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CONDIGOES GERAIS DO SEGURO EXCELSIOR RISCOS OPERACIONAIS (RO)

CLAUSULA 1 - DISPOSICOES PRELIMINARES

1.

2.

A aceitacao da proposta de seguro esta sujeita a analise do risco.

O Segurado podera consultar a situacao cadastral do corretor de seguros e da
sociedade seguradora no sitio eletrénico www.susep.gov.br.

Para os casos nao previstos nestas Condicdes Contratuais, serao aplicadas as leis que
regulamentam os seguros no Brasil.

Eventuais encargos de traducdo referentes a reembolso de despesas efetuadas no
exterior serao de exclusiva responsabilidade desta Seguradora.

Para as situacdes nao previstas nestas Condi¢cdes Contratuais, serao aplicadas as leis
gue regulamentam os seguros no Brasil.

Para todos os fins e efeitos, ndo sao consideradas contratadas e, portanto, ndo
entendidas como parte integrante deste contrato de seguro, as coberturas que nao
estiverem devidamente mencionadas e identificadas na proposta de seguro e na
apodlice.

Mediante a contratagao deste seguro, o Segurado aceita as clausulas limitativas que
se encontram no texto destas Condigdes Contratuais.

O Segurado, por meio préoprio ou por seu corretor de seguros ou representante legal,
ao assinar a proposta de seguro, declara o conhecimento e o acesso a presente
condi¢gdes contratuais, pelos canais disponiveis pela seguradora e constante na
proposta de seguro.

CLAUSULA 2 - OBJETIVO DO SEGURO

11

1.2.

Este seguro tem por objetivo, garantir ao Segurado ou ao Beneficiario indicado na
apodlice, o pagamento de indenizacdo por prejuizos que o Mmesmo possa sofrer,
durante a vigéncia do seguro, em consequéncia de eventos que causem perdas e
danos de origem subida e causa externa, inclusive o risco de incéndio, decorrente dos
riscos cobertos efetivamente contratados, observados ainda, o Limite Maximo de
Garantia (LMG) e, quando assim determinado, os Limites Maximos de Indenizagao
(LMI) e sublimites fixados para as garantias que forem especificadas na apdlice e,
ainda, as demais condicdes contratuais aplicaveis.

A Contratagao da cobertura basica de danos materiais € de carater obrigatoério.

Fica ajustado que nao se consideram contratadas, e, portanto, nao sao entendidas
como parte integrante deste contrato, as coberturas que nao estiverem mencionadas
e devidamente identificadas na proposta e expressamente ratificadas na apdlice.

A cobertura deste seguro somente se aplica:

aos bens segurados enguanto estiverem nos locais definidos na apdlice;

nos casos de fabricas recentemente instaladas, a partir do momento em que tenham
licenca para funcionar e o periodo de testes tenha sido completado com sucesso.
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Condicdo igualmente aplicavel quando da realizacdo de obras de reforma e/ou
ampliacao.

CLAUSULA 3 - FORMA DE CONTRATAGAO

Para todas as coberturas deste seguro, a forma de contratacdo serd a Primeiro Risco
Absoluto.

Trata-se de forma de contratagao sem aplicacao da clausula de Rateio, ou seja, a Seguradora
responderd integralmente pelos prejuizos cobertos, até os respectivos Limites Maximos de
Indenizacao estabelecidos na Apdlice, e observadas as demais cldusulas e condi¢cdes do
Contrato.

CLAUSULA 4 - AMBITO GEOGRAFICO

Este seguro cobre apenas os riscos ocorridos no territério brasileiro, desde que nos
locais expressamente indicados na apédlice e conforme as coberturas contratadas.

CLAUSULA 5 - RISCOS COBERTOS

1. Para fins deste seguro, consideram-se "Riscos Cobertos" aqueles expressamente
convencionados nas Condicdes Especiais e/ou Particulares das coberturas
efetivamente contratadas pelo Segurado e constantes da apdlice.

2. Na hipdtese de sinistro decorrente de risco simultaneamente amparado por varias
coberturas, prevalecera aquela que for mais favoravel ao segurado, a seu critério, salvo
se convencionado em contrario nas Condicdes Especiais e/ou Coberturas Adicionais,
ndo sendo admitida, em hipoétese alguma, a acumulacdo de coberturas e seus Limites
Maximos de Indenizagdo por Cobertura contratados.

3. Além dos riscos cobertos conforme acima definido, serao indenizaveis também pelo
presente contrato de seguro, até o limite maximo de indenizacdo fixado para a
garantia atingida pelo sinistro:

a) os valores referentes aos danos materiais comprovadamente causados pelo Segurado
e/ou terceiros com o objetivo de reduzir a extensdo do sinistro, minorar o dano
resultante do sinistro, ou salvaguardar o bem segurado;

b) as despesas de desentulho, aqui entendidas como as despesas necessarias a remocao
do entulho, incluindo carregamento, transporte e descarregamento em local
adequado, que deverd atender, na integra, as leis, estatutos e/ou regulamentos em
vigor, levando-se em conta o tipo de material a ser descartado. Essa remogao pode
estar representada por bombeamentos, escavacoes, desmontagens,
desmantelamentos, raspagem, escoramento ou até a simples limpeza.

4, Para os fins deste seguro, entulho é a acumulagcao de escombros resultantes de partes
danificadas do bem segurado, ou de material estranho a este, decorrentes de sinistro
coberto, como, por exemplo, aluvides de terra, rocha, lama, agua e outros detritos.

CLAUSULA 6 - RISCOS EXCLUIDOS

1. Em nenhuma hipétese estardo cobertos:

1.1. Para seguros contratados por Pessoa Fisica: Os danos causados por atos ilicitos

dolosos ou por culpa grave equiparavel ao dolo, praticados pelo segurado, pelo
beneficiario ou pelo representante legal de um ou de outro.
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Para seguros contratados por Pessoa Juridica: Os danos causados por atos ilicitos
dolosos ou por culpa grave equiparavel ao dolo, praticados pelos sécios
controladores, dirigentes e administradores legais, bem como pelos beneficiarios
e respectivos representantes legais.

Este seguro nao cobre, em hipétese alguma, em nenhuma de suas garantias, os
prejuizos decorrentes direta ou indiretamente, de:

guerra, invasio, ato de inimigo estrangeiro, hostilidades ou operacgées bélicas,
guerra civil, insurreicao, rebelido, revolugcdo, conspiracdo ou ato de autoridade
militar ou usurpadores de autoridade ou atos de qualquer pessoa que esteja
agindo por parte de ou em ligacdo com qualquer organizacdo cujas atividades
visem a derrubada pela forca do governo “de jure” ou “de facto” ou a instigar a
queda do mesmo por meio de atos de terrorismo ou subversao, nem cobre, ainda,
prejuizos direta ou indiretamente relacionados com ou para os quais, préxima ou
remotamente, tenham contribuido tumultos, motins, arruacas, greves, “lockout”
ou quaisquer outras perturbacées de ordem publica;

perda, dano, custo ou despesa de qualquer natureza direta ou indiretamente
causados por, resultantes de, ou relacionados a qualquer ato de terrorismo,
independentemente de qualquer outra causa ou evento que contribui
simultaneamente ou em outra sequéncia para a perda assim como qualquer acao
para controlar, prevenir, suprimir, ou de qualquer forma relacionada com um ato
de terrorismo;

trabalhos de construcao, demolicdo, reconstrucao, reforma ou alteracdao da
estrutura do imoével, bem como qualquer tipo de obra, inclusive instalacées e
montagens;

furto simples sem emprego de violéncia, desaparecimento inexplicavel e simples
extravio;

qualquer tipo de responsabilidade de fornecedores ou fabricantes perante o
segurado por forca de lei ou de contrato;

atos de vandalismo, saques, inclusive os ocorridos durante ou apés o sinistro;
roubo e/ou furto qualificado de bens nas dependéncias do segurado, salvo se
previsto na garantia adicional contratada;

rapto, extorsiao mediante sequestro e extorsao indireta;

furto qualificado, roubo, extorsao, apropriacao indébita, estelionato praticados
contra o patriménio do segurado por seus sécios controladores, dirigentes e
administradores legais, beneficiarios, representantes legais, funcionarios ou
prepostos, quer agindo por conta prépria ou mancomunados com terceiros;
erros e/ou omissdes de profissionais;

quaisquer danos ndao materiais, tais como perda de ponto, lucros cessantes, perda
de mercado, multas, penalidades, juros e outros encargos financeiros decorrentes
de atraso ou interrupcao no processo de producdao ou do ndo cumprimento de
qualquer contrato;

custos extras de reparo, substituicao ou melhorias exigidos por qualquer norma,
regulamento, estatuto ou lei que restrinja o/a reparo, alteragdo, uso, operagéao,
construgao, reconstrucao ou instalacdao na propriedade segurada;

perda da posse dos bens segurados, decorrentes da ocupacao do local em que se
acharem, respondendo, todavia, a companhia pelos danos causados aos referidos
bens, quer durante a ocupacao, quer na retirada destes;

operagodes de transporte ou trasladaciao dos bens segurados fora do recinto ou
local de funcionamento expressamente indicado nesta apélice;

perdas e danos em consequéncia de fermentacdo propria ou combustio
espontanea;

atos de autoridades publicas, salvo aqueles exclusivamente motivados para evitar
propagacao de danos cobertos pela apdlice;

doencas infecciosas ou contagiosas;

quaisquer falhas ou defeitos preexistentes a data do inicio de vigéncia do seguro
e que ja eram do conhecimento do segurado ou de seus prepostos,
independentemente de ser do conhecimento da seguradora;
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danos consequentes do abandono das instalagbes, assim como instalacdes e
locais de risco abandonados, caracterizados pela falta de manutencido, sem
seguranc¢a patrimonial e operacional ou sem as protecdes obrigatérias contra
incéndio disponiveis e operacionais, sempre que tais riscos estiverem segurados
separadamente, exceto se tais locais de risco ndo sejam parte integrante de
outros prédios ou instalacées seguradas;

apropriacdo e/ou destruicido por forca de instrucdo e/ou regulamento

alfandegario;

riscos provenientes de contrabando, transporte e comércio ilegais;

danos causados pelo manuseio, uso ou por imperfeicio de produtos fabricados,

vendidos, negociados ou distribuidos pelo segurado, depois de entregues a

terceiros, definitiva ou provisoriamente a qualquer titulo, e fora dos locais

diretamente ocupados ou controlados pelo segurado;

todas as espécies de danos morais, danos estéticos, danos a imagem e suas

consequéncias, ainda que relacionado e/ou decorrente de danos materiais;

ma qualidade, vicio intrinseco ndo declarado, ou mesmo declarado, pelo segurado

na proposta de seguro;

desarranjo mecanico, desgaste natural pelo uso, deterioracio gradativa,

manutencdo deficiente e/ou inadequada, operacées de reparo, ajustamento e

servicos de manutencdo dos bens / interesses garantidos, erosdo, corrosio,

ferrugem, oxidacéo, incrustacéo, fadiga, fermentacio e/ou combustéo natural ou
espontanea;

dano, responsabilidade ou despesa causada por, atribuida a, ou resultante de

qualquer arma quimica, biolégica, bioquimica ou eletromagnética, bem como a

utilizacdo ou operacido como meio de causar prejuizo, de qualquer computador

ou programa, sistema ou virus de computador, ou ainda, de qualquer outro
sistema eletronico;

qualquer prejuizo, dano, destruicdo, perda e/ou reclamacao de responsabilidade,

de qualquer espécie, natureza ou interesse, desde que devidamente comprovado

pela seguradora, que possa ser, direta ou indiretamente, originado de, ou consistir
em:

l. falha ou mau funcionamento de qualquer equipamento e/ou programa de
computador e/ou sistema de computacdo eletronica de dados em
reconhecer e/ou corretamente interpretar e/ou processar e/ou distinguir
e/ou salvar qualquer data como a real e correta data de calendario, ainda
que continue a funcionar corretamente apoés aquela data;

1. qualquer ato, falha, inadequacéo, incapacidade, inabilidade ou decisdo do
segurado ou de terceiro, relacionado com a nao utilizacdo ou nao
disponibilidade de qualquer propriedade ou equipamento de qualquer tipo,
espécie ou qualidade, em virtude do risco de reconhecimento, interpretacao
ou processamento de datas de calendario. para todos os efeitos, entende-se
como equipamento ou programa de computador os circuitos eletrénicos,
microchips, circuitos integrados, microprocessadores, sistemas embutidos,
hardwares (equipamentos computadorizados), softwares (programas
residentes em equipamentos computadorizados), programas,
computadores, equipamentos de processamento de dados, sistemas ou
equipamentos de telecomunicagées ou qualquer outro equipamento
similar, sejam eles de propriedade do segurado ou nao;

qualquer perda ou destruicio ou dano de quaisquer bens materiais ou qualquer
prejuizo ou despesa emergente, ou qualquer dano consequente de qualquer
responsabilidade legal de qualquer natureza, direta ou indiretamente causados
por, resultantes de ou para os quais tenham contribuido fissdo nuclear, radiacées
ionizantes, contaminacao pela radioatividade de qualquer combustivel nuclear,
residuos nucleares, ou material de armas nucleares;

danos causados pela acdo paulatina de temperatura, umidade, infiltracdo e

vibragdao, bem como por polui¢cdo, contaminag¢ado, vazamento, extravasamento e

residuos industriais, danos causados pelo transbordamento e/ou entupimento de

calhas com infiltracdo de agua;
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perdas ou danos ocasionados a matéria prima ou mercadoria em processo de
submissdo de quaisquer processos de tratamento, de aquecimento ou de enxugo,
permanecendo cobertos os equipamentos utilizados para este fim;

custos extraordinarios de reparo, limpeza, reconstituicdo, pintura, ou qualquer
tipo de restauracdo de objetos, ou prédios, de alguma forma tidos como
histéricos, artisticos, de autor Unico, antigos ou raros, naquilo que excederem os
custos dos reparos normais que seriam feitos em objetos ou prédios analogos,
porém que nao tivesse suas caracteristicas particulares;

falta de entrada de eletricidade, combustivel, agua, gas, vapor ou qualquer
matéria-prima utilizada no processo, causado por ocorréncia fora do endereco do
segurado;

locais condenados ou autuados pelo corpo de bombeiros, concessionarias de
servicos publicos; conselho regional de engenharia e arquitetura (crea), ou outro
orgao publico ou privado devidamente habilitado a inspecionar, aprovar, atestar
ou conceder autorizacao de funcionamento nos termos da legislagcdao em vigor;
musgo, fungos, esporos, infestacdo bacteriana ou qualquer organismo
semelhante, putrefacao molhada ou seca, e extremos de temperaturas ou
umidade.

esta exclusdo também abrange, mas nédo esta limitada a custo para investigacao,
testes, servigcos de profilaxia, despesa extra, interrupgcido de negécio ou aumento
do custo de remoc¢ao de escombro ou desentulho devido a presenca de musgo,
fungos, esporos, infestagdo bacteriana ou qualquer organismo semelhante,
putrefacdo molhada ou seca e extremos de temperaturas ou umidade;

qualquer obrigacao, solicitacdo, exigéncia, ordem, requerimento estatutdrio ou
regulatério aplicavel a qualquer segurado ou outros para, monitorar, limpar,
remover, conter, tratar, neutralizar, proteger ou em qualquer outra forma
responder a real, suposta ou ameacada presenca de asbesto ou qualquer material
ou produto que contenha, ou supostamente contenha, asbesto.

CLAUSULA 7 - BENS NAO COMPREENDIDOS

1.
a)

b)
c)
d)

e)

g)
h)
i)
j)

k)

m)
n)

o)
P)
a)

Nao estdo compreendidos neste Seguro, os seguintes bens:

papéis de crédito, pecas de arte, joias, metais preciosos ou pedras precisoas,
obrigag6es em geral, titulos ou documentos de qualquer espécie, selos, moeda
cunhada, papel moeda, cheques, letras, livros de contabilidade e quaisquer outros
livros comerciais;

aeronaves e embarcacdes de quaisquer tipos;

veiculos automotores licenciados para uso em via publica;

terrenos, barragens, agua estocada, estradas, ramais de estradas de ferros,
florestas, plantacdes, arvores, gramados e animais;

benfeitorias e equipamentos agricolas;

custos de projeto e servicos relacionados a paisagismo;

galpdes de vinilona, madeira ou similares;

explosivos, armas de fogo e munig¢des;

minas subterraneas e outras jazidas localizadas abaixo da superficie do solo;
bens nido inerentes 3 atividade fim do segurado, bens de propriedade e/ou de uso
pessoal dos sécios administradores, representantes legais, prepostos e
funiondrios do segurado; e

bens em transito (fora do local segurado).

veiculos automotores licenciados para uso em via publica.

satélites e transmissores;

cabos operacionais, incluindo linhas de transmissdo e distribuicdo, torres,
condutores e postes;

animais;

cercas, tapumes, muros;

arvores, pastos, plantacdes e colheitas no campo.
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CLAUSULA 8 - LIMITES

As indenizagdes deste seguro respeitam os limites contratados na apdlice.

Cada cobertura possui um Limite Maximo de Indenizacao (LMI), que representa o valor
maximo que a Excelsior pagara por cobertura contratada. Cada cobertura possui LMI
préprio e independente.

O valor total de responsabilidade da seguradora por todos os sinistros cobertos pela apdlice
€ o Limite Maximo de Garantia (LMG)

Este limite sera igual a soma dos Limites Maximos de Indenizagao — LMI das coberturas:

l. Cobertura Basica de Danos Materiais;

. Demoligcao e Desentulho;

Il Despesas com Recomposi¢cao de Registros e Documentos;
V. Perda ou Pagamento de Aluguel;

Quando ndo forem contratadas as coberturas adicionais constantes nas alineas ii a v do
subitem 2 acima, o Limite Maximo da Garantia (LMG) sera ao da cobertura basica de Danos
Materiais.

O limite maximo de garantia (LMG) nao substitui o limite maximo de indenizagcdo (LMI).
Cada pagamento de indenizag¢do reduz automaticamente o saldo disponivel de ambos os
limites, que passam a ser o valor remanescente apds a dedugao da indenizagao paga.

Quando o limite da cobertura for atingido a respectiva cobertura é encerrada. Caso o LMG
seja esgotado, a apdlice é encerrada automaticamente, sem restituicdo de prémio.

Apods o sinistro, o segurado pode solicitar a Excelsior a reintegracao do LMI ao valor
originalmente contratado, mediante pagamento do prémio adicional proporcional ao
periodo entre a data do sinistro e o término da vigéncia.

- O LMG nao pode ser reintegrado.
- Antes de autorizar a reintegracao, a Excelsior realizara nova analise do risco.

Se houver alteragao dos limites durante a vigéncia, os novos valores passam a valer apenas
para sinistros ocorridos apods a data da mudancga.

CLAUSULA 9 - FORMAGAO, ALTERAGCAO E RENOVAGCAO DO SEGURO
Contratagdo do Seguro

Para formalizacdo do contrato, o Proponente devera apresentar a Proposta de Seguro. A
simples cotagdao nao equivale a proposta.

Recebida a proposta, a Excelsior tera 25 (vinte e cinco) para analise do risco. A Seguradora
poderd solicitar documentos complementares, ocasido que o prazo serd interrompido,
sendo reiniciado a partir da data do recebimento integral da documentacao.

Nessa fase, ainda nao ha cobertura vigente e nenhum valor de prémio serd cobrado.
A Excelsior podera realizar vistoria presencial no local de risco. Nessa vistoria, 0 proponente
deve:

e Permitir o acesso da equipe designhada pela Excelsior as areas relacionadas
a0 risco segurado;

e Fornecer as informacgdes solicitadas para avaliagao técnica, inclusive aquelas
nao constantes da proposta;
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e Preencher e assinar o questionario de avaliagao conforme as condi¢des reais
do local;
e Apresentar documentos complementares, se solicitados, para subsidiar a
analise.

A data da inspecao serd combinada entre o proponente e a Excelsior. Se a inspecdo for
negada ou nao ocorrer dentro do prazo acordado, a proposta podera ser recusada, por
impossibilidade de avaliacao adequada do risco.

Concluida a analise, a Excelsior podera aceitar o risco, recusa-lo, comunicando os motivos
da nao aceitacgao.

Alternativamente, a Seguradora podera apresentar uma contraproposta.

Se a Excelsior nao se manifestar dentro do prazo de 25 (vinte e cinco) dias, ocorrera
aceitagao tacita da proposta.

A cobertura torna-se eficaz mediante o pagamento do prémio a vista ou da primeira
parcela, conforme o prazo indicado na apdlice.

Aceitagcao do risco

O risco sera avaliado conforme declaracbdes constantes na Proposta, em especial no
questionario de risco disponibilizado pela Seguradora e o laudo de inspegao feito no
local segurado.

As partes e os terceiros intervenientes no contrato, ao responderem o questionario, devem
informar tudo de relevante que souberem ou que deveriam saber a respeito do interesse e
do risco a serem garantidos, de acordo com as regras ordinarias de conhecimento.

O descumprimento, por parte do Segurado, do dever de informar, importara na perda da
garantia e na extincdo do contrato, permanecendo devidas o valor do prémio e as
despesas efetuadas pela Seguradora em razao do contrato.

Alteracdo do contrato

Durante a vigéncia da apdlice, € garantido ao Segurado solicitar alteragdes nas condigdes
inicialmente contratada com a Seguradora.

Recebida a comunicacédo, a Seguradora podera, no prazo de 20 (vinte) dias:

e Aceitaras alteracdes comunicadas, cobrando a diferenca de
prémio correspondente ao NoOVo risco; ou

¢ Recusar as alteracdes comunicadas, resolvendo o contrato, permanecendo devidos
o valor proporcional do prémio e as despesas de contratacao.

As alteracdes aceitas serdo formalizadas por endosso e com efeitos a partir da data
indicada na apdlice.

O segurado:

¢ Nao deve agravar intencionalmente o risco objeto do contrato de seguro, sob pena
de perda da garantia. Considera-se relevante o agravamento que aumente de forma
significativa e continuada a probabilidade de ocorréncia do risco ou a severidade de
seus efeitos, em relagdao ao que foi declarado no questionario de avaliagao de risco e
laudo de inspecao;

e Deve comunicar imediatamente a Seguradora qualquer agravamento do risco de
que tenha conhecimento.

Se o segurado:

e Deixar de informar o agravamento do risco: perdera o direito a garantia e o
contrato sera extinto, permanecendo devidos os valores do prémio e as despesas
de contratagao suportadas pela Seguradora.
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e Deixar de cumprir os deveres descritos nestas condicdes contratuais e/ou anuidos
por ele na apodlice: perdera o direito a indenizacao, diante do agravamento do
risco, confirmado o nexo causal entre o descumprimento do dever descritoe o
sinistro caracterizado.

Este seguro é intransferivel, em observancia ao principio da adequada selecdo do risco,
sendo vedada a cessdo total ou parcial da apdlice a terceiros.

Renovacao do contrato
Nao havera renovacao automatica da apélice.

O segurado deverd manifestar expressamente seu interesse em renovar o contrato em até
30 (trinta) dias antes do término da vigéncia, ocasidao em que a Excelsior realizara nova
analise do risco e precificacao.

Havendo aceitacgao, sera emitida nova apodlice com as condi¢des atualizadas.

Caso o segurado opte por nao renovar, ao término da vigéncia descrita na apdlice, o
contrato sera considerado finalizado, e o segurado ndo contara mais com a protecado
prevista.

CLAUSULA 10 - VIGENCIA DO SEGURO

A vigéncia do seguro constara na apdlice e/ou certificado individual.
CLAUSULA 11 - RESOLUGCAO DO CONTRATO

O contrato sera resolvido:

a. Em caso de mora, pontual ou contumaz, de mais de 15 (quinze) dias no
pagamento do prémio;

b. Em caso de agravamento do risco nao aceito pela Seguradora;

c. Em caso de inexatiddo ou omissdo nas declaragcbes do segurado na
proposta;

d. Tentativa de fraude no sinistro ou conluio por parte do Segurado;

e. Na ocorréncia de quaisquer das hipdteses de perda de garantia previstas
legalmente e nestas condi¢cdes contratuais;

f.  Segurado praticar ato que configure ilicito criminal ou se omita diante do
conhecimento desses atos.

Aplicam-se a resolugao do contrato as disposicdes constantes na legislagcdo vigente.

Ao resolver o contrato, o valor do prémio ja pago sera retido pro rata dia, abatidas as
despesas de contratacao proporcionalmente ao periodo de vigéncia a decorrer.

CLAUSULA 12 - CONCORRENCIA DE APOLICES

O Segurado deve informar a Seguradora a existéncia de outras apdlices vigentes com
outras seguradoras gue garantam, no todo ou em parte, 0 mesmo interesse, risco ou
garantia prevista neste contrato, mesmo se contratadas apdés a emissdo da apélice da
Excelsior.

Em caso de sinistro:
e O prejuizo serd dividido proporcionalmente entre as apdlices, considerando
0s LMI' s de cada cobertura disponiveis.
e O valortotal pago nunca pode ultrapassar o prejuizo real, mesmo que a soma
dos LMI' s seja maior.

As despesas de contencio e salvamento serdo suportadas proporcionalmente entre as
seguradoras, observados os percentuais, regras de participacao e os limites aplicaveis a
cobertura.
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A sub-rogacdo sobre os salvados seguira a proporcao da indenizagcao paga por cada
seguradora. A seguradora que tiver participado com a maior parte da indenizagao
conduzira a negociagao dos salvados e repassara as demais a parte que lhes couber.

CLAUSULA 13 - PREMIO DO SEGURO

O prémio é a contraprestacao devida pelo segurado a seguradora para ter cobertura
contratada e o direito a indenizagcao em caso de sinistro.

O prémio devera ser pago no tempo e forma convencionados na apdlice.

Se o segurado ndo pagar a primeira parcela (ou pagamento a vista) o contrato sera
cancelado automaticamente, sem que o segurado produza efeitos, ou seja, nenhum
sinistro serd indenizado.

O nao pagamento demais parcelas, suspendera a garantia contratual, desobrigando a
seguradora ao pagamento de sinistros ocorridos a partir da data original do vencimento da
parcela ndo paga.

A Seguradora, através de notificacao, constituird o segurado em mora, ofertando prazo
de 15 (quinze) dias para regularizacdo, contados do recebimento da notificacdo.

O valor em atraso sera sujeito a juros de 1% ao més, acrescido de multa de 2% e correcao
monetaria.

A recusa ou nao localizacao do segurado no endereco eletrénico informado na apdlice nao
impede os efeitos da notificagao para constituicdo em mora e suspensao da garantia.

Nao purgada a mora, o contrato serd extinto respeitado o periodo de cobertura
correspondente aos prémios ja pagos pro rata dia, abatidas as despesas de contratacao.

Cabera execucao para a cobranca do prémio sempre que a seguradora houver suportado
O risco que recai sobre o interesse garantido.

CLAUSULA 14 - ATUALIZAGAO DOS VALORES CONTRATADOS

Os valores de prémio e de indenizacdo serdo corrigidos pelo IPCA/IBGE (indice de Precos
ao Consumidor Amplo, do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica). Em caso de
extincdo do indice, sera adotado o que vier a substitui-lo.

Sobre obrigagdes pagas apds o prazo devido, incidirdo juros de mora de 1% (um por cento)
ao Més, acrescido de multa de 2%, além da atualizagao monetaria. A atualizagao e os juros
de mora serao aplicados nos seguintes casos:

1. Devolucao de prémio: a partir da data a Seguradora sera obrigada a devolver
até a efetiva devolugao ao Segurado.

2. Atraso no pagamento do prémio: a partir do vencimento original da parcela
até o efetivo pagamento.

3. Atraso no pagamento de indenizagao: a partir do término do prazo legal para
liguidacao até a efetiva quitagao.

CLAUSULA 15 - FRANQUIA E PARTICIPAGCAO OBRIGATORIA DO SEGURADO

Correrao por conta do Segurado, as quantias indenizaveis relativas a cada sinistro
coberto, até o valor das franquias e/ou participacées obrigatérias do Segurado (POS)
definidas na especificagcdo da apélice, indenizando esta Seguradora somente o valor
que exceder aos referidos limites, observando o disposto nas Clausulas “LIMITE
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MAXIMO DE GARANTIA - LMG"” e “LIMITE MAXIMO DE INDENIZAQAO - LMI", destas
Condicdes Gerais.

O valor pelo qual o Segurado sera responsavel, na indenizacdo que lhe for devida em
funcdo de um sinistro reclamado, encontra-se definido, por cobertura, na especificacdao
da apdlice.

Se duas ou mais franquias previstas nesta apédlice forem aplicaveis a uma Uunica
ocorréncia, devera ser utilizada a franquia de maior valor, a menos que haja disposicao
em contrario.

CLAUSULA 16 - PROCEDIMENTOS EM CASO DE SINISTROS
Ocorréncia e Aviso de Sinistro
Competira ao segurado demonstrar a ocorréncia do sinistro e sua extensao.

Ao tomar ciéncia do sinistro ou da possibilidade de seu acontecimento o Segurado é
obrigado a:

a. Tomar as providéncias necessarias e Uteis para evitar ou minorar seus efeitos;
b. Comunicar prontamente o sinistro (ou a iminéncia) a Seguradora, através dos
meios indicados na apdlice;

c. Prestar proativamente todas as informacdes de que disponha sobre sinistro
ou situacbes que possam acarretar futuros sinistros, suas causas e
consequéncias;

d. Fornecer todos os documentos a que tiver acesso e solicitados pela
Seguradora;

e. Permitir o acesso da seguradora ou de seus representantes para inspecao;

f. N&ao modificar, destruir ou alterar os elementos relacionados ao sinistro e
preservar os bens danificados, mantendo-os disponiveis para regulacao do
sinistro;

O descumprimento doloso das obrigacdes acima listadas implica em perda do direito a
indenizacdo, sem prejuizo da divida de prémio e das obrigacdes de ressarcir as despesas
efetuadas pela seguradora.

O descumprimento culposo das obriga¢ées implica a perda do direito a indenizagdo do
valor equivalente aos danos decorrentes da omissao.

Se o segurado praticar qualquer ato que caracterize ilicito criminal ou se mantenha inerte
diante do conhecimento destes atos perdera o direito a indenizacao, a garantia e serd
cobrado a pagar o prego do seguro (se ainda nao pago integralmente), além de ressarcir as
despesas realizadas pela Excelsior.

Decai o direito a indenizacédo, o Segurado que, no prazo de um ano, a contar da ciéncia
do dano, ndo comunique o sinistro a Seguradora.

A provocacdo dolosa de sinistro determina a perda do direito a indenizacido, sem
prejuizo da divida de prémio e da obrigacao de ressarcir as despesas incorridas pela
seguradora.

Acordos so serao indenizados mediante anuéncia prévia da Seguradora.

Elementos necessarios que precisam ser enviados ao avisar o sinistro ocorrido:
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a) Preenchimento do formulario disponibilizado no site da Excelsior e enviado para o e-
mail destacado com o relato detalhado do evento, detalhando causas e
consequéncias, itens atingidos, quantidades e valores.

b) em se tratando de pessoa juridica: copia simples do contrato social e dltima ata de
eleicao da diretoria e conselho administrativo; cépia simples do cartdo de CNPJ e do
comprovante do estabelecimento atualizado (validade de até 90 dias); e documento
de qualificagao dos procuradores ou diretores, quando nao representado pelo
proprietario ou sécio controlador;

c) em se tratando de pessoa fisica: copia simples do comprovante de residéncia
(validade de 90 dias), como também do CPF, RG ou qualquer outro documento de
identificacdo que tenha fé publica, dos representantes e/ou procuradores;

d) copias autenticadas das certiddes e boletins de ocorréncia policial, se cabiveis;

e) copias autenticadas da certidao de abertura de inquérito policial, se cabivel,

f) copias autenticadas das certiddes e boletins informativos meteoroldgicos, se cabiveis;
a) copias autenticadas das certiddes negativas de protesto de titulos;

h) orgamento para reposicao ou reparagao dos bens danificados;

i) copias autenticadas dos livros caixa, diario, razao e registros inventario;

) copias autenticadas dos livros de apuracao do ICMS, IP| e guias de recolhimento;

k) copias autenticadas dos balancgos gerais e declaragdes de imposto de renda;

) copia autenticada da relacao de débitos (contas a pagar);
m) copias autenticadas dos contratos de locacao dos bens danificados;

n) notas fiscais e/ou faturas;

0) laudos de avaliagao dos bens danificados;
p) relacao de salvados;

q) recibo de venda de salvados;

r) recibos ou comprovantes de despesas efetuadas para evitar o sinistro ou minimizar
seus efeitos, ou carta informando as providéncias adotadas com vista ao pronto
restabelecimento do local do risco;

s) copia autenticada da escritura do imodvel.

Regulacdo de Sinistro

A Excelsior tem até 120 dias para se manifestar contados a partir da data do aviso do sinistro
acompanhado de todos os elementos necessarios para a andlise.

Durante este periodo, a Excelsior verificard se houve a caracterizagdo do sinistro, ou seja,
se 0 evento ocorrido esta coberto, se ndao houve descumprimento contratual ou causas de
perda do direito a garantia ou a indenizagao, além de analisar os documentos enviados e,
se necessario, solicitar documentos complementares.

A Excelsior, no periodo de regulagao do sinistro, podera visitar o local do sinistro e designar
peritos ou empresas especializadas para apurar a causa, a extensao e o valor dos prejuizos.
O segurado devera permitir o acesso as areas e informagdes necessarias para a realizagao
da pericia.

Se a Excelsior negar a cobertura, total ou parcialmente, serdao disponibilizados, quando
requisitados, os documentos que fundamentaram a decisdo, exceto aqueles que
considerados sigilosos, confidenciais por lei, ou que possam causar dano a terceiros.

Liquidacgao de Sinistro

Reconhecida a cobertura, a Seguradora tera o prazo de 120 (cento e vinte) dias para apurar
o valor da indenizacao e pagar.

A Excelsior apurara o valor da indenizacdao devida a ser pago. A indenizagao nao podera
exceder:

a. O Limite mdximo indenizdvel da cobertura;
b.O Limite mdximo de garantia da apdlice; e
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c. O valor do bem, por ocasido do sinistro. O calculo da indenizagao considera:

* Para os danos ao prédio, maquinas e méveis: valor de novo, deduzida a depreciacdo
pOr Uso e conservacao.

Para mercadorias e matérias primas: valor de compra, comprovado por nota fiscal.

Sobre filmes, registros, documentos, manuscritos e desenhos, plantas e projetos,
pelo valor do material em branco, mais o custo de copiar informacdes de meios de
suporte ou de originais de geracao anterior, sendo que esta apdlice ndao cobre
qualquer outro custo, incluindo o custo de pesquisas, engenharia ou outro, de
restauracao ou recriagao de informacgdes perdidas, inclusive de elaboracao de
programas ("software").

A indenizacdo serad prestada, prioritariamente, por meio do reparo dos danos ou,
quando caracterizada a perda total, através da reposicdo do bem.

Alternativamente, a critério da Seguradora, a indenizagcdo podera ser paga em dinheiro ao
Segurado, sempre limitada aos valores contratados na apdlice e aos danos efetivamente
apurados.

Também serdo apuradas as despesas realizadas com medidas de contencdo ou de
salvamento, desde que razodveis, necessdrias e Gteis para evitar sinistro iminente ou
atenuar seus efeitos.

e Durante a vigéncia da apdlice, a soma de todos os reembolsos dos prejuizos com
medidas de contencdo e salvamento vinculados a uma cobertura contratada
nunca podera ultrapassar 20% do Limite Maximo de Indenizagao desta cobertura.

¢ Ndo constituem despesas de salvamento as realizadas com prevencao ordinaria ou
acoOes reparadoras nao emergenciais.

¢ Para fins de reembolso referente aos prejuizos com contencao e salvamento, sera
obrigatdria a apresentagao do comprovante de pagamento bancario, nota fiscal de
prestacao de servico emitida em conformidade com a legislagao vigente e relatério
da execucao do servico. Documentos informais, recibos ou anotagées manuais
nao serado aceitos.

Atencao:

- Na liquidagao, a Seguradora podera solicitar documentos complementares para
apuracdo dos prejuizos. A cada vez que sao solicitados documentos complementares, o
prazo de analise é suspenso, voltando a correr no primeiro dia Util subsequente a
recepcao integral dos documentos.

- Nos sinistros parciais, a garantia da cobertura acionada serd reduzida proporcionalmente
ao valor pago.

- Apo6s apurada a indenizacao devida, a Excelsior deduzira do montante a ser pago ao
Segurado os valores da franquia, POS e das parcelas de prémio vincendas.

- Pelo pagamento de indenizacao securitaria, cujo recibo valera como instrumento de
cessdo de direitos, a Seguradora ficara sub-rogada em todos os direito e agdes do
Segurado contra agueles que por ato, fato ou omissao tenham concorrido para causar as
perdas indenizadas.

- E ineficaz qualquer ato do Segurado que diminua ou extinga, em prejuizo da
Seguradora, os direitos sobre sub-rogacao.

- As despesas com a apresentacao dos documentos necessarios a comunicagao do
sinistro, regulagao ou liquidagao correm por conta do segurado.

- Na liquidacao, a Excelsior avaliara as condutas praticadas pelo segurado que
eventualmente prejudiquem a regulagao do sinistro, tais como omitir-se no fornecimento
de documentos ou informacgdes que estejam sob sua guarda, sob pena de serem
deduzidos da indenizagdo paga ao segurado os prejuizos que lhe der causa.

EXCELSIOR - Riscos Operacionais (RO) - GR 15
Companhia Excelsior de Seguros - 33.054.826/0001-92 - www.excelsiorseguros.com.br (v.dezembro.2025)



http://www.excelsiorseguros.com.br/

e celsml

seguros

O Segurado devera informar a Seguradora a existéncia de outras apdlices vigentes que
garantam, no todo ou em parte, o0 mesmo interesse, risco ou garantia previstas
neste contrato.

Em caso de sinistro o prejuizo serd repartido proporcionalmente entre as apdlices
concorrentes, considerando os Limites Maximo de Indenizacdo.

CLAUSULA 17 - SALVADOS
O segurado deve:

e Tomar todas as providéncias para proteger os salvados e reduzir os prejuizos,
nao podendo abandona-los em nenhuma hipdétese;

e Colaborar integralmente com a Excelsior, prestando as informacdes e
documentos necessarios sobre o destino dos salvados;

Os salvados o serao compartilhados entre seguradora e segurado na medida do prejuizo
gue cada um suportou.

O segurado podera remover marcas, logotipos, nimeros de série e outros sinais
identificadores antes da entrega, resguardando seus direitos e interesses.

CLAUSULA 18 - SUB-ROGAGCAO DE DIREITOS

Paga a indenizagao, a Excelsior fica sub-rogada, até o valor pago, nos direitos e agdes que
competirem ao segurado contra o responsavel pelo dano.

E ineficaz qualquer ato do segurado que diminua, dificulte ou extinga a sub-rogacao.
O segurado deve colaborar com a Excelsior no exercicio dos direitos sub-rogados,
respondendo por eventuais prejuizos decorrentes da sua omissao.

CLAUSULA 19 - PRESCRICAO E FORO

Os prazos para exercicio de direitos decorrentes deste contrato observam o prazo
prescricional previsto na Lei n°15.040/2024.

E competente o foro do domicilio do Segurado para dirimir eventuais litigios decorrentes

deste contrato, ressalvada a opgao expressa destes por qualquer domicilio da Seguradora
ou de seus agentes.

Cia Excelsior de Seguros
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CONDICOES ESPECIAIS DO SEGURO EXCELSIOR - RISCOS OPERACIONAIS (RO)

CLAUSULA 1- OPCOES DE COBERTURAS
1. Cobertura Basica de contratacdo obrigatéria:
001 - Cobertura Basica de Danos Materiais

2. Coberturas Adicionais disponiveis para contratagdao, mediante pagamento de prémio
adicional e analise de aceitagao do risco pela seguradora:

001 - Cobertura Adicional — 72 Horas para Danos da Natureza

002 - Cobertura Adicional — Afretamento de Aeronaves

003 - Cobertura Adicional — Alagamento e Inundacao

004 - Cobertura Adicional — Andncio e Letreiros Luminosos

005 - Cobertura Adicional - Bagagens

006 - Cobertura Adicional — Barragens

007 - Cobertura Adicional - Bens Segurado em Poder de Terceiros

008 - Cobertura Adicional - Bens em Locais nao Especificados

009 - Cobertura Adicional — Bens, Mercadorias e Matérias-Primas ao Ar Livre

010 - Cobertura Adicional — Bens de Terceiros em Poder do Segurado

OT1 - Cobertura Adicional — Concessionaria de Veiculos

012 - Cobertura Adicional — Contas a Receber

013 - Cobertura Adicional — Custo Adicional de Descontaminagao

014 - Cobertura Adicional — Danos ao Cais

015 - Cobertura Adicional — Danos Elétricos

016 - Cobertura Adicional - Danos na Fabricacao - Work Damage

017 - Cobertura Adicional - Demolicao e Desentulho

018 - Cobertura Adicional — Demolicdo e Aumento no Custo de Construgao

019 - Cobertura Adicional — Derrame D'agua ou Outra Substancia Liquida de Instalagdes de
Chuveiros Automaticos (Sprinklers)

020 - Cobertura Adicional — Desisténcia de Sub-Rogacao de Direitos

021 - Cobertura Adicional - Desmoronamento

022 - Cobertura Adicional — Despesas com Honorarios de Peritos — Danos Materiais
023 - Cobertura Adicional — Despesas com Instalagdo em Novo Local

024 - Cobertura Adicional - Despesas com Recomposi¢cao de Registros e Documentos
025 - Cobertura Adicional — Despesas Agilizacao

026 - Cobertura Adicional — Despesas Combate a Incéndio

027 - Cobertura Adicional — Despesas Extraordinarias

028 - Cobertura Adicional — Deterioracdao de Mercadorias em Ambientes Frigorificados
029 - Cobertura Adicional — Equipamentos Cinematograficos, Fotograficos, Fotograficos e
Eletrénicos de Audio E Video

030 - Cobertura Adicional - Equipamentos Eletrénicos com Roubo

031 - Cobertura Adicional - Equipamentos Eletrénicos sem Roubo

032 - Cobertura Adicional - Equipamentos em Exposicao

033 - Cobertura Adicional - Equipamentos Estacionarios

034 - Cobertura Adicional - Equipamentos Arrendados ou Cedidos a Terceiros

035 - Cobertura Adicional — Equipamentos Moveis

036 - Cobertura Adicional - Equipamentos ou Objetos Portateis

037 - Cobertura Adicional — Erros e Omissdes

038 - Cobertura Adicional — Extravasamento e Derrame de Material em Estado de Fusao
039 - Cobertura Adicional — Fermentagao Prépria e Combustao Espontanea

040 - Cobertura Adicional — Fidelidade

041 - Cobertura Adicional — Furto Simples

042 - Cobertura Adicional — Galpdes de Vinilona

043 - Cobertura Adicional — Impacto de Veiculos Terrestres

044 - Cobertura Adicional — Incéndio Resultante de Queimadas em Zonas Rurais
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045 - Cobertura Adicional — Inclusdes ou Exclusdes de Bens e Locais

046 - Cobertura Adicional — Interrupg¢dao do Fornecimento de Utilidades

047 - Cobertura Adicional — Linhas de Transmissao

048 - Cobertura Adicional — Material Rodante

049 - Cobertura Adicional — Matérias-Primas Estocadas ou em Processamento e Produtos
Acabados

050 - Cobertura Adicional — Moldes, Modelos e Matrizes

051 - Cobertura Adicional — Movimentacao Interna

052 - Cobertura Adicional — Operag¢des de Carga, Descarga, Icamento ou Descida

053 - Cobertura Adicional — Perda ou Pagamento de Aluguel

054 - Cobertura Adicional — Quebra de Maquinas

055 - Cobertura Adicional - Quebra de Vidros, Espelhos e Marmores

056 - Cobertura Adicional - Queda de Aeronaves ou Quaisquer Engenhos Aéreos ou Espaciais
057 - Cobertura Adicional — Roubo e/ou Furto Qualificado de Bens

058 - Cobertura Adicional - Roubo de Bens de Hospedes

059 - Cobertura Adicional — Roubo de Valores dos Héspedes nas Dependéncias do Local
Segurado no Interior de Cofre-Forte

060- Cobertura Adicional — Roubo de Valores em Transito em Maos de Portadores

061 - Cobertura Adicional — Roubo de Valores no Interior do Estabelecimento

062 - Cobertura Adicional - Terremoto e Tremores de Terra

063 - Cobertura Adicional — Terrorismo

064 - Cobertura Adicional - Tumulto, Greves, “Lock-Out”, Atos Dolosos, Vandalismo e Comogao Civil
065 - Cobertura Adicional — Vazamento de Tanques e Tubulagdes

066 - Cobertura Adicional — Vendaval, Furacao, Ciclone, Tornado, Granizo, Tsunami, Erupcao
Vulcanica e Fumaca

067 - Cobertura Adicional — Vendaval, Furacao, Ciclone, Tornado, Granizo, Tsunami, Erupcdo
Vulcanica, Queda de Aeronaves ou Quaisquer Outros Engenhos Aéreos ou Espaciais, Impacto de
Veiculos Terrestres e Fumaca

068 - Cobertura Adicional - Incéndio de Florestas

069 - Cobertura Adicional — Obras de Artes

070 - Cobertura Adicional - Impacto de Veiculos Terrestres e Queda de Aeronaves ou
Quaisquer Engenhos Aéreos ou Espaciais

CLAUSULA 2 - DOCUMENTOS BASICOS EM CASO DE SINISTROS
1. Observado os termos apresentados na clausula “PROCEDIMENTOS EM CASO DE

SINISTRO", das Condi¢cdes Gerais, deverao ser entregues ainda os documentos
basicos, de acordo com o tipo de ocorréncia e cobertura contratada, conforme segue:

1. Aviso de sinistro, comunicando detalhadamente o sinistro ou sua expectativa;

2. Declaracao da existéncia ou ndo de outros seguros cobrindo os bens sinistrados;

3. Carta(s) de reclamacao de terceiro(s)

4, Relacao de bem(ns) sinistrado(s), com indicagao, por item, de valor reclamado, marca,
modelo, nUmero de série e idade ou data de aquisicao;

5. Cartdo CNPJ do Segurado;

6. CADEMP do Segurado (caso nao tenha CNPJ);

7. Cartdo CNPJ de beneficidrios/terceiros, em se tratando de pessoa juridica;

8. CADEMP (caso ndo tenha CNPJ) de beneficidrios/terceiros, em se tratando de pessoa
juridica;

. Contrato Social (caso nao seja sociedade por agdes ou entidade sem fim lucrativo) e

sua ultima alteracao;

10.  Estatuto Social (caso seja sociedade por a¢des ou entidade sem fim lucrativo) e sua
ultima ata de assembleia;

. Contrato Social (caso nao seja sociedade por agdes ou entidade sem fim lucrativo) e
sua Ultima alteracao de beneficidrios/terceiros, em se tratando de pessoa juridica;

12.  Estatuto Social (caso seja sociedade por a¢des ou entidade sem fim lucrativo) e sua
Ultima ata de assembleia de beneficiarios/terceiros, em se tratando de pessoa juridica;

13.  Procuragao(des), caso o(s) representante(s) legal(is) nao figure(m) como sécio(s) do
Segurado e de beneficidrios/terceiros, quando o caso exigir;
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CPF do representante(s) legal(is) ou procurador(es) do Segurado e de beneficidrios/
terceiros, quando o caso exigir

RG, CNH, ou, em se tratando de estrangeiro, RNE e/ou Passaporte do representante(s)
legal(is) ou procurador(es) do Segurado e de beneficidrios/terceiros, quando o caso
exigir,;

Comprovante atualizado de endereco nominal ao Segurado, como por exemplo:
conta de telefone fixo (somente cabecalho), agua, luz, gas, IPVA, IPTU ou documento
de veiculo;

Comprovante atualizado de endereco nominal a beneficiarios/terceiros, como por
exemplo: conta de telefone fixo (somente cabecalho), agua, luz, gas, IPVA, IPTU ou
documento de veiculo;

Boletim de Ocorréncia Policial, quando o caso exigir;

Certidao do Corpo de Bombeiros quando acionado;

Laudo do Instituto de Criminalistica ou organismo semelhante, quando solicitado o
exame pela autoridade competente;

Laudo técnico apontando a causa dos danos, expedido por autoridade competente,
instituto técnico ou por profissional competente;

Historico de manutencao preventiva de maquina(s) e equipamento(s) sinistrado(s),
quando o caso exigir;

Declaracao da fornecedora ou concessiondria de energia informando o periodo em
gue ocorreu a falta de suprimento de energia elétrica no local segurado;

Inquérito Policial (aberto pelo Segurado contra o empregado que cometeu o delito)
Inquérito Policial para caracterizagao de atos dolosos contra o Segurado, quando o
caso exigir;

Declaracao de confissdo do empregado que cometeu o delito;

Ficha de Registro de Empregado do funcionario envolvido no sinistro, completa e
atualizada;

Certidao meteorolégica atestando a velocidade dos ventos;

Provas da ocorréncia através de veiculos de comunicacdo (imprensa escrita / jornal)
Nno caso de auséncia de certiddo meteorolégica;

Documentacao para comprovacao, mensuragao, identificacao e peritagem do sinistro
previsto na cobertura contratada;

Comprovantes de entrada e saida, com data, hora e identificagdo dos veiculos;
Ordens de servico, transferéncia, demonstracdo, entrega, etc.

Certificados da chapa de experiéncia;

Certificados de Registro e Licenciamento (CRLV) dos veiculos sinistrados;
Certificados de Transferéncia (DUT) dos veiculos sinistrados, com reconhecimento de
firma por autenticidade, no caso de perda total;

Certidao de ndo localizacao do veiculo, no caso de furto ou roubo, quando o caso
exigir;

Auto de entrega de veiculo localizado, no caso de furto ou roubo, quando o caso exigir;
IPVA dos dois ultimos exercicios, no caso de perda total de veiculo;

Termo de responsabilidade pelas multas ocorridas até a data do sinistro, com firma
reconhecida, no caso de perda total de veiculo;

Em caso de financiamento do bem, baixa de alienacao / Instrumento de liberacdo ou
contrato de alienagao quitado, com firma reconhecida, no caso de perda total;

Em caso de leasing recibo de venda ou autorizagao para pagamento ao "leasing", no
caso de perda total do bem;

Extrato de multas e multas quitadas, guando o caso exigir, no caso de perda total de
veiculo;

Chaves do veiculo, quando o caso exigir, na hipdtese de perda total;

Cédula(s) de identidade do(s) condutor(es) do(s) veiculo(s) sinistrado(s);

CNH do(s) condutor(es) do(s) veiculo(s) sinistrado(s);

Certidao(6es) de 6bito da(s) vitima(s), quando o caso exigir

Cédula(s) de identidade da(s) vitima(s), quando o caso exigir;

CPF da(s) vitima(s), quando o caso exigir;

Certidao(6es) de nascimento da(s) vitima(s), quando solteira(s), quando o caso exigir;
Certidao(des) de casamento da(s) vitima(s), atualizada(s) com averbag¢ao do o6bito,
quando casada(s), guando o caso exigir ;
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CAT - Comunicacao de Acidente de Trabalho devidamente habilitado pelo médico
(quando o caso exigir);

Laudo do Instituto Médico Legal (cadavérico), guando o caso exigir;

Laudo toxicoldgico e psicotropico, guando o caso exigir;

Laudo de pericia técnica, guando o caso exigir;

Relatério médico, descrevendo os tratamentos instituidos, as lesdes residuais,
sequelas e respectivo déficit funcional permanente e se a vitima estd de alta médica
definitiva, quando o caso exigir;

Raio X da lesao, com a devida identificacdo na pelicula e o seu laudo médico, quando
0 caso exigir;

Laudo de lo. atendimento hospitalar, quando o caso exigir;

Contrato de prestacao de servicos entre o Segurado e o cliente;

Contrato de prestacao de servico de transporte de valores, quando o caso exigir;
Comprovante(s) de preexisténcia do(s) bem(ns) sinistrado(s);

Notas fiscais de aquisicao de mercadorias e matérias-primas;

Ficha de controle de estoque de mercadorias e matérias-primas atualizada até a data
do sinistro;

Livro de controle de entradas e saidas de mercadorias e matérias-primas;

Notas fiscais de aquisicdo e/ou transferéncia dos veiculos;

Comprovantes dos prejuizos sofridos;

Relacdo de mercadorias e matérias-primas totalmente danificadas;

Relagao de mercadorias e matérias-primas parcialmente danificadas;

Relacao de mercadorias e matérias-primas em perfeito estado (inventario do estoque
remanescente);

2 (dois) orcamentos para reconstrucdo/reparo das partes danificadas da(s)
edificacdo(des), discriminados materiais e mao-de-obra utilizados, levando-se em
consideracao os materiais aproveitaveis;

Planta baixa da(s) edificagdao(des) sinistrada(s);

2 (dois) orcamentos para reparo/substituicdo de cada maquina ou equipamento, com
indicacao, por item, de marca, modelo, nUmero de série e idade ou data de aquisicao;
2 (dois) orcamentos para reparo/reposicdo dos prejuizos ( demais bens, moveis,
utensilios e outros), com indicagao, por item, de marca, modelo, numero de série e
idade ou data de aquisicao;

Orcamento para reparo/reposicdo dos veiculos;

Documentos de comprovacao do custo de reposicao das mercadorias e matérias
primas na data do sinistro;

Comprovante de estorno do ICMS das mercadorias sinistradas;

Balanco geral analitico dos 2 (dois) ultimos exercicios para apuragao de prejuizos de
mercadorias e matérias-primas;

Livro de ICMS para apuracao de prejuizos de mercadorias e matérias-primas;
Contrato de locacao, quando o caso exigir;

Comprovantes de pagamento do aluguel;

Comprovantes de pagamento das despesas efetuadas/reclamadas;

Comprovantes de pagamento das despesas com funeral, guando o caso exigir;
Comprovantes de despesas médicas e hospitalares: recibos de honorarios médicos,
notas fiscais de hospitais e laboratérios, comprovantes de aquisicdo de
medicamentos devidamente acompanhados de receita médica, quando o caso exigir;
Comprovantes de rendimentos da(s) vitima(s), quando o caso exigir;

Livros de caixa, diario, razao e registros inventarios;

Tiquetes de caixas registradoras;

Relac&o e/ou coépia de cheques roubados;

Extratos bancarios;

Movimento de caixa;

Cdpia da carta do Segurado solicitando sustar os pagamentos dos cheques;
Comprovantes ou ordens assinados pelo portador no local de origem da remessa,
contendo a finalidade e destino dos valores;

Mapa de remessa de valores;

Relatdrio informando a forma de apuragao dos valores roubados;

Notas fiscais dos gastos efetuados;
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Nota(s) fiscal(is) de saida de salvados, quando o caso exigir;

Certiddo da Defesa Civil, guando o caso exigir;

Controle de ativo fixo de moéveis e utensilios, quando o caso exigir;

Nota fiscal de reposi¢cao dos bens sinistrados, quando o caso exigir;

Contrato de manutencao do sistema de protecao contra Incéndio, quando o caso
exigir

Contrato de prestacao de servicos de vigilancia, quando o caso exigir;

Comprovantes dos valores relativos a Despesas Fixas ;

Autorizacao de crédito de indenizagcao e quitacao de sinistro (formulario fornecido
pela Seguradora apds analise dos documentos pertinentes ao sinistro);

Termo de quitagao (fornecido pela Seguradora);

Nota Fiscal de transferéncia das mercadorias;

Certiddo da Embrapa, e/ou da Emater e/ou do Ibama, quando o caso exigir;
Documento de cessdo ou arrendamento;

Documentos comprobatérios da isengdo de impostos;

Declaragao de importacao;

Carta informando o nivel de atividades da empresa afetadas pelo sinistro e qual o
tempo estimado de paralisag¢ao;

Balanco analitico referente ao ultimo exercicio financeiro, com demonstrativo do total
de producao no mesmo periodo (cdpia);

Mapa de producdo (mensal), especificando quantidades e respectivos valores de
vendas referente ao Ultimo exercicio financeiro (copia);

Mapa das despesas especificadas, relativas aos Ultimos 6 (seis) meses anteriores ao
sinistro e durante o periodo indenitario, com saldos mensais (no caso de sinistro cujo
efeito prolongar-se por mais de 30 (trinta) dias (copia);

Mapa de mensal de produc¢do quantitativa (produto por produto), a precos de venda
do respectivo més, para os 12 (doze) meses anteriores ao sinistro e durante o periodo
indenitario (copia);

Mapa de producao, elaborado conforme critério estabelecido no paragrafo anterior,
considerando-se, No MinimMo, os meses anteriores e posteriores ao sinistro, indicando-
se a producdo didria quando o sinistro abranger pequeno periodo de paralisacao
(copia);

Relacao dos gastos adicionais incorridos, quando for o caso, justificando-os e
mantendo disponiveis os comprovantes respectivos para eventuais variacdes.

Relacdo de documentos de acordo com a cobertura contratada:

Para a cobertura Basica e para as nao relacionadas abaixo: 21, 2,5, 6, 7, 8, 9,10, 11,12, 13,
14,15, 16, 17, 18, 19, 20, 61, 62, 63, 66, 67, 68, 69, 70, 71, 72, 74, 75, 76, 77, 93, 94, 96, 97, 98,
101.

Afretamento de Aeronaves Basica21,2,5,6,7,8,9,10,1,12,13,14, 15,16, 17,18, 19, 20, 61,
62, 63, 66, 67, 68,69, 70, 71,72, 74,75, 76, 77, 93, 94, 96, 97, 98, 101.
Alagamento/Inundacado 1,2, 5,6, 7, 8, 9,10, 11,12, 13, 14, 15, 16, 17, 18, 61, 62, 63, 65, 66, 67,
68, 69, 71,72,76,77,94,97,101.

Anuncios Luminosos 1, 2,5, 6,7, 8,9, 10, 11,12, 13, 14, 15, 16, 17, 72, 93, 94, 97, 101.

Danos Elétricos 1,2, 5, 6,7, 8,9, 10, 11,12, 13,14, 15, 16, 17, 21, 22, 61, 69, 71, 93, 94, 97, 101.
Bagagens: 1,2, 4,5,6,7,8,9,10,11,12,13, 14, 15,16, 17, 18, 20, 72, 74, 101.

Barragens 1, 2,5, 6,7,8,9,10,11,12,13,14, 15, 16, 17, 18, 19, 20, 61, 62, 63, 66, 67, 68, 69, 70,
71,72,74,75,76, 77,94, 97, 98, 101, 103.

Cobertruras relacionadas aos bens segurados ou de terceiros, sem poder do segurado
ou de terceiro ou locais especificos: 21, 2,5, 6, 7, 8, 9,10, 11,12,13, 14, 15, 16, 17,18, 19, 20, 6],
62,63, 66, 67,68, 69, 70,71,72, 74,75, 76,77, 93, 94, 96, 97, 98, 101.

Impacto de Veiculos/Queda de Aeronaves1,2,5,6,7,8,9,10,11,12,13, 14, 15,16, 17,18, 20,
61, 62, 63, 65, 66, 67, 68,69, 71,72,76, 77, 94,97, 101.

Concessionarias de veiculos) 1, 2, 4, 5, 6, 7, 8, 9,10, 11, 12, 13, 14, 15, 16, 17, 18, 20, 60, 61, 62,
63, 73, 65, 66, 67,68, 69, 71,72, 74,75, 76, 77, 94, 96, 97, 99, 101.

Despesas Extraordinarias / contas a receber/ custo adicional de descontaminacéo 65,
14 além dos documentos exigidos pela cobertura principal

Danos na Fabricacao - "Work Damage"1,2,5,6,7, 8,9,10,11,12,13,14, 15,16, 17, 65, 66, 67,
68, 71, 74, 94, 97,101.
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Derrame d'agua (Sprinklers) 1,2, 5, 6,7, 8,9,10, 11,12, 13, 14, 15, 16, 17, 22, 61, 62, 63, 65, 66,
67, 68,69, 71,72,76, 77,94, 97,101.

Desmoronamento1, 2,5, 6, 7, 8, 9,10, 11,12, 13, 14, 15, 16, 17, 18, 20, 61, 62, 63, 65, 66, 67, 68,
69, 70, 71,72,76, 77,94, 97,101.

Despesas com Instalagao 1, 2,5, 6, 7, 8, 9,10, 11,12, 13, 14, 15, 16, 17, 18, 19, 20, 80, 97, 100,
101.

Deterioragcdo de Mercadorias em Ambientes Frigorificados 1, 2, 5, 6, 7, 8,9, 10, 11, 12, 13,
14,15,16, 17, 21, 23, 61, 74, 94, 97, 101.

Equipamentos Cinematograficos/ Arrendados 1, 2, 5, 6, 7, 8, 9,10, 11, 12, 13, 14, 15, 16, 17,
18, 21, 22, 41, 60, 65, 71, 94, 97, 101, 105

Equipamentos Eletrénicos com roubo 1,2, 5, 6,7, 8, 9,10, 11,12, 13, 14, 15, 16, 17, 21, 22, 41,
60, 65, 71,94, 97,101.

Equipamentos Eletrénicos sem roubo, Equip Eletrénicos Portateis 1, 2, 5, 6, 7, 8, 9, 10,
N,12,13,14,15,16,17,18, 20, 21, 22, 41, 60, 73, 65, 71, 94, 97, 101.

Equipamentos Estacionarios / Arrendados 1,2, 5, 6, 7, 8, 9,10, 11, 12, 13, 14, 15, 16, 17, 21, 22,
4160, 65, 71,94, 97,101, 105

Equipamentos Méveis, Equipamentos de Precisdo / Arrendados / Equipamentos em
Exposicaol,2,5,6,7,8,9,10,11,12,13,14,15,16,17,18, 20, 21, 22, 41, 60, 73, 65, 71, 94, 97,101,
105.

Extravasamento/Derrame de Material em Estado de Fusdo 1, 2,5, 6, 7, 8,9, 10, 11, 12, 13,
14,15, 16, 17, 61, 62, 63, 66, 67, 68, 69, 71,72, 74,75, 76, 77, 94, 97, 101.

Fidelidade 1, 2, 4, 5, 6,7, 8,9, 10, 11,12, 13, 14, 15, 16, 17, 18, 20, 24, 26, 27, 61, 65, 80, 94, 97,
101.

Movimentacgao Interna de Maquinas, Equipamentos e Mercadorias 1, 2, 5, 6,7, 8, 9, 10,
1,12,13,14,15, 16,17, 65, 66, 67, 68, 71, 72, 94, 97, 101.

Obrasde Arte 1,2, 4,5,6,7,8,9,10,11,12,13, 14, 15, 16, 17,18, 20, 60, 61, 62, 63, 65, 66, 67, 68,
69, 71,72,76, 77,94, 97,99, 101.

Operacdes de Carga Descarga, Icamento e Descida 1, 2, 4, 5, 6,7, 8,9,10, 11,12, 13, 14, 15,
16,17, 65, 66, 67, 68, 72, 94, 97,101. Patios 1, 2, 5, 6,7, 8, 9,10, 11,12, 13, 14,15, 16, 17,18, 20, 27,
31,32,33,34, 35, 36,37, 38, 39, 42, 43, 44, 45,53, 64, 73,94, 97,101

Peguenas Obras Civis em Construcao e Instalacao e Montagem 1,2, 5, 6, 7, 8,9, 10, 11,
12,13,14,15,16, 17, 21, 22, 41, 61, 65, 69, 71, 93, 94, 97, 101.

Perda ou Despesas de Aluguel 1, 2,5, 6,7, 8,9, 10, 11,12,13, 14,15, 16, 17, 78, 79, 80, 97, 101.
Quebra de Maquinas, 2,5, 6,7,8,9,10,11,12,13,14, 15, 16,17, 21, 22, 41, 65, 71, 94, 97, 101.
Queimadas em Zonas Rurais 1, 2,5, 6, 7, 8, 9,10, 11,12, 13, 14, 15, 16, 17, 18, 19, 20, 61, 62, 63,
66, 67,68, 69, 70, 71,72, 74,75, 76, 77, 93, 94, 95, 96, 97, 98, 101, 104.

Recomposicao de Documentos 1, 2,5, 6,7, 8,9,10,11,12,13, 14,15, 16,17, 18, 65, 80, 97, 101.
Roubo de Bens 1, 2, 4,5,6,7,8,9,10,1,12,13, 14, 15, 16, 17, 18, 20, 60, 61, 62, 63, 73, 65, 66,
67,68,69, 71,72,74,75,76, 77,94, 96, 97, 99, 101.
Tremor de Terra, Terremoto ou Maremoto 1, 2,5, 6, 7, 8, 9,10, 11,12,13, 14, 15,16, 17,18, 20,
61, 62, 63, 65, 66, 67, 68, 69, 70, 71,72, 76, 77, 94, 97, 101.
Tumultos 1,2, 5, 6,7, 8,9,10,11,12,13, 14, 15, 16, 17, 18, 20, 25, 61, 62, 63, 65, 66, 67, 68, 69, 71,
72,76, 77,94,97,101.
Vazamento de Tanques e Tubulagdes 1, 2,5, 6,7, 8, 9,10, 11,12, 13, 14, 15, 16, 17, 61, 62, 63,
66, 67,68, 69, 71,72, 74,75, 76, 77,94, 97, 101.

Vidros e Espelhos 1, 2,5, 6,7, 8,9,10, 11,12, 13, 14,15, 16, 17, 69, 93, 94, 97, 101.

Roubo de Valores no Interior do Estabelecimento 1, 2, 5, 6, 7, 8, 9, 10, 11, 12, 13, 14, 15, 16,
17,18, 20, 65, 80, 84, 85, 86, 87, 88, 89, 92, 97, 101.

Roubo de Valores em Transito em Maos de Portadores 1, 2, 5, 6, 7, 8, 9, 10, 11, 12, 13, 14,
15,16, 17,18, 20, 27, 59, 65, 80, 84, 85, 86, 87, 88, 89, 90, 91, 92, 97, 101

mm) Vendaval1,2,5,6,7,8,9,10,11,12,13,14, 15,16, 17, 28, 29, 61, 62, 63, 66, 67, 68, 69, 71, 72, 76,

nn)

77,94, 97,101.
Vendaval Concessionarias 1,2, 3, 5, 6, 7,
6,9

8,9,10,11,12,13,14, 15, 16, 17, 18, 28, 29, 61, 62, 63,
65, 66, 67, 68, 69, 71, 72,76, 77, 94, 96, 1

Ol

1
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CONDICOES ESPECIAIS DO SEGURO EXCELSIOR - RISCOS OPERACIONAIS (RO)

001 - COBERTURA BASICA - DANOS MATERIAIS

CLAUSULA 1 - OBJETO DO SEGURO

1. O presente seguro tem por objetivo garantir, em cada acidente, os prejuizos que o
Segurado venha a sofrer em decorréncia de riscos cobertos pertinentes as presentes
Condigodes, até o valor unitario dos bens segurados ou o limite maximo de garantia e
limites maximos de indenizagao estabelecidos na apdlice (caso estes sejam inferiores

ao valor unitario dos bens segurados).

11. A cobertura desta apdlice somente se aplica:
a) aos bens segurados enquanto estiverem no local definido na apdlice;

b) nos casos de fabricas recentemente instaladas, a partir do momento em que tenham

licenca para funcionar e o periodo de testes tenha sido completado com sucesso.

CLAUSULA 2 - RISCOS COBERTOS

1. Sujeito as disposi¢cdes contidas nestas Condigdes Especiais e nas Condi¢cdes Gerais da
apolice, considera-se Risco Coberto o acidente que exija reparo ou reposi¢ao do bem
segurado, de forma a possibilitar gue o0 mesmo possa continuar a trabalhar ou operar

normalmente.

2. Para fins deste seguro, acidente deve ser entendido como avaria, perda ou dano
material de origem suUbita, imprevista e acidental sofrida pelo bem segurado, exceto
em decorréncia dos riscos mencionados na Clausulas - RISCOS EXCLUIDOS das

Condigbes Gerais e destas Condigcdes Especiais.

CLAUSULA 3 - RISCOS EXCLUIDOS

1. Fica entendido e acordado que, além das exclusées constantes da clausula -
“RISCOS EXCLUIDOS"” das Condigdes Gerais, esta condicao especial ndao cobre

ainda a perda e dano resultante de:

a) Falta de entrada de eletricidade, combustivel, agua, gas, vapor ou qualquer
matéria-prima utilizada no processo, causada por ocorréncia fora do local descrito

nesta apdlice;

b) Falhas ou defeitos pré-existentes a data de inicio de vigéncia deste seguro e que
ja eram do conhecimento do Segurado, ou seus prepostos, independentemente

de serem ou nao do conhecimento da Seguradora;

c) Explosao fisica ou seca, ocorrida dentro do bem segurado, entendendo-se como
tal o rompimento ou deformacao das paredes de um recipiente com gas, vapor
ou liquido, em consequéncia exclusiva das forcas de expansiao ou compressio
interna desses gases, vapores ou liquidos, que venham a provocar um equilibrio
subito e imprevisto entre as pressoées interna e externa desse mesmo recipiente;

d) Erupgdes vulcanicas;

e) Qualquer tipo de lucros cessantes e despesas fixas;

f) Subsidéncia e liquefacdo do solo; E

g) Deterioragcdo de mercadorias refrigeradas ou em ambientes refrigerados.

CLAUSULA 4 - BENS NAO COMPREENDIDOS
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Além dos bens relacionados na clausula “BENS NAO COMPREENDIDOS” das
Condicbes Gerais, ndo estdo ainda abrangidos pelas coberturas da presente
condicdo especial, salvo estipulacdo expressa na apdlice com a definicao de verba
propria, os bens e interesses a seguir relacionados:

imoéveis em construcdo, reconstrugcdo ou que estejam sendo submetidos a
alteracao estrutural, ou que estejam sendo utilizados para fins distintos daqueles
informados na proposta de seguro, bem como os seus respectivos contetidos;
raridades e antiguidades, colecdes, selos, joias, pedras e metais preciosos ou
semipreciosos, relégios de mesa, parede, pulso e bolso, quadros, quaisquer
objetos raros ou preciosos ou de valor estimativo, objetos de arte, livros, tapetes
orientais e similares;

projetos, manuscritos, plantas, croquis, modelos, debuxos, moldes, livros
comerciais ou contdbeis, filmes, fitas, registros e gravacdées em geral, salvo a
cobertura apenas de seu valor intrinseco, ndo respondendo o presente seguro
pelo custo de restauracao ou recriagcdo de informacées perdidas, eletrénicas ou
nao, ou de desenvolvimento de programas ("softwares");

bens de terceiros, exceto quando tais bens encontrarem-se sob a
responsabilidade do segurado para reparos ou manutencao e desde que existam
registros (documentos) comprovando através de notas fiscais ou ordem de
servico a sua entrada e existéncia no local segurado;

bens fora de uso e/ou sucata;

softwares e/ou sistemas de dados armazenados ou processados em
equipamentos de informatica;

substacées eletricas, estacdes transformadoras, torres de radio e televisao, torres
de eletricidade, fios ou cabos de transmissao (eletricidade, fibra ética, telefone,
telégrafo, computacio e similares) que nao fagam parte da propriedade segurada
ou que estejam a mais de 300 metros do local segurado;

bens do segurado quando se encontrarem sob a responsabilidade e em locais de
terceiros.

CLAUSULA 5 - PREJUIZOS INDENIZAVEIS

Sao indenizaveis, até os limites estabelecidos na Clausula - OBJETO DO SEGURO,
destas Condicdes:

Despesas de desentulho, aqui entendidas como as despesas necessarias a remogao
do entulho, incluindo carregamento, transporte e descarregamento em local
adequado. Essa remocao pode estar representada por bombeamentos, escavagoes,
desmontagens, desmantelamentos, raspagem, escoramento e até simples limpeza.

l. Para fins deste seguro, entulho é entendido como a acumulagao de escombros
resultantes de partes danificadas do objeto segurado, ou de material estranho
a este, como por exemplo aluvides de terra, rocha, lama, agua, arvores, plantas e
outros detritos.

Despesas de desmontagem e remontagem decorrentes de acidente coberto.
Despesas reconhecidas pela Seguradora como imprescindiveis, relativas aos custos
de protecao dos bens segurados contra quaisquer prejuizos adicionais, iminentes
apos a ocorréncia de acidente coberto.

Despesas de reparos temporarios, sempre que tais reparos tenham relagao direta
com um acidente coberto e se constituam em parte dos reparos finais e nao
impliguem no aumento do custo total de recuperacao.

Despesas com tributos alfandegarios, taxa de importacgao, frete normal de ida e volta
da oficina de reparos e taxas similares, relacionadas a aquisicao de materiais e servigos
para reposi¢ao, restauragdo e nova autorizagao para funcionamento.

Nao serdo, no entanto, considerados prejuizos indenizaveis:
Multas, juros e outros encargos financeiros decorrentes de atraso ou interrupcao
no processo de producao;
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Quaisquer 6nus decorrentes de danos a terceiros, em funcdo dos servicos e bens
garantidos pela apdlice, mesmo os consequentes de um acidente;

Quaisquer 6nus decorrentes de substituicdo tempordaria de maquinas sinistradas;
Reparos, substituicoées e reposi¢cdées normais;

Custos extras de reparo ou substituicido exigidos por qualquer norma,
regulamento, estatuto ou lei que restrinja o reparo, alteragcido, uso, operacdo,
construcdo, reconstrucao ou instalacdo na ou da propriedade segurada;

Perda de receita ou danos indiretos de qualquer natureza, ainda que
consequentes de risco coberto pela apdlice, tais como inutilizagcdo ou
deterioracdo de matéria-prima e materiais de insumo, perda de vida util,
producdo inferior, qualitativa ou quantitativa a projetada, custos de escavacoes,
nivelamento, enchimento, dragagem e pavimentacdo etc.

CLAUSULA 6 - FRANQUIA/PARTICIPAGAO OBRIGATORIA DO SEGURO

Este seguro esta sujeito a fixacdo de franquia/participacdo obrigatéria do seguro, que
se aplicavel, sera definida na Apdlice, em valor fixo ou percentual.

CLAUSULA 7 - RATIFICAGAO

Ratificam-se as clausulas das Condicdes Gerais desta apodlice, que nao tenham sido
alteradas pelas presentes Condi¢cdes Especiais.

Cia Excelsior de Seguros
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CONDICOES ESPECIAIS DO SEGURO EXCELSIOR - RISCOS OPERACIONAIS (RO)

COBERTURAS ADICIONAIS

001 - COBERTURA ADICIONAL - 72 HORAS PARA DANOS DA NATUREZA

CLAUSULA 1 - RISCOS COBERTOS

Sujeito as disposicdes contidas nestas Condi¢cdes Especiais e nas Condigdes Gerais da
apodlice, considera-se Risco Coberto, todas as perdas seguradas que ocorram durante um
periodo de 72 (setenta e duas) horas consecutivas, causadas por:

a) Terremoto, tremor de terra, maremoto, ou qualquer outro risco decorrente de
atividade sismica segurada sob esta apdlice;

b) Erupcdo Vulcanica;

c) Furacao, tufdo, tornado, vendaval, agua direcionada por vento (“wind driven water”)
ou qualquer outro risco de vento segurado sob esta apdlice; e,

d) Alagamento e Inundacgao;

Qualguer um dos eventos acima relacionados que perdurem por mais do que 72 (setenta e
duas) horas consecutivas, sera considerado como duas ou mais ocorréncias de sinistro.

O Segurado podera eleger a data e a hora do inicio de cada periodo de 72 (setenta e duas)
horas, desde que:

a) data e hora nao sejam anteriores a primeira perda registrada, causada aos bens
segurado;

b) a data de inicio esteja dentro do prazo de vigéncia deste seguro;

c) nao ocorra sobreposicao de dois ou mais periodos de 72(setenta e duas) horas.

CLAUSULA 2 - RISCOS EXCLUIDOS

Ratificam-se os riscos excluidos apresentados na clausula - “RISCOS EXCLUIDOS” das
Condic¢des Gerais.

CLAUSULA 3 - FRANQUIA/PARTICIPAGCAO OBRIGATORIA DO SEGURO

Este seguro esta sujeito a fixacdo de franquia/participacio obrigatéria do seguro, que
se aplicavel, sera definida na Apdlice, em valor fixo ou percentual.

CLAUSULA 4 - RATIFICACAO
Ratificam-se as clausulas das Condicdes Gerais desta apodlice, que nao tenham sido

alteradas pelas presentes Condicbes Especiais.

Cia Excelsior de Seguros
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CONDICOES ESPECIAIS DO SEGURO EXCELSIOR - RISCOS OPERACIONAIS (RO)

002 - COBERTURA ADICIONAL - AFRETAMENTO DE AERONAVES

CLAUSULA 1 - RISCOS COBERTOS

Sujeito as disposicdes contidas nestas Condi¢cdes Especiais e nas Condi¢cdes Gerais da
apolice, considera-se Risco Coberto, até o limite maximo de indenizagao fixado na apdlice
para a presente cobertura, as despesas adicionais de afretamento de aeronaves realizados
em decorréncia de sinistro coberto pela apdlice e restrita ao espago aéreo Brasileiro.
CLAUSULA 2 - RISCOS EXCLUIDOS

Ratificam-se os riscos excluidos apresentados na clausula - “RISCOS EXCLUIDOS” das
Condicdes Gerais.

CLAUSULA 3 - FRANQUIA/PARTICIPAQAO OBRIGATORIA DO SEGURO

Este seguro esta sujeito a fixacdo de franquia/participacdo obrigatéria do seguro, que
se aplicavel, sera definida na Apdlice, em valor fixo ou percentual.

CLAUSULA 4 - RATIFICACAO

Ratificam-se as clausulas das Condi¢cdes Gerais desta apodlice, que nao tenham sido

alteradas pelas presentes Condicdes Especiais.

Cia Excelsior de Seguros
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CONDICOES ESPECIAIS DO SEGURO EXCELSIOR - RISCOS OPERACIONAIS (RO)

003 - COBERTURA ADICIONAL - ALAGAMENTO E INUNDAGAO

CLAUSULA 1 - RISCOS COBERTOS

Sujeito as disposicdes contidas nestas Condi¢cdes Especiais e nas Condi¢cdes Gerais da

apolice, considera-se Risco Coberto, até o limite maximo de indenizagao fixado na apdlice

para a presente cobertura, as perdas ou danos materiais causados aos bens descritos na

apodlice diretamente por:

a) Entrada de dgua nos edificios provenientes de aguaceiro, tromba d'agua ou chuva,
seja ou nao consequente da obstrucao ou insuficiéncia de esgotos, galerias pluviais,
desaguadouros e similares;

b) Enchentes;

) Inundagdo resultante exclusivamente do aumento de volume de &guas de riso
navegaveis e de canais alimentados naturalmente por esses rios;

d) Agua proveniente de ruptura de encanamentos, canalizacdes, adutoras e

reservatorios, desde que nao pertencam ao préprio imoével segurado, nem ao edificio
do qual seja o imodvel parte integrante.

Consideram-se “rios navegaveis”, para fins desta cobertura, aqueles assim considerados
pela Divisao de Aguas do Ministério da Agricultura.

CLAUSULA 2 - RISCOS EXCLUIDOS

1. Além dos riscos descritos na Clausula “RISCOS EXCLUIDOS" das Condic¢des Gerais,
nao estdo abrangidas por esta cobertura as perdas e danos causados, diretos ou
indiretamente por:

a) agua proveniente de ruptura ou transbordamento de encanamentos,
canalizacdes adutoras e reservatérios, que pertencam ao préprio imoével
segurado;

b) entrada de agua no edificio segurado em consequéncia da obstrucido ou
insuficiéncia de calhas;

c) agua de chuva quando penetrando diretamente no interior do estabelecimento
segurado, através de portas, janelas, vitrinas, clarabéias, respiradouros ou
ventiladores abertos ou defeituosos;

d) ressaca e maremoto;

e) Aaguade torneira ou registro, ainda que deixados abertos involuntariamente, agua
de chuveiros automaticos (sprinklers) de causa acidental ou néo;

f) desmoronamento, salvo se diretamente resultante de risco coberto;

g) incéndio e explosdao, mesmo quando resultante de risco coberto;

h) vendaval, furacao, ciclone, tornado, granizo;

i) roubo ou furto, verificado durante ou depois da ocorréncia de um dos riscos
cobertos;

j) umidade e maresia;

k) infiltracido de dgua ou outra substancia liquida qualquer, através de pisos, paredes
e tetos, salvo conseqliente de risco coberto.

1) pelo rompimento ou vazamento de tubula¢ées, canalizagées, adutoras, torneiras
ou reservatérios localizados dentro do estabelecimento segurado.

CLAUSULA 3 - BENS NAO COMPREENDIDOS

1. Além dos bens relacionados na clausula “BENS NAO COMPREENDIDOS"” das
Condicoes Gerais, ndo estdao ainda abrangidos pelas coberturas da presente

EXCELSIOR - Riscos Operacionais (RO) - GR 28
Companhia Excelsior de Seguros - 33.054.826/0001-92 - www.excelsiorseguros.com.br (v.dezembro.2025)



http://www.excelsiorseguros.com.br/

a)
b)

c)

d)

e)

e/celsior

condicao especial, salvo estipulacdo expressa na apélice com a definicdo de verba
proépria, os bens e interesses a seguir relacionados:

Bens que se encontrem fora do imével segurad;

Fios e cabos de transmissao (eletricidade, telefone, etc.), externos ao imével (ao
ar livre);

Hangares, telheiros, galpdes e edificio em construcao ou reconstrucao, inclusive
os respectivos contetidos;

Muros, cercas, tapumes, portées ou qualquer outro elemento de fechamento ou
delimitacdo da area abrangida pelo terreno ou edificio onde estiverem localizados
os bens segurados.

veiculos de qualquer tipo, implementos agricolas, maquinas perfuradoras de solo,
maquinas, geradores, transformadores e demais equipamentos méveis ou
estacionarios quando ao ar livre;

arvores, plantacgées, pastos e colheitas agricolas;

joias, pedras e metais preciosos e semi-preciosos, pérolas, documentos de
qualquer espécie (inclusive eletronicos), cole¢cdes e objetos raros e de arte ou de
valor estimativo, livros de qualquer espécie;

papéis de crédito, dinheiro (em espécie e cheques), titulos e documentos de
qualquer espécie representando valor;

manuscritos, plantas, projetos, modelos, debuxos, moldes, clichés e croquis.

CLAUSULA 4 - FRANQUIA/PARTICIPAGCAO OBRIGATORIA DO SEGURO

Este seguro esta sujeito a fixacdo de franquia/participacio obrigatéria do seguro, que
se aplicavel, sera definida na Apdlice, em valor fixo ou percentual.

CLAUSULA 5 - RATIFICAGCAO

Ratificam-se as cldusulas das Condicdes Gerais desta apodlice, que nao tenham sido
alteradas pelas presentes Condi¢cdes Especiais.

Cia Excelsior de Seguros
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CONDICOES ESPECIAIS DO SEGURO EXCELSIOR - RISCOS OPERACIONAIS (RO)

004 - COBERTURA ADICIONAL - ANUNCIO E LETREIROS LUMINOSOS

CLAUSULA 1 - RISCOS COBERTOS

Sujeito as disposicdes contidas nestas Condi¢cdes Especiais e nas Condi¢cdes Gerais da
apolice, considera-se Risco Coberto, até o limite maximo de indenizagao fixado na apdlice
para a presente cobertura, pelos prejuizos por perdas e/ou danos causados aos andncios e
letreiros luminosos e nao luminosos de propriedade do Segurado decorrentes de quaisquer
acidentes de causa externa.

Consideram-se Acidentes de Causa externa aqueles em que o agente causador ndo faz
parte do bem danificado e constitui elemento estranho ou imprevisivel a natureza do objeto
segurado.

CLAUSULA 2 - RISCOS EXCLUIDOS

1. Além dos riscos descritos na Clausula “RISCOS EXCLUIDOS"” das Condicdes Gerais,
nao estdo abrangidas por esta cobertura as perdas e danos causados, diretos ou
indiretamente por:

a) os prejuizos causados aos anuncios instalados em postes e painéis de propaganda
as margens de estradas de rodagem e/ou ferrovias;

b) curto-circuito, sobrecarga, fusao ou outros distlrbios elétricos causados aos
dinamos, alternadores, motores, transformadores, condutores, chaves e demais
acessorios elétricos;

c) queda, quebra, arranhadura e amassamento, salvo se em consequéncia de
eventos cobertos;

d) sobrecarga, isto é, por carga cujo peso exceda a capacidade normal da estrutura
do suporte;

e) lucros cessantes por paralisagcdo parcial ou total dos equipamentos segurados;

f) desgaste natural causado pelo uso, deterioracao gradativa, vicio préprio, defeito
latente, desarranjo mecanico, corrosao, incrustacao, ferrugem, umidade e chuva;

g) furto qualificado, roubo, extorsdo, apropriacdo indébita, estelionato praticados
contra o patrimoénio do Segurado por seus funcionarios ou prepostos, quer agindo
por conta prépria ou mancomunados com terceiros;

h) operagdes de reparo, ajustamentos, servicos em geral de manuten¢ao;

i) riscos provenientes de contrabando, transporte ou comércio ilegais;

j) falta de manutencdo ou manutencdao realizada sem observiancia de
procedimentos consagrados pela boa técnica e/ou normas técnicas pertinentes;

k) furto simples, desaparecimento inexplicavel e simples extravio.

CLAUSULA 3 - BENS NAO COMPREENDIDOS

Ratificam-se os bens ndo compreendidos apresentados na cldusula - “BENS NAO
COMPREENDIDOS” das Condi¢cdes Gerais.

CLAUSULA 4 - FRANQUIA/PARTICIPAGCAO OBRIGATORIA DO SEGURO

Este seguro esta sujeito a fixacdo de franquia/participacio obrigatéria do seguro, que
se aplicavel, sera definida na Apdlice, em valor fixo ou percentual.
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CLAUSULA 5 - RATIFICAGAO
Ratificam-se as clausulas das Condicdes Gerais desta apodlice, que nao tenham sido

alteradas pelas presentes Condicbes Especiais.

Cia Excelsior de Seguros
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CONDIGOES ESPECIAIS DO SEGURO EXCELSIOR - RISCOS OPERACIONAIS (RO)

005 - COBERTURA ADICIONAL - BAGAGENS

CLAUSULA 1 - RISCOS COBERTOS

a.l)

Sujeito as disposi¢cdes contidas nestas Condigcdes Especiais e nas Condi¢cdes Gerais da
apolice, considera-se Risco Coberto, até o limite maximo de indenizacdo fixado na
apdlice para a presente cobertura, pelas perdas e danos causados as bagagens de
bens de uso pessoal do funcionario do Segurado, quando em viagens a servico da
empresa segurada, inclusive por extravio ou roubo e furto qualificado acontecidos no
perimetro geografico indicado na condi¢cao da apdlice.

Defini¢cdes: Para fins desta cobertura, define-se:

Bagagem: para fins desta cobertura, € o conjunto de todos os objetos que o viajante
(Segurado e/ou funcionarios enquanto a servico do segurado) em viagens no territério
nacional e exterior, levar em seu poder, quer em malas, caixas, maletas e/ou pacotes,
guer soltos ou em uso pessoal, durante a viagem empreendida, podendo abranger,
também, as préprias malas e objetos de especial valor, tais como, peles, maquinas
fotograficas ou filmadoras, bindculos, notebook e instrumentos de musica.

nao se enquadram, porém, no conceito de bagagem e ndo serao cobertos por esta
condicdo, quaisquer objetos levados para fins comerciais ou que representam
valores negociaveis, cheques, titulos, apodlices, selos, colegcdes, documentos e
obriga¢6es de qualquer espécie; metais preciosos e suas ligas trabalhados ou nao;
pedras preciosas ou semipreciosas e pérolas; esculturas, quadros e demais
objetos de arte; joias e bens de valor estimado.

Empregado: é a pessoa fisica que presta servico de natureza nao eventual ao
segurado, sob a dependéncia dele e mediante salario, na forma estabelecida pela CLT,
excluindo-se os motoristas-vendedores.

CLAUSULA 2 - RISCOS EXCLUIDOS

a)
b)

c)
d)

e)

g)

Além dos riscos descritos na Clausula “RISCOS EXCLUIDOS"” das Condi¢des Gerais,
nao estdo abrangidas por esta cobertura as perdas e danos causados, diretos ou
indiretamente por:

Qualquer catastrofe em terra ou calamidade publica;

Atos do governo, autoridades judiciais, policiais e administrativas e de poténcia
estrangeira;

Dolo do portador de bagagem;

Vicio préprio, derrame ou vazamento de liquidos, roedores, danos causados por
traga ou outros insetos, mofo;

Danos sofridos pelas bagagens em consequéncia do uso, tais, como arranhaduras,
estofamento, quebra de al¢as e outros semelhantes;

Quebra em porcelana, cristais e objetos frageis, salvo se consequente de
acidentes com o meio de transporte, ndao estao incluidos na cobertura concedida
por esta clausula.

furto simples, simples desaparecimento, ou extravio de dinheiro.

CLAUSULA 3 - INICIO E TERMINO DE VIGENCIA

O risco garantido pela presente Condicao Especial, iniciado dentro do prazo de
vigéncia da apdlice, estara coberto desde o momento em que a bagagem sair da
residéncia do segurado até o local de destino e/ou até o momento em que a bagagem
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tornar a dar entrada na residéncia do segurado, quando se tratar de seguro de viagem
de ida e volta.

Os prazos de cobertura previstos no contrato de seguro poderao ser prorrogados
mediante prévia solicitacao e pagamento do prémio correspondente.

CLAUSULA 4 - VERIFICAGAO DE SINISTROS

1.

1.1

1.2.

A ocorréncia de prejuizos devera ser comunicada a Seguradora por parte do
segurado, dentro das 72 (setenta e duas) horas seguintes ao término da viagem. A
reclamacgao por prejuizos cobertos pela presente apodlice so serd atendida mediante
comprovacao dos danos sofridos pela bagagem. Essa comprovacao, em caso de
avaria, sera feita por vistoria, realizada de conformidade com o disposto nas condi¢cdes
gerais da apdlice.

Tratando-se de roubo ou extravio, o segurado obriga-se a comunicar o fato as
autoridades competentes, solicitando as necessarias providéncias e os respectivos
documentos comprobatdérios do evento.

Em casos especiais, sempre que for exigido pela Seguradora, obriga-se o segurado a
prestar depoimento perante as autoridades competentes ou a fazer declaragao
formal em ratificacao de qualquer reclamacao.

CLAUSULA 5 - FRANQUIA/PARTICIPAGAO OBRIGATORIA DO SEGURO

Este seguro esta sujeito a fixacdo de franquia/participacdo obrigatéria do seguro, que
se aplicavel, sera definida na Apdlice, em valor fixo ou percentual.

CLAUSULA 6 - RATIFICACAO

Ratificam-se as cldusulas das Condicdes Gerais desta apodlice, que ndo tenham sido
alteradas pelas presentes Condicdes Especiais.

Cia Excelsior de Seguros
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CONDICOES ESPECIAIS DO SEGURO EXCELSIOR - RISCOS OPERACIONAIS (RO)

006 - COBERTURA ADICIONAL - BARRAGENS

CLAUSULA 1 - RISCOS COBERTOS

1.1

Sujeito as disposi¢cdes contidas nestas Condigcdes Especiais e nas Condi¢cdes Gerais da
apolice, considera-se Risco Coberto, até o limite maximo de indenizacdo fixado na
apdlice para a presente cobertura, as barragens que possuam as caracteristicas a
seguir enumeradas, bem como laudo técnico de empresa especializada em
barragens, devidamente identificada na especificacao da apdlice:

a barragem que esteja classificada com o grau de estabilidade de, no minimo, leve ou
classificacao superior;

a barragem que tenha sido projetada de acordo com padrdes adequados de
engenharia;

a barragem que tenha sido construida de acordo com o projeto;

a barragem que esteja sendo operada de maneira adequada;

a barragem que disponha de instrumentacao geotécnica suficiente e adequada, e
gue nao indica anormalidades no comportamento geotécnico da barragem;

a barragem que possua programa de inspecdes rotineiras de campo, que nao
registrem problemas nas areas vistoriadas;

a barragem que seja acompanhada permanentemente por empresa especializada;

a barragem que nao apresente sinais de comportamento anémalo.

cada barragem que especificamente tenha atendido a todas as recomendacdes de
grau '"grave" e "médio", tomando por base o relatério e parecer de empresa
especializada.

Deverao ser fornecidos relatérios de acompanhamentos a cada 3 (trés) meses: caso
uma barragem passe a ter uma recomendacao "grave" ou "média" o segurado devera
informar e apresentar de imediato (em até 30 dias) um plano de ag¢ao propondo as
devidas ag¢des e corregdes para que seja analisada a manutengao da barragem no
programa de seguros

CLAUSULA 2 - RISCOS EXCLUIDOS

1.

a)

b)

d)

e)

Além dos riscos descritos na Clausula “RISCOS EXCLUIDOS"” das Condi¢des Gerais,
nao estdo abrangidas por esta cobertura as perdas e danos causados, diretos ou
indiretamente por:

Rachaduras, vazamentos pré-existentes a data de inicio de vigéncia deste seguro
e que ja eram do conhecimento do segurado ou seus prepostos
independentemente de serem ou ndao do conhecimento da Seguradora;
Qualquer tipo de responsabilidade do fornecedor ou fabricante perante o
segurado por forca de lei ou contrato;

Injecdo de cimento em areas de rocha macia e/ou outras medidas adicionais de
seguranc¢a;

Perdas ou danos devido a quebra do sistema de drenagem se tal quebra poderia
ter sido evitada por suficientes instalagées reservas;

Despesas incorridas para uma vedacdo ou impermeabilizacdo e instalagdes
adicionais para a descarga de aguas de escoamento ou subterrdneas, mesmo se
as quantidades de agua originalmente esperadas forem substancialmente
ultrapassadas;

Perdas ou danos devido a acomodacao se causada por insuficiente compactacio;
Diretamente resultante de desgaste pelo uso, deterioragdo gradativa de qualquer
parte do objeto segurado, inclusive quaisquer efeitos ou influéncias atmosféricas,
oxidacao, ferrugem, escamacgées, incrustagdes, cavitacio e corrosdo de origem,
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mecéanica, térmica ou quimica. Fica, entretanto, entendido e acordado que
estardo cobertos os acidentes consequentes de tal desgaste pelo uso,
deterioracdo pelo uso, deterioracdo gradativa, etc.,, excluindo-se sempre da
cobertura o custo de reposicao ou reparo da peca afetada pelo desgaste, pelo uso,
deterioracdo gradativa, etc., que provocar o acidente;

h) Além das exclusées anteriormente relacionadas, também estardo excluidas as
barragens que passarem a ter uma recomendac¢do de grau médio e/ou grave
durante a vigéncia desta cobertura securitaria.

CLAUSULA 3 - FRANQUIA/PARTICIPAQAO OBRIGATORIA DO SEGURO
Este seguro esta sujeito a fixacdo de franquia/participacdo obrigatéria do seguro, que

se aplicavel, sera definida na Apdlice, em valor fixo ou percentual.

CLAUSULA 4 - RATIFICACAO

Ratificam-se as clausulas das Condicdes Gerais desta apodlice, que nao tenham sido
alteradas pelas presentes Condicdes Especiais.

Cia Excelsior de Seguros
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CONDICOES ESPECIAIS DO SEGURO EXCELSIOR - RISCOS OPERACIONAIS (RO)
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007 - COBERTURA ADICIONAL - BENS SEGURADO EM PODER DE TERCEIROS

CLAUSULA 1 - RISCOS COBERTOS

1.

1.1

Sujeito as disposi¢cdes contidas nestas Condigcdes Especiais e nas Condi¢cdes Gerais da
apolice, considera-se Risco Coberto, até o limite maximo de indenizacdo fixado na
apdlice para a presente cobertura, as avarias, perdas e danos materiais de origem
sUbita, imprevista e acidental sofridas por mercadorias, maquinismos, maoaveis,
utensilios e matérias-primas de propriedade do Segurado, transferidos
temporariamente para locais de terceiros, para fins de reparo e/ou manutencao
devendo esses locais ser informados pelo Segurado quando da transferéncia dos
bens.

Fica entendido e acordado que, enquanto esses bens permanecerem em locais de
terceiros, a respectiva garantia de seguro estara restrita aos riscos diretamente
causados por Incéndio, inclusive decorrente de Tumultos, Queda de Raio, Explosdo de
Qualguer Natureza e Implosao.

CLAUSULA 2 - RISCOS EXCLUIDOS

Ratificam-se os riscos excluidos apresentados na clausula - “RISCOS EXCLUIDOS” das
Condicdes Gerais e ainda, nao serdao entendidos como locais de terceiros os Armazéns
Gerais e aqueles sobre os quais o Segurado tenha controle efetivo através de contratos
de locacao, ainda que temporarios.

CLAUSULA 3 - FRANQUIA/PARTICIPAGCAO OBRIGATORIA DO SEGURO

Este seguro esta sujeito a fixacdo de franquia/participacio obrigatéria do seguro, que
se aplicavel, sera definida na Apdlice, em valor fixo ou percentual.

CLAUSULA 4 - RATIFICACAO

Ratificam-se as cldusulas das Condicdes Gerais desta apodlice, que ndo tenham sido
alteradas pelas presentes Condicdes Especiais.

Cia Excelsior de Seguros
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CONDICOES ESPECIAIS DO SEGURO EXCELSIOR - RISCOS OPERACIONAIS (RO)

008 - COBERTURA ADICIONAL - BENS EM LOCAIS NAO ESPECIFICADOS

CLAUSULA 1 - RISCOS COBERTOS

1.

1.1

Sujeito as disposi¢cdes contidas nestas Condigcdes Especiais e nas Condi¢cdes Gerais da
apolice, considera-se Risco Coberto, até o limite maximo de indenizacdo fixado na
apodlice para a presente cobertura, as perdas ou danos materiais aos bens segurados,
gue nao estejam excluidos em outras partes dessa apdlice, em quaisquer locais ndo
especificados e que nao estejam especificamente descritos nos locais nela
especificados, incluindo locais recém-adquiridos e nao notificados, mas desde que
esses bens estejam especificados na apdlice com seus valores em Risco, que também
deverdo integrar o Valor em Risco Total declarado.

Nao serdao entendidos como locais ndo especificados os Armazéns Gerais e
aqueles sobre os quais o segurado tenha controle efetivo através de contrato de
locagao, ainda que temporario.

CLAUSULA 2 - RISCOS EXCLUIDOS

1.

a)
b)

Além dos riscos descritos na Clausula “RISCOS EXCLUIDOS"” das Condi¢des Gerais,
nao estdo abrangidas por esta cobertura as perdas e danos causados, diretos ou
indiretamente por:

bens em transito;

bens segurados nos termos de apélices de importacao ou exportagcao maritima.

CLAUSULA 3 - FRANQUIA/PARTICIPAGCAO OBRIGATORIA DO SEGURO

Este seguro esta sujeito a fixacdo de franquia/participacio obrigatéria do seguro, que
se aplicavel, sera definida na Apdlice, em valor fixo ou percentual.

CLAUSULA 4 - RATIFICACAO

Ratificam-se as cldusulas das Condicdes Gerais desta apodlice, que ndo tenham sido
alteradas pelas presentes Condicdes Especiais.

Cia Excelsior de Seguros
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CONDICOES ESPECIAIS DO SEGURO EXCELSIOR - RISCOS OPERACIONAIS (RO)

009 - COBERTURA ADICIONAL - BENS, MERCADORIAS E MATERIAS-PRIMAS AO AR
LIVRE

CLAUSULA 1 - RISCOS COBERTOS

1.

Sujeito as disposi¢cdes contidas nestas Condigdes Especiais e nas Condi¢cdes Gerais da
apolice, considera-se Risco Coberto, até o limite maximo de indenizac¢do fixado na
apodlice para a presente cobertura, os danos e perdas materiais causados as
mercadorias e matérias-primas e/ou outros bens do segurado depositados ao ar livre,
em consequéncia da Cobertura Basica.

CLAUSULA 2 - RISCOS EXCLUIDOS

1.

b)

c)

Além dos riscos descritos na Clausula “RISCOS EXCLUIDOS"” das Condi¢des Gerais,
nao havera responsabilidade da Seguradora pelos eventos desta cobertura caso
nao sejam atendidas as seguintes condicées:

Nas areas de depédsito ao ar livre, num raio de 15 (quinze) metros a contar de cada
recipiente, e no edificio ou edificios que constituirem o estabelecimento, nao
havera emprego de chama aberta ou de temperatura artificial, nem quaisquer
trabalhos de manufatura, conserto, emendas ou soldagem de vasilhames,
recipientes ou invélucros, nem tampouco o emprego de veiculos, guindastes ou
quaisquer outros aparelhos mecanicos, a niao ser os movidos a forca manual ou
elétrica.

Os veiculos destinados a carga ou descarga, que entrarem nas areas de depésito
ou que encostarem nos edificios referidos, deverdo estar providos de retentor de
fagulhas e, quando dotados de carrocarias metalicas, suficientemente aterrados.
Como iluminagao artificial, somente sera permitida a eletricidade, devendo as
instalacoes de luz e forca elétrica obedecer as seguintes condic¢des:

. Lampadas, inclusive suporte, protegida por globo de vidro hermeticamente
fechado;

. Chaves interruptoras protegidas por caixas blindadas;

. Motores elétricos blindados e a prova de explosao;

o Fios condutores embutidos em tubos rigidos de metal.

CLAUSULA 3 - FRANQUIA/PARTICIPAGCAO OBRIGATORIA DO SEGURO

Este seguro esta sujeito a fixacdo de franquia/participacio obrigatéria do seguro, que
se aplicavel, sera definida na Apdlice, em valor fixo ou percentual.

CLAUSULA 4 - RATIFICAGAO

Ratificam-se as clausulas das Condi¢cdes Gerais desta apdlice, que ndo tenham sido
alteradas pelas presentes Condicbes Especiais.

Cia Excelsior de Seguros
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CONDICOES ESPECIAIS DO SEGURO EXCELSIOR - RISCOS OPERACIONAIS (RO)

1 9

010 - COBERTURA ADICIONAL - BENS DE TERCEIROS EM PODER DO SEGURADO

CLAUSULA 1 - RISCOS COBERTOS

1.

1.1

1.2.

Sujeito as disposi¢cdes contidas nestas Condigcdes Especiais e nas Condi¢cdes Gerais da
apolice, considera-se Risco Coberto, até o limite maximo de indenizacdo fixado na
apdlice para a presente cobertura, as avarias, perdas e danos materiais de origem
sUbita, imprevista e acidental causadas aos equipamentos de terceiros em poder do
Segurado, sob sua custddia e/ou guarda, quando inerentes a sua atividade e
localizados em terrenos ou areas de propriedade do Segurado, devidamente
discriminadas na Apdlice, os quais se encontram considerados no valor em risco
declarado, exceto no caso das coberturas adicionais que tenham exclusdo especifica
para bens de terceiros.

Para efeito desta cobertura, o Segurado devera manter controle de entrada e saida
destes bens através de contrato ou nota fiscal;

A presente cobertura é exclusiva para equipamentos no interior dos
estabelecimentos segurados, expressamente discriminados na apdlice, nao
abrangendo bens depositados em Armazéns de Carga e Descarga.

CLAUSULA 2 - RISCOS EXCLUIDOS

Ratificam-se os riscos excluidos apresentados na clausula - “RISCOS EXCLUIDOS” das
Condic¢des Gerais

CLAUSULA 3 - FRANQUIA/PARTICIPAGCAO OBRIGATORIA DO SEGURO

Este seguro esta sujeito a fixacdo de franquia/participacio obrigatéria do seguro, que
se aplicavel, sera definida na Apdlice, em valor fixo ou percentual.

CLAUSULA 4 - RATIFICAGAO

Ratificam-se as cldusulas das Condicdes Gerais desta apodlice, que ndo tenham sido
alteradas pelas presentes Condigcdes Especiais.

Cia Excelsior de Seguros
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CONDICOES ESPECIAIS DO SEGURO EXCELSIOR - RISCOS OPERACIONAIS (RO)

011 - COBERTURA ADICIONAL - CONCESSIONARIA DE VEICULOS

CLAUSULA 1 - RISCOS COBERTOS

a)

1.1

111

1.2.

1.3.

1.4.

Sujeito as disposi¢cdes contidas nestas Condigcdes Especiais e nas Condi¢cdes Gerais da
apolice, considera-se Risco Coberto, até o limite maximo de indenizacdo fixado na
apdlice para a presente cobertura, os prejuizos por perdas e danos diretamente
causados aos bens segurados, por:

roubo e/ou furto qualificado a veiculos de propriedade do Segurado e/ou de terceiros
sob sua responsabilidade ou entregues em sua consignagao, que componham o seu
estoque e sejam enguadrados como mercadorias;

veiculos armazenados no local segurado ou em transito em vias publicas, desde que
portando chapas de experiéncia e conduzido pelo Segurado, empregados, terceiros
formalmente autorizados pelo Segurado e prepostos bem como devidamente
habilitados, dentro do territério nacional.

O perimetro de cobertura estd limitado a um raio de 50 (cinquenta) quildmetros do
local segurado e a movimentacao devera ser realizada exclusivamente por
funcionarios habilitados e contratados para fins de: demonstragdes comerciais,
verificacao mecanica e transferéncia entre dependéncias do Segurado ou oficinas
subcontratadas. Estende-se ainda a presente cobertura, a veiculos ja faturados pelo
Segurado em nome dos respectivos compradores engquanto em transito para
licenciamento ou entrega domiciliar.

Consideram-se cobertos perdas e danos materiais causados pelas seguintes
consequéncias:

. Colisdo ou abalroamento;

. Incéndio;

. Roubo e/ou furto qualificado.

. “Test Drive”, desde que o candidato seja devidamente identificado, cadastrado

e habilitado bem como para um percurso realizado dentro de um raio maximo
de 10 (dez) quildbmetros em vias publicas, e acompanhado de empregados ou
prepostos devidamente habilitado e autorizado.

Para determinacao das indenizagcdes sera tomado por base no caso de haver
quaisquer danos indenizaveis aos veiculos que possam ser reparado: o custo dos
reparos necessarios a restabelecer o bem sinistrado no mesmo estado em que se
encontrava, imediatamente antes da ocorréncia do sinistro. A Seguradora também
indenizard o custo de desmontagem e remontagem que se fizer necessario para a
efetuagao dos reparos, assim como as despesas normais de transporte de ida e volta
a oficina de reparos. A Seguradora indenizard o custo das pecas e mao-de-obra
decorrentes dos reparos efetuados, ndo fazendo qualquer reducao na indenizacao a
titulo de depreciagcao com relagdo as partes substituidas, entendendo-se, porém, que
estas serao de sua propriedade.

Para determinacdo das indeniza¢gdes sera tomado por base para os veiculos
importados, tratando-se de reparacao dos danos, o valor indenizavel de qualquer peca
ou parte danificada, ficara limitado ao prego constante da ultima lista do respectivo
fabricante, no pais de origem, ao cambio oficial de compra da moeda indicada,
acrescido dos impostos devidos e das despesas inerentes a importagao.

Na hipdtese de indisponibilidade para venda de qualquer parte ou pega danificada, a
Seguradora podera dar por bem cumprida suas obrigacdes mediante indenizagao em
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espécie do respectivo valor, fixado segundo os critérios deste item, acrescido dos
custos de mao de obra necessarios para sua reposicdo, nao podendo o Segurado
argumentar com essa inexisténcia para pleitear o reconhecimento da perda total do
veiculo sinistrado.

Para determinacao das indenizacdes sera tomado por base no caso de perda total: o
preco de custo dos bens sinistrados no dia do sinistro, acrescido dos impostos
incidentes e das parcelas de frete e seguro necessarios a reposicao dos bens no local
da ocorréncia.

Para os casos de veiculos importados, tratando-se de perda total, a indenizagao
correspondera ao valor médio do veiculo no mercado nacional.

Para os fins do presente seguro, ocorrera a perda total sempre que os prejuizos
decorrentes do sinistro forem iguais ou superiores a 75% (setenta e cinco por cento)
do valor do veiculo, conforme definido neste item.

CLAUSULA 2 - RISCOS EXCLUIDOS

1.

a)
b)
c)
d)

e)

)

P)

a)

Além dos riscos descritos na Clausula “RISCOS EXCLUIDOS"” das Condi¢des Gerais,
nao estdo abrangidas por esta cobertura as perdas e danos causados, diretos ou
indiretamente por:

prejuizos causados por incéndio no interior do estabelecimento;

operagodes de reparo, ajustamento, servicos em geral de manuten¢ao;

estouros, cortes e outros danos causados a pneumaticos ou camaras de ar, bem
como arranhées em superficies polidas ou pintadas, salvo se resultarem de evento
coberto;

negligéncia do segurado, soécios, diretores, empregados ou prepostos na
utilizacdao dos veiculos;

dano ao préprio veiculo que resultarem da insuficiente execucao dos servigos de
reparo reforma manutencao, instalacao, lavagem e lubrificacdao nele executados;
danos causados por vendaval, ciclone, furacao, alagamento, inundacgdo, granizo,
fumaca;

danos a ou por veiculos de propriedade dos sécios controladores da empresa
segurada, diretores, administradores, empregados e parentes;

danos causados por construcdo, demolicdo, reconstrucdo estrutural do imével,
bem como qualquer tipo de obra, inclusive instalacées e montagens;

danos decorrentes de instalagdes e montagens, bem como de qualquer prestaciao
de servicos em locais ou recintos de propriedade de terceiros, ou por estes
controlados;

danos ou prejuizos decorrentes da manutencdo ou guarda dos veiculos em locais
inadequados, ou da ma conservacao dos equipamentos utilizados pelo segurado;
prejuizos pecuniarios ou de qualquer outra natureza decorrentes da demora na
entrega do veiculo;

prejuizos relacionados com servicos de prestaciao de socorro mecanico fora das
dependéncias do segurado, com utilizacdo ou ndo de guincho ou reboque;
danos causados a veiculos em exposicdo, icados ou suspensos, por equipamentos
tais como: gruas, pérticos, guinchos, guindastes, pontes rolantes;

danos e/ou prejuizos causados aos empregados ou prepostos do segurado
quando ao seu servico;

danos e/ou prejuizos ao veiculo préprio ou de terceiro sob responsabilidade do
segurado quando em transito em decorréncia da inobservancia das normas
vigentes do cédigo brasileiro de transito;

roubo/furto de acessoérios, sobressalentes, equipamentos e ferramentas dos
veiculos de propriedade do segurado e/ou sob consignacéo;

prejuizos sofridos ou danos causados, direta ou indiretamente, em decorréncia de
apropriac¢io indébita, roubo ou furto de veiculos praticados por ou em conivéncia
com qualquer empregado ou preposto do segurado.
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CLAUSULA 3 - FRANQUIA/PARTICIPAGCAO OBRIGATORIA DO SEGURO

1. Este seguro esta sujeito a fixagdo de franquia/participacdo obrigatéria do seguro,
que se aplicavel, sera definida na Apédlice, em valor fixo ou percentual.

2. No caso de eventos envolvendo simultaneamente veiculo nacional e importado,
aplicar-se-aa franquia mais agravante.
CLAUSULA 4 - RATIFICAGAO

Ratificam-se as clausulas das Condicdes Gerais desta apodlice, que nao tenham sido
alteradas pelas presentes Condicbes Especiais.

Cia Excelsior de Seguros
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CONDIGOES ESPECIAIS DO SEGURO EXCELSIOR - RISCOS OPERACIONAIS (RO)

012 - COBERTURA ADICIONAL - CONTAS A RECEBER

CLAUSULA 1 - RISCOS COBERTOS

Sujeito as disposi¢cdes contidas nestas Condigcdes Especiais e nas Condi¢cdes Gerais da
apolice, considera-se Risco Coberto, até o limite maximo de indenizacdo fixado na
apdlice para a presente cobertura, as quantias despendidas pelo segurado,
necessarias e incorridas com a recomposicdao de registros de Contas a Receber,
destruidos em razao de sinistro ocorrido no local do risco, estando amparados, sob os
termos desta cobertura, os prejuizos relativos:

aos juros sobre qualquer empréstimo efetuado pelo segurado, para compensar
valores pendentes de pagamento e nao cobrados em razdo do sinistro;

as despesas com horas extras de empregados do segurado e assemelhados,
necessarias para se efetuar as cobrangas devidas e ndo realizadas, de forma a retornar
essas operagdes nas mesmas condi¢gdes que se encontravam imediatamente antes
da ocorréncia do sinistro;

as despesas com custo de material necessarias para a recomposi¢cao dos registros de
contas a receber, caso seja possivel, mas somente na medida em que nao estiverem
garantidas por qualquer outra forma de seguro.

Os valores recuperados pelo Segurado, a titulo de Contas a Receber, pendentes na
data de tal dano ou destruigao, devem ser pagos a Seguradora pelo Segurado, até um
valor nao superior ao valor do sinistro pago sob a presente apodlice. Todas as
recuperacdoes em excesso a esse valor pertencerao ao Segurado.

Caso seja possivel recompor os Registros de Contas a Receber do Segurado depois
deles terem sido danificados ou destruidos, de modo que nenhuma falha na cobrancga
das Contas a Receber seja sofrida, esta Companhia respondera somente pelo custo
do material e tempo necessario para, com o exercicio da devida diligéncia e presteza,
o restabelecimento e/ou a recomposicdo de tais Registros de Contas a Receber, mas
somente a medida que ndo estiverem cobertos por qualquer outra forma de seguro.

Em caso de sinistro sob a presente apdlice, o Segurado devera utilizar toda a razoavel
diligéncia e presteza, inclusive agao legal se necessario, para efetuar a cobranca de
Contas a Receber pendentes, cujos Registros foram destruidos e se houver custos
extras, para tanto incorridos, estes constituirao uma reclamacdo a medida que
reduzam o sinistro coberto.

O Segurado devera utilizar qualguer bem ou servico adequados que |lhe pertengcam
ou possam ser obtidos de outras fontes para reduzir o prejuizo sob a presente
cobertura.

Fica, ainda, estabelecido que os juros nao ganhos, as despesas de servigos de contas
de pagamento diferido, como também as perdas normais de dividas incobraveis,
serdao deduzidos do valor a ser indenizado.

CLAUSULA 2 - RISCOS EXCLUIDOS

1.

Além dos riscos descritos na Clausula “RISCOS EXCLUIDOS"” das Condi¢des Gerais,
nao estdo abrangidas por esta cobertura as perdas e danos causados, diretos ou
indiretamente por:

EXCELSIOR - Riscos Operacionais (RO) - GR 43

Companhia Excelsior de Seguros - 33.054.826/0001-92 - www.excelsiorseguros.com.br (v.dezembro.2025)


http://www.excelsiorseguros.com.br/

e/celsior

a) erros ou omissoes de guarda-livros, contadores ou de faturamento ou erro ou
falha de computador, salvo se tais erros ou falhas resultarem de um risco coberto;

b) falsificagées, manipulag¢des, ocultacdo, destruicido ou descarte de Registros de
Contas a Receber cometidos para encobrir a ilicita doagcdo, recebimento,
obtencdo ou retencao de dinheiro, titulos ou outros bens, mas somente na medida
de tal doacéao, recebimento, obtencdo ou retencao.

CLAUSULA 3 - FRANQUIA/PARTICIPAGCAO OBRIGATORIA DO SEGURO

Este seguro esta sujeito a fixacdo de franquia/participacio obrigatéria do seguro, que
se aplicavel, sera definida na Apdlice, em valor fixo ou percentual.

CLAUSULA 4 - RATIFICAGAO
Ratificam-se as clausulas das Condicdes Gerais desta apodlice, que nao tenham sido

alteradas pelas presentes Condigcdes Especiais.

Cia Excelsior de Seguros
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CONDICOES ESPECIAIS DO SEGURO EXCELSIOR - RISCOS OPERACIONAIS (RO)

013 - COBERTURA ADICIONAL - CUSTO ADICIONAL DE DESCONTAMINAGAO

CLAUSULA 1 - RISCOS COBERTOS

1.

Sujeito as disposi¢cdes contidas nestas Condigcdes Especiais e nas Condi¢cdes Gerais da
apolice, considera-se Risco Coberto, até o limite maximo de indenizacdo fixado na
apodlice para a presente cobertura, os bens segurados que forem contaminados como
resultado direto de dano material coberto nos termos da apdlice, e desde que, no
momento da perda houver em vigor qualquer lei ou norma que regulamente
contaminacao, incluindo, entre outros, a presenca de poluicao ou material perigoso,
este seguro garantira, como resultado direto do cumprimento de tal lei ou norma, o
custo de descontaminacdo e/ou remocédo de tais bens segurados contaminados, de
maneira a satisfazer tal lei ou norma.

Esta clausula se aplica somente aquela parte dos bens segurados que for
contaminada como resultado direto de perda material garantida por este seguro.

A Seguradora nao é responsavel pelas despesas exigidas na remocao de bens
contaminados nao segurados nem pelas substancias contaminadoras contidas
dentro ou sobre tais bens, quer a contaminagao resulte ou ndo de um evento
segurado.

CLAUSULA 2 - RISCOS EXCLUIDOS

Ratificam-se os riscos excluidos apresentados na clausula - “RISCOS EXCLUIDOS” das
Condic¢des Gerais

CLAUSULA 3 - FRANQUIA/PARTICIPAGCAO OBRIGATORIA DO SEGURO

Este seguro esta sujeito a fixacdo de franquia/participacio obrigatéria do seguro, que
se aplicavel, sera definida na Apodlice, em valor fixo ou percentual.

CLAUSULA 4 - RATIFICAGAO

Ratificam-se as clausulas das Condicdes Gerais desta apodlice, que nao tenham sido
alteradas pelas presentes Condigcdes Especiais.

Cia Excelsior de Seguros
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CONDIGOES ESPECIAIS DO SEGURO EXCELSIOR - RISCOS OPERACIONAIS (RO)

014 - COBERTURA ADICIONAL - DANOS AO CAIS

CLAUSULA 1 - RISCOS COBERTOS

1.

Sujeito as disposi¢cdes contidas nestas Condigcdes Especiais e nas Condi¢cdes Gerais da
apolice, considera-se Risco Coberto, até o limite maximo de indenizacdo fixado na
apdlice para a presente cobertura, as avarias, perdas e danos materiais de origem
sUbita, imprevista e acidental, causadas aos cais, dolfins e quebra-mares, de
propriedade do Segurado, existentes nos locais segurados, em consequéncia de
abalroamento de embarcagdes durante a entrada, permanéncia e saida dos mesmos.

CLAUSULA 2 - RISCOS EXCLUIDOS

1.

a)
b)

c)

Além dos riscos descritos na Clausula “RISCOS EXCLUIDOS" das Condicdes Gerais,
nao estdo abrangidas por esta cobertura as perdas e danos causados, diretos ou
indiretamente por:

danos decorrentes de acidentes em consequéncia de fortuna do mar;

danos decorrentes de acidentes em consequéncia de negligéncia dos
proprietdrios, armadores e operadores das embarcacdes, tais como: capitdes,
oficiais e tripulantes;

danos a qualquer tipo de embarcacao.

CLAUSULA 3 - FRANQUIA/PARTICIPACAO OBRIGATORIA DO SEGURO

Este seguro esta sujeito a fixacdo de franquia/participacio obrigatéria do seguro, que
se aplicavel, sera definida na Apodlice, em valor fixo ou percentual.

CLAUSULA 4 - RATIFICAGAO

Ratificam-se as clausulas das Condicdes Gerais desta apodlice, que nao tenham sido
alteradas pelas presentes Condigcdes Especiais.

Cia Excelsior de Seguros
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CONDICOES ESPECIAIS DO SEGURO EXCELSIOR - RISCOS OPERACIONAIS (RO)

015 - COBERTURA ADICIONAL - DANOS ELETRICO

CLAUSULA 1 - RISCOS COBERTOS

Sujeito as disposi¢cdes contidas nestas Condigcdes Especiais e nas Condi¢cdes Gerais da
apolice, considera-se Risco Coberto, até o limite maximo de indenizacdo fixado na
apdlice para a presente cobertura, as perdas e/ou danos fisicos diretamente causados
a quaisquer maquinas, equipamentos ou instalacdes eletrénicas ou elétricas devido a
variagbes anormais de tensdo, curto-circuito, arco voltaico, calor gerado
acidentalmente por eletricidade, descargas elétricas, eletricidade estatica ou
qualquer efeito ou fenébmeno de natureza elétrica, inclusive a queda de raio ocorrida
fora do local segurado.

Estdo cobertos, também, o 6leo isolante elétrico, isoladores elétricos, armarios
metalicos de painéis elétricos e eletrodutos, desde que diretamente afetados pelos
riscos cobertos.

CLAUSULA 2 - RISCOS EXCLUIDOS

1.

a)
b)
<)

d)

g)
h)

)

1.1.

a)

b)

Além dos riscos descritos na Clausula “RISCOS EXCLUIDOS"” das Condi¢des Gerais,
nao estdo abrangidas por esta cobertura as perdas e danos causados, diretos ou
indiretamente por:

danos elétricos decorrentes de causa mecanica;

perda de dados, instrugées eletrénicas ou software de sistemas computacionais;
danos em consequéncia de curtos-circuitos causados por dgua de chuva ou de
vazamento da rede hidraulica ou de esgoto originados no local do risco,
alagamento, inundacgdo, ressaca ou maremoto;

sobrecarga, isto é, por carga ou operacdo que exceda a capacidade normal de
operacgido dos bens segurados, exceto por variagdo anormal de tensao;
Inadequacao ou insuficiéncia de demanda de energia elétrica instalada no local
do risco;

desligamento intencional de dispositivo de segurangca ou de controles
automaticos;

Instalacdo inadequada e manutencgao precaria ou inadequada das instalagdes
elétricas, maquinas, equipamentos e aparelhos;

danos decorrentes da interrupc¢do/falha no fornecimento de energia por parte da
geradora ou distribuidora do servico, mesmo que a interrupcido/falha seja
programada;

danos a mercadorias e matérias-primas, inclusive acondicionadas em ambientes
frigorificados;

por quaisquer falhas ou defeitos preexistentes a data de inicio de vigéncia desta
cobertura e que ja eram do conhecimento do Segurado ou seus propostos.

Salvo estipulacdao expressa na apdlice, esta cobertura niao abrange os seguintes
itens:

fusiveis, relés térmicos, resisténcias, baterias, acumuladores de energia, valvulas
termo idnicas (inclusive de raio-x), tubos de raios catédicos, escovas de carbono,
materiais refratarios de fornos, bem como todos aqueles bens que necessitem de
substituicdo periédica;

componentes mecanicos (tais como rolamentos, engrenagens, buchas, correias,
eixos e similares), bem como a mao-de-obra aplicada em sua reparacdo ou
substituicdo, mesmo que em consequéncia de risco coberto.
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CLAUSULA 3 - FRANQUIA/PARTICIPAGCAO OBRIGATORIA DO SEGURO

Este seguro esta sujeito a fixacdo de franquia/participacdo obrigatéria do seguro, que
se aplicavel, sera definida na Apdlice, em valor fixo ou percentual.

CLAUSULA 4 - RATIFICACAO
Ratificam-se as cldusulas das Condicdes Gerais desta apodlice, que ndo tenham sido

alteradas pelas presentes Condicbes Especiais.

Cia Excelsior de Seguros
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CONDICOES ESPECIAIS DO SEGURO EXCELSIOR - RISCOS OPERACIONAIS (RO)

016 - COBERTURA ADICIONAL - DANOS NA FABRICAGAO - WORK DAMAGE

CLAUSULA 1 - RISCOS COBERTOS

21

Sujeito as disposi¢cdes contidas nestas Condigcdes Especiais e nas Condi¢cdes Gerais da
apolice, considera-se Risco Coberto, até o limite maximo de indenizacdo fixado na
apdlice para a presente cobertura, as causas de natureza sUbita, imprevisivel e
decorrentes de impacto externo como: queda, balanco, colisao, tombamento ou
quaisquer outras semelhantes, desde que tais bens necessitem de reparo, afericao ou
reposicao, carga, descarga, icamento e descida, abalroamento ou colisao, aos bens
abaixo descritos:

Produtos manufaturados ou montados pelo Segurado, ou em fase de manufatura ou
montagem ou ainda enquanto estiverem aguardando despacho no estabelecimento
segurado;

Produtos de propriedade de terceiros inerentes aos negdcios do Segurado pelos quais
este seja responsavel, enquanto estiverem sendo reparados, inspecionados, ajustados
ou aguardando despacho no estabelecimento segurado;

Maquinas e equipamentos utilizados no processo produtivo do estabelecimento
segurado.

Obrigacao do segurado:

Sob pena de perda de direito a qualquer indenizacao o segurado se obriga a tomar
as precaugodes, no sentido de evitar a ocorréncia de quaisquer danos aos bens
segurados e a cumprir todas as normas vigentes relativas ao funcionamento da
maquinaria segurada, assim como manté-la em condicdes de eficiéncia e
conservacgao.

CLAUSULA 2 - RISCOS EXCLUIDOS

a)

b)
c)

d)

g)

h)

Além dos riscos descritos na Clausula “RISCOS EXCLUIDOS"” das Condi¢des Gerais,
nao estdo abrangidas por esta cobertura as perdas e danos causados, diretos ou
indiretamente por:

danos causados a guindastes e outros equipamentos para icamento, inclusive
talhas;

danos causados a locomotivas, caminhoes, trdleis e outros veiculos;

perdas e danos diretamente causados por incéndio, raio, explosdao de qualquer
natureza, pelo uso da agua e de outros meios para extinguir incéndio, fumaca,
fuligem, substancias agressivas, roubo ou furto, terremoto, queda de barreiras
(terra ou rocha), aluimento de terreno, alagamento, inundacdao e queda de
aeronaves;

custo de reposicao, reparo ou retificacao de defeito material, de fabricagdo e de
execuc¢ao dos produtos manufaturados;

perdas ou danos resultantes de quaisquer operacdes de carga e descarga no local
segurado, que poderiam estar cobertas por um contrato de seguro de transportes;
perdas ou danos resultantes de desarranjo mecanico ou elétrico e do
funcionamento dos maquinismos no local segurado;

transporte ou transladacdo dos bens segurados fora do recinto ou do local de
funcionamento expressamente indicado na apélice;

perdas ou danos causados por quaisquer falhas ou defeitos preexistentes a data
de inicio de vigéncia deste seguro e que ja eram do conhecimento do Segurado
ou seus prepostos, independentemente de serem ou ndao do conhecimento da
seguradora;
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arranhoes em superficies polidas ou pintadas;

perdas ou danos a laminas cortantes, ferramentas para cortar, matrizes, moldes,
forros e outras pecas ou acessérios semelhantes, trocaveis ou substituiveis,
vidros, porcelana e outros materiais semelhantes, pneumaticos, cabos
rastejantes, ou canos flexiveis, a menos que tais perdas ou danos sejam
consequentes de um acidente causado por outras partes do bem que estejam
cobertas;

perdas ou danos resultantes de uma reorganizacido do local segurado, salvo
convenciao em contrdrio. Esta exclusdao nao se aplica a reorganizacao rotineira,
incidentais aos negécios do segurado;

perdas ou danos ocorridos durante a instalacdo inicial ou remocao final de
maquinas ou equipamentos, utilizados nos negécios do segurado e em seu local,
salvo convenciao em contrario;

inutilizacdo ou deterioracdo de matéria-prima e/ou materiais de insumo;
producdo inferior, qualitativa ou quantitativa a projetada;

quaisquer 6nus decorrentes de substituicao temporaria de maquinas sinistradas.

CLAUSULA 3 - BENS NAO COMPREENDIDOS

1.

a)

b)
c)

Além dos bens descritos na Clausula “BENS NAO COMPREENDIDOS” das
Condicdes Gerais, ndao estdo compreendidos por esta cobertura os bens abaixo:
laminas cortantes, ferramentas para cortar, matrizes, moldes, forros e outras
pecas ou acessdérios semelhantes, trocaveis ou substituiveis, vidros, porcelanas e
outros materiais semelhantes, pneumaticos, cabos rastejantes ou canos flexiveis,
a menos que tais perdas ou danos sejam consequentes de um acidente causado
por outras partes do bem que estejam cobertas;

equipamentos para icamento, inclusive talhas e guindastes;

locomotivas, caminhoes, tréleis e outros veiculos.

CLAUSULA 4 - FRANQUIA/PARTICIPAGCAO OBRIGATORIA DO SEGURO

Este seguro esta sujeito a fixacdo de franquia/participacio obrigatéria do seguro, que
se aplicavel, sera definida na Apdlice, em valor fixo ou percentual.

CLAUSULA 5 - RATIFICACAO

Ratificam-se as cldusulas das Condicdes Gerais desta apodlice, que ndo tenham sido
alteradas pelas presentes Condigcdes Especiais.

Cia Excelsior de Seguros
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CONDIGOES ESPECIAIS DO SEGURO EXCELSIOR - RISCOS OPERACIONAIS (RO)

017 - COBERTURA ADICIONAL - DEMOLIGAO E DESENTULHO

CLAUSULA 1 - RISCOS COBERTOS

1.

Sujeito as disposi¢cdes contidas nestas Condigcdes Especiais e nas Condi¢cdes Gerais da
apolice, considera-se Risco Coberto, até o limite maximo de indenizacdo fixado na
apodlice para a presente cobertura, os custo das despesas de desentulho necessérias a
reparagao ou reposi¢cao dos bens segurados danificados em consequéncia de um
risco coberto por esta apdlice, incluindo carregamento, transporte e
descarregamento em local adequado.

Fica, ainda, entendido e acordado que a Seguradora respondera, também, pela
indenizacdo das despesas decorrentes de providéncias que forem tomadas pelo
Segurado e/ou autoridades competentes, visando o controle dos riscos cobertos, bem
como, o salvamento e protecao dos bens de propriedade do Segurado ou de terceiros
guando sob guarda do Segurado.

CLAUSULA 2 - RISCOS EXCLUIDOS

Ratificam-se os riscos excluidos apresentados na clausula - “RISCOS EXCLUIDOS” das
Condic¢des Gerais

CLAUSULA 3 - FRANQUIA/PARTICIPACAO OBRIGATORIA DO SEGURO

Este seguro esta sujeito a fixacdo de franquia/participacio obrigatéria do seguro, que
se aplicavel, sera definida na Apodlice, em valor fixo ou percentual.

CLAUSULA 4 - RATIFICAGAO

Ratificam-se as clausulas das Condicdes Gerais desta apodlice, que nao tenham sido
alteradas pelas presentes Condigcdes Especiais.

Cia Excelsior de Seguros
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CONDICOES ESPECIAIS DO SEGURO EXCELSIOR - RISCOS OPERACIONAIS (RO)

1 9

018 - COBERTURA ADICIONAL - DEMOLIGAO E AUMENTO NO CUSTO DE CONSTRUGAO

CLAUSULA 1 - RISCOS COBERTOS

1. Sujeito as disposi¢cdes contidas nestas Condigcdes Especiais e nas Condi¢cdes Gerais da
apolice, considera-se Risco Coberto, até o limite maximo de indenizacdo fixado na
apdlice para a presente cobertura, os custos razodveis e necessarios incorridos,
conforme descrito no Item 1.1. a seguir, para satisfazer as exigéncias minimas de
cumprimento de qualquer lei ou decreto que regulamente a demoli¢cao, construcao,
reparo, reposi¢cao ou uso de prédios ou estruturas em um Local Segurado, desde que:

a) tal lei ou norma esteja em vigor na data da perda ou dano material segurado;
b) o cumprimento de tal lei ou decreto seja resultado direto de tal perda ou dano
material.

1.1. Esta Cobertura Adicional, com relagao aos bens segurados acima, cobre:

a) o custo de reparo ou reconstrucao das partes materialmente danificadas de tais bens,
com materiais e de maneira a satisfazer tal lei ou decreto;

b) ocustode:

l. demolicdo das partes materialmente nao danificadas de tais bens;

[. de reconstrucao de tais bens com materiais € de maneira a satisfazer tal lei ou
decreto;

1. na medida que o custo da demolicdo dos bens segurados materialmente
danificados seja necessario para satisfazer tal lei ou decreto.

1.2.  Aindenizacao maxima da Seguradora nos termos desta Cobertura Adicional em cada
Local Segurado em qualquer ocorréncia ndao excedera os custos reais incorridos na
demolicao de partes materialmente nao danificadas dos bens segurados no Iltem 1.1
acima, mais o menor de:

a) 0s custos reais, razodveis e necessarios, incorridas, excluindo o custo de terreno, na
reconstrugao em outro local;
b) o custo de reconstrucao no mesmo local.

CLAUSULA 2 - RISCOS EXCLUIDOS

Ratificam-se os riscos excluidos apresentados na clausula - “RISCOS EXCLUIDOS" das
Condicoes Gerais e ainda, quaisquer custos incorridos como resultado direto ou
indireto do cumprimento de qualquer lei ou decreto que regulamente qualquer forma
de contaminacao, mas nao limitado a presenca de poluicido ou Material Perigoso.

CLAUSULA 3 - FRANQUIA/PARTICIPAGCAO OBRIGATORIA DO SEGURO

Este seguro esta sujeito a fixacdo de franquia/participacdo obrigatéria do seguro, que
se aplicavel, sera definida na Apdlice, em valor fixo ou percentual.

CLAUSULA 4 - RATIFICACAO

Ratificam-se as clausulas das Condicdes Gerais desta apodlice, que nao tenham sido
alteradas pelas presentes Condicbes Especiais.
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Cia Excelsior de Seguros
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CONDICOES ESPECIAIS DO SEGURO EXCELSIOR - RISCOS OPERACIONAIS (RO)

019 - COBERTURA ADICIONAL - DERRAME D’AGUA OU OUTRA SUBSTANCIA LIQUIDA
DE INSTALAGOES DE CHUVEIROS AUTOMATICOS (SPRINKLERS)

CLAUSULA 1 - RISCOS COBERTOS

1.

1.1

21

a)

b)

c)

d)

Sujeito as disposi¢cdes contidas nestas Condigcdes Especiais e nas Condi¢cdes Gerais da
apolice, considera-se Risco Coberto, até o limite maximo de indenizacdo fixado na
apdlice para a presente cobertura, as perdas e/ou danos materiais causados, direta e
exclusivamente, aos bens segurados, decorrente de infiltragdo, derrame de agua ou
outra substancia liquida contida em instalagdes de chuveiros automaticos (sprinklers)
e/ou na rede de hidrantes.

Encontram-se também garantidos por esta cobertura os danos que venham a sofrer
as instalagdes de chuveiros automaticos (sprinklers) e as instalagdes da rede de
hidrantes, em consequéncia dos riscos garantidos.

Definicdes

Para efeito deste seguro, a expressao ‘instalagao de chuveiros automaticos
(sprinklers)” abrange, exclusivamente, cabecas de chuveiros automaticos,
encanamentos, valvulas, acessoérios, tangues, bombas dos chuveiros automaticos e
toda a canalizagao da instalacao particular de protegcdo contra incéndio, inerente ao
combate de incéndio.

Por se tratar de uma agravacao no risco segurado, fica suspensa a presente
garantia do seguro nos seguintes casos:

Se as instalagcdes de chuveiros automaticos (sprinklers) nao tiverem sido
trimestralmente aprovadas por inspecido realizada por firmas ou pessoas
especializadas e autorizadas.

Se tais instalagées tiverem sofrido reparacao, conserto, alteraciao, ampliagdo ou
paralisacdo decorrentes ou nao de ampliagao ou modificagdo na estrutura dos
edificios onde estejam localizados, a menos que tal reparagao, conserto,
alteragcdo, ampliacdo ou paralisacdo tenha sido efetuada por firma
reconhecidamente especializada em instalacido de chuveiros automaticos
(sprinklers);

Quando o edificio ou edificios descritos se encontrarem vazios ou desocupados
durante um periodo superior a 10 (dez) dias;

Se as instalacdes de chuveiros automaticos (sprinklers) ndo tiverem sido
realizadas por firma reconhecidamente certificada em instalacées de chuveiros
automaticos (sprinklers) e atender as normas de engenharia/seguros ABNT (NBR
10897; NBR 13792) e/ou NFPA-13.

CLAUSULA 2 - RISCOS EXCLUIDOS

1.

a)
b)

c)

Além dos riscos descritos na Clausula “RISCOS EXCLUIDOS"” das Condi¢des Gerais,
nao estdo abrangidas por esta cobertura as perdas e danos causados, diretos ou
indiretamente por:

infiltracdo ou derrame decorrentes de qualquer causa nao acidental;
desmoronamento ou destruicdo de tanques, suas partes consequentes ou seus
suportes;

infiltracdo ou derrame através das paredes dos edificios, alicerces ou tubulacdes
de iluminacao, que ndao provenham de instalacdes de chuveiros automaticos
(sprinklers);
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inundacdo, transbordamentos ou retrocesso de agua de esgotos ou de
desaguadouros, ou pela afluéncia de mares ou agua de qualquer outra fonte que
nao seja das instalacdes de chuveiros automaticos no local segurado;

incéndio, raio, vendaval, furacado, ciclone, tornado, terremoto, ou tremores de
terra, explosao, ou ruptura de caldeiras de vapor ou de volantes, descargas de
dinamite ou de outros explosivos, nem por perdas ou danos causados direta ou
indiretamente por aeronaves ou de seus equipamentos (quer se encontrarem em
terra ou no ar) que nao se encontrarem formando parte do contetido dos edificios
descritos nesta apdlice nem por objetos que caiam ou se desprendam de tais
aeronaves;

roubo ou furto, verificado durante ou depois da ocorréncia de qualquer dos
eventos cobertos, salvo se contratada a cobertura de roubo e furto qualificado;
desmoronamento parcial ou total dos edificios, salvo quando resultante de riscos
cobertos.

CLAUSULA 3 - BENS NAO COMPREENDIDOS

a)
b)

Além dos bens descritos na Clausula “BENS NAO COMPREENDIDOS” das
Condi¢coes Gerais, salvo estipulagdo expressa na apdlice, ndo estdo
compreendidos por esta cobertura os bens abaixo:

veiculos, equipamentos, méveis e material rodante;

manuscritos, plantas, projetos, modelos, desenhos, clichés e croquis.

CLAUSULA 4 - FRANQUIA/PARTICIPAGAO OBRIGATORIA DO SEGURO

Este seguro esta sujeito a fixacdo de franquia/participacdo obrigatéria do seguro, que
se aplicavel, sera definida na Apdlice, em valor fixo ou percentual.

CLAUSULA 5 - RATIFICACAO

Ratificam-se as cldusulas das Condicdes Gerais desta apodlice, que ndo tenham sido
alteradas pelas presentes Condicdes Especiais.

Cia Excelsior de Seguros
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CONDIGOES ESPECIAIS DO SEGURO EXCELSIOR - RISCOS OPERACIONAIS (RO)

020 - COBERTURA ADICIONAL - DESISTENCIA DE SUB-ROGAGAO DE DIREITOS

CLAUSULA 1 - RISCOS COBERTOS

1. Sujeito as disposi¢cdes contidas nestas Condigcdes Especiais e nas Condi¢cdes Gerais da
apolice, considera-se Risco Coberto, a desisténcia de sub-rogacao assegurada pela
Clausula “SUB-ROGACAO DE DIREITOS" das condicdes Gerais, com relacdo ao
segurado, a favor do terceiro causador do dano, desde que relacionado na
especificagdao da apolice, ressalvados os casos de dolo, culpa grave equiparavel ao dolo
ou ma-fé.

2. Em se tratando de pessoa juridica, a exclusao a que se refere o item anterior se aplica
aos atos praticados, exclusicamente e comprovadamente, pelos sécios controladores,
dirigentes e administradores, seus beneficidrios e representantes.

CLAUSULA 2 - RISCOS EXCLUIDOS

Ratificam-se os riscos excluidos apresentados na clausula - “RISCOS EXCLUIDOS” das

Condicdes Gerais, ficando entendido que a renuncia ao direito de sub-rogacdo, nao

abrangera danos decorrentes de Erros de Projetos, Riscos do Fabricante, Erros de

Montagem e Defeitos de Fabricacao.

CLAUSULA 3 - FRANQUIA/PARTICIPAGCAO OBRIGATORIA DO SEGURO

Este seguro esta sujeito a fixacdo de franquia/participacio obrigatéria do seguro, que

se aplicavel, sera definida na Apodlice, em valor fixo ou percentual.

CLAUSULA 4 - RATIFICAGAO

Ratificam-se as clausulas das Condicdes Gerais desta apodlice, que nao tenham sido

alteradas pelas presentes Condigcdes Especiais.

Cia Excelsior de Seguros
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CONDICOES ESPECIAIS DO SEGURO EXCELSIOR - RISCOS OPERACIONAIS (RO)

021 - COBERTURA ADICIONAL - DESMORONAMENTO

CLAUSULA 1 - RISCOS COBERTOS

21

31

3.2.

Sujeito as disposi¢cdes contidas nestas Condigcdes Especiais e nas Condi¢cdes Gerais da
apolice, considera-se Risco Coberto, até o limite maximo de indenizacdo fixado na
apdlice para a presente cobertura, as avarias, perdas e danos materiais de origem
sUbita, imprevista e acidental causadas aos bens segurados, diretamente ocasionadas
por desmoronamento total ou parcial do imoével objeto do seguro, além dos custos de
protecao dos bens segurados, diante da iminéncia de desmoronamento,
devidamente caracterizada por laudo técnico.

DEFINICOES

Desmoronamento Parcial - aquele que causa danos a paredes ou qualquer outro
elemento estrutural (laje de piso ou de teto, viga, coluna e muros). O simples
desabamento de revestimentos, marquises, beirais, acabamentos, elementos
arquitetdnicos, telhas e similares, ndo serao considerados desmoronamento parcial.
Tais danos somente estardao amparados pela Cobertura Adicional quando
consequentes de desmoronamento de paredes ou qualquer outro elemento
estrutural, conforme definido acima.

OBRIGACOES DO SEGURADO

Sob pena de perda de direito a qualquer indenizacao, o Segurado se obriga a proceder
a imediata retirada do imoével dos bens segurados no caso de notificacdo por
autoridade competente sobre a existéncia de perigo de desmoronamento. Assim
sendo, ira ser considerado caracterizado, a partir da data da notificagcdo, o inicio da
responsabilidade do Segurado na ocorréncia.

O Segurado se obriga a comunicar imediatamente a Seguradora qualquer lesdo,
ocorréncia ou execucao de obras que possam afetar a estrutura ou alvenaria e
revestimentos dos estabelecimentos segurados

CLAUSULA 2 - RISCOS EXCLUIDOS

a)

b)

d)

e)

Além dos riscos descritos na Clausula “RISCOS EXCLUIDOS"” das Condi¢des Gerais,
nao estdo abrangidas por esta cobertura as perdas e danos causados, diretos ou
indiretamente por:

prejuizos causados por: alagamento, ressaca ou aumento do volume de rios,
canais e similares;

falha de construcao, fadiga de material, erro de projeto ou falta de manutencao
ou manutencio realizada sem observancia de procedimentos consagrados pela
boa técnica e/ou normas técnicas pertinentes;

impacto de veiculo terrestre, queda de aeronave ou qualquer outro engenho
aéreo ou espacial;

desmoronamento provocado por falha de construcio e ma conservagdo do imével
em que se localiza o estabelecimento;

queda de revestimentos, ornamentos, muros, cercas, tapumes, taludes,
marquises, beirais, acabamentos, telhas e similares;

Danos a muros, cercas, tapumes, portdes ou qualquer outro elemento de
fechamento ou delimitagcdo da area abrangida pelo terreno ou edificio onde
estiverem localizados os bens segurados;
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g) Quaisquer danos a terceiros ou 6nus decorrentes
h) prejuizos causados por extravio, roubo ou furto, ainda que o desmoronamento
tenha, direta ou indiretamente, concorrido para tais perdas.

CLAUSULA 3 - FRANQUIA/PARTICIPAGCAO OBRIGATORIA DO SEGURO

Este seguro esta sujeito a fixacdo de franquia/participacdo obrigatéria do seguro, que
se aplicavel, sera definida na Apdlice, em valor fixo ou percentual.

CLAUSULA 4 - RATIFICAGAO
Ratificam-se as clausulas das Condicdes Gerais desta apodlice, que nao tenham sido

alteradas pelas presentes Condicbes Especiais.

Cia Excelsior de Seguros
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CONDICOES ESPECIAIS DO SEGURO EXCELSIOR - RISCOS OPERACIONAIS (RO)

022 - COBERTURA ADICIONAL - DESPESAS COM HONORARIOS DE PERITOS - DANOS
MATERIAIS

CLAUSULA 1 - RISCOS COBERTOS

1. Sujeito as disposi¢cdes contidas nestas Condigcdes Especiais e nas Condi¢cdes Gerais da
apolice, considera-se Risco Coberto, até o limite maximo de indenizacdo fixado na
apodlice para a presente cobertura, as eventuais despesas com honorarios pagos pelo
segurado a peritos ou consultores, objetivando a perfeita abordagem, comprovacao,
mensuracao, identificacao e peritagem do sinistro coberto por Danos Materiais, serao
reembolsaveis por este seguro até o limite especificado na apdlice, desde que sejam
atendidas cumulativamente as seguintes condicdes:

a) Os honorarios ou critérios de sua fixagcao sejam previamente acordados entre a
Seguradora e o Segurado;

b) Os honorarios nao excedam a tabela de honorarios aplicada pelo corpo profissional
pertinente (conselho regional, associacao, sindicato, etc);

c) O laudo pericial certifique que os dados utilizados estejam em consonancia com os
registros do segurado e nao estejam em desacordo com os principios basicos de
apuracao.

CLAUSULA 2 - RISCOS EXCLUIDOS

Ratificam-se os riscos excluidos apresentados na clausula - “RISCOS EXCLUIDOS” das
Condicdes Gerais.

CLAUSULA 3 - FRANQUIA/PARTICIPAGCAO OBRIGATORIA DO SEGURO

Este seguro esta sujeito a fixacdo de franquia/participacio obrigatéria do seguro, que
se aplicavel, sera definida na Apdlice, em valor fixo ou percentual.

CLAUSULA 4 - RATIFICACAO
Ratificam-se as cldusulas das Condicdes Gerais desta apodlice, que ndo tenham sido

alteradas pelas presentes Condicdes Especiais.

Cia Excelsior de Seguros
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CONDIGOES ESPECIAIS DO SEGURO EXCELSIOR - RISCOS OPERACIONAIS (RO)

023 - COBERTURA ADICIONAL - DESPESAS COM INSTALAGAO EM NOVO LOCAL

CLAUSULA 1 - RISCOS COBERTOS

1. Sujeito as disposi¢cdes contidas nestas Condigcdes Especiais e nas Condi¢cdes Gerais da
apolice, considera-se Risco Coberto, até o limite maximo de indenizacdo fixado na
apolice para a presente cobertura, as despesas decorrentes de mudanga em carater
definitivo para outro local, direta e exclusivamente decorrentes de um sinistro coberto
por esta apdlice e a seguir descriminadas:

a) Obras de adaptacao;

b) Colocacgao de vitrinas, balcdes, armacdes e outras instalagdes;

c) Fundo de comércio que tiver que pagar para obtencdao de um novo ponto,
equivalente ao ponto sinistrado;

d) Fretes para mudanga.

CLAUSULA 2 - RISCOS EXCLUIDOS

Ratificam-se os riscos excluidos apresentados na clausula - “RISCOS EXCLUIDOS” das
Condicdes Gerais.

CLAUSULA 3 - FRANQUIA/PARTICIPACAO OBRIGATORIA DO SEGURO

Este seguro esta sujeito a fixacdo de franquia/participacdo obrigatéria do seguro, que
se aplicavel, sera definida na Apdlice, em valor fixo ou percentual.

CLAUSULA 4 - RATIFICACAO
Ratificam-se as cldusulas das Condicdes Gerais desta apodlice, que ndo tenham sido

alteradas pelas presentes Condicdes Especiais.

Cia Excelsior de Seguros
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CONDIGOES ESPECIAIS DO SEGURO EXCELSIOR - RISCOS OPERACIONAIS (RO)

024 - COBERTURA ADICIONAL - DESPESAS COM RECOMPOSIGCAO DE REGISTROS E
DOCUMENTOS

CLAUSULA 1 - RISCOS COBERTOS

1.

1.1

1.2.

Sujeito as disposi¢cdes contidas nestas Condigcdes Especiais e nas Condi¢cdes Gerais da
apolice, considera-se Risco Coberto, até o limite maximo de indenizacdo fixado na
apolice para a presente cobertura, as despesas necessarias a recomposi¢cao de
registros e documentos oficiais do estabelecimento Segurado, em caso de perda ou
destruicao causada por eventos de causa externa cobertos por garantia contratada
na apodlice.

Estdo incluidos também nesta garantia fitas magnéticas, microfilmes e discos rigidos
ou flexiveis.

Para fins de Indenizacao por esta Cobertura Adicional, o evento que ocasionou o
sinistro deve ocorrer no local segurado e durante o periodo de vigéncia da apdlice.

CLAUSULA 2 - RISCOS EXCLUIDOS

1.

a)

b)

Além dos riscos descritos na Clausula “RISCOS EXCLUIDOS"” das Condi¢des Gerais,
nao estdo abrangidas por esta cobertura as perdas e danos causados, diretos ou
indiretamente por:

Erro de confeccdao, apagamento por revelacdo incorreta, velamento, desgaste,
deterioragdo gradativa, vicio proprio, roeduras ou estragos por animais daninhos
ou pragas, umidade e mofo;

Despesas de programacéo, apagamento de trilhas ou registros gravados em fitas
magnéticas, quando tal apagamento for devido a acao de campos magnéticos de
qualquer origem;

Papel moeda, moeda cunhada, acdes, bénus, cheques, selos, estampilhas e
quaisquer ordens escritas de pagamento.

CLAUSULA 3 - FRANQUIA/PARTICIPAGCAO OBRIGATORIA DO SEGURO

Este seguro esta sujeito a fixacdo de franquia/participacio obrigatéria do seguro, que
se aplicavel, sera definida na Apodlice, em valor fixo ou percentual.

CLAUSULA 4 - RATIFICAGAO

Ratificam-se as clausulas das Condicdes Gerais desta apodlice, que nao tenham sido
alteradas pelas presentes Condicbes Especiais.

Cia Excelsior de Seguros
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CONDICOES ESPECIAIS DO SEGURO EXCELSIOR - RISCOS OPERACIONAIS (RO)

025 - COBERTURA ADICIONAL - DESPESAS AGILIZACAO

CLAUSULA 1 - RISCOS COBERTOS

1.

1.1

Sujeito as disposi¢cdes contidas nestas Condigcdes Especiais e nas Condi¢cdes Gerais da
apolice, considera-se Risco Coberto, até o limite maximo de indenizacdo fixado na
apdlice para a presente cobertura, as despesas extras necessarias para agilizar o
reparo provisorio ou acelerar o reposicao permanente de bens sinistrados, em
consequéncia de danos fisicos amparados pelas demais coberturas contratadas na
presente apodlice.

Em hipdtese alguma estardo amparadas por esta cobertura, toda e qualgquer despesa
j& amparada por qualquer outra clausula ou cobertura contratada na presente
apodlice.

CLAUSULA 2 - RISCOS EXCLUIDOS

1.

a)

Além dos riscos descritos na Clausula “RISCOS EXCLUIDOS" das Condicdes Gerais,
nao estdo abrangidas por esta cobertura as perdas e danos causados, diretos ou
indiretamente por:

eventos decorrentes das limitagdes ou restricées impostas a cobertura origindria
da ocorréncia causadora do sinistro.

CLAUSULA 3 - FRANQUIA/PARTICIPAGAO OBRIGATORIA DO SEGURO

Este seguro esta sujeito a fixacdo de franquia/participacdo obrigatéria do seguro, que
se aplicavel, sera definida na Apodlice, em valor fixo ou percentual.

CLAUSULA 4 - RATIFICAGAO

Ratificam-se as clausulas das Condicdes Gerais desta apodlice, que nao tenham sido
alteradas pelas presentes Condicdes Especiais.

Cia Excelsior de Seguros
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CONDIGOES ESPECIAIS DO SEGURO EXCELSIOR - RISCOS OPERACIONAIS (RO)

026 - COBERTURA ADICIONAL - DESPESAS COMBATE A INCENDIO

CLAUSULA 1 - RISCOS COBERTOS

1.

Sujeito as disposi¢cdes contidas nestas Condigcdes Especiais e nas Condi¢cdes Gerais da
apolice, considera-se Risco Coberto, até o limite maximo de indenizacdo fixado na
apodlice para a presente cobertura, os encargos e despesas com a brigada de incéndio
e na extingao de incéndios, que foram necessarios e razoavelmente incorridos pelo
Segurado a fim de prevenir ou minimizar a extensao de qualquer destrui¢ao ou dano
segurado em relagao aos bens cobertos, incluindo o custo de material gasto, porem
excluindo salarios, ordenados e desembolsos similares, a favor do pessoal préprio ou
de pessoal contratado pelo Segurado, e apenas a medida que tais despesas ndo foram
recuperadas de uma autoridade puUblica ou de qualquer outra parte.

A responsabilidade da Seguradora em relagdo a esta extensao fica limitada a
importancia estabelecida na Especificagcao da apélice.

CLAUSULA 2 - RISCOS EXCLUIDOS

Ratificam-se os riscos excluidos apresentados na clausula - “RISCOS EXCLUIDOS” das
Condic¢oes Gerais.

CLAUSULA 3 - FRANQUIA/PARTICIPACAO OBRIGATORIA DO SEGURO

Este seguro esta sujeito a fixacdo de franquia/participacio obrigatéria do seguro, que
se aplicavel, sera definida na Apodlice, em valor fixo ou percentual.

CLAUSULA 4 - RATIFICAGAO

Ratificam-se as clausulas das Condicdes Gerais desta apodlice, que nao tenham sido
alteradas pelas presentes Condigcdes Especiais.

Cia Excelsior de Seguros
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CONDICOES ESPECIAIS DO SEGURO EXCELSIOR - RISCOS OPERACIONAIS (RO)

027 - COBERTURA ADICIONAL - DESPESAS EXTRAORDINARIAS

CLAUSULA 1 - RISCOS COBERTOS

1. Sujeito as disposi¢cdes contidas nestas Condigcdes Especiais e nas Condi¢cdes Gerais da
apolice, considera-se Risco Coberto, até o limite maximo de indenizacdo fixado na
apodlice para a presente cobertura, o custo adicional das horas extraordinarias, bem
como, as despesas extraordinarias resultantes de frete expresso ou afretamento de
transportes nacionais (excluido o afretamento de aeronaves), desde que tais despesas
sejam decorrentes de um acidente coberto pelo presente seguro e os critérios de
gastos destas despesas e sua fixacao sejam previamente acordados entre a
Seguradora e o Segurado.

CLAUSULA 2 - RISCOS EXCLUIDOS

Ratificam-se os riscos excluidos apresentados na clausula - “RISCOS EXCLUIDOS” das
Condicdes Gerais.

CLAUSULA 3 - FRANQUIA/PARTICIPAGAO OBRIGATORIA DO SEGURO

Este seguro esta sujeito a fixacdo de franquia/participacdo obrigatéria do seguro, que
se aplicavel, sera definida na Apdlice, em valor fixo ou percentual.

CLAUSULA 4 - RATIFICACAO
Ratificam-se as cldusulas das Condicdes Gerais desta apodlice, que ndo tenham sido

alteradas pelas presentes Condicdes Especiais.

Cia Excelsior de Seguros
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CONDIGOES ESPECIAIS DO SEGURO EXCELSIOR - RISCOS OPERACIONAIS (RO)

028 - COBERTURA ADICIONAL - DETERIORAGAO DE MERCADORIAS EM AMBIENTES
FRIGORIFICADOS

CLAUSULA 1 - RISCOS COBERTOS

1.

Sujeito as disposi¢cdes contidas nestas Condigcdes Especiais e nas Condi¢cdes Gerais da
apolice, considera-se Risco Coberto, até o limite maximo de indenizacdo fixado na
apdlice para a presente cobertura, as avarias, perdas e danos materiais de origem
sUbita, imprevista e acidental, causadas as mercadorias, quando depositadas em
ambientes frigorificados, nos locais segurados, e diretamente consequentes de:
ruptura, guebra ou desarranjo acidental do sistema de refrigeracao;

vazamento, descarga ou evaporagao do sistema de refrigeracao;

falta de suprimento de energia elétrica decorrente de acidente ocorrido nas
instalagbdes da empresa fornecedora ou da concessionaria de servico, desde que
perdure por 24 (vinte e quatro) horas consecutivas, ou, se em periodos alternados,
dentro de 72 (setenta e duas) horas, perfaca um total de falta de suprimento de
energia elétrica de 24 (vinte e quatro) horas, desde que tal falta tenha origem no
mesmo acidente ou série de acidentes decorrentes do mesmo evento;

Além das obrigacdes constantes das Condi¢ées Gerais, o Segurado se obriga, sob
pena de perda de direito a qualquer indenizag¢do, a manter as camaras e aparelhos
indispensaveis a seu uso em perfeitas condicbes de funcionamento,
apresentando a Seguradora, sempre que exigido, laudos de inspecdo e
manutencao.

CLAUSULA 2 - RISCOS EXCLUIDOS

1.

e)

g)

Além dos riscos descritos na Clausula “RISCOS EXCLUIDOS"” das Condi¢des Gerais,
nao estdo abrangidas por esta cobertura as perdas e danos causados, diretos ou
indiretamente por:

vendaval até fumacga, inundacdo, terremoto, cataclismo da natureza e impactos
de veiculos e de movimentag¢ao de mercadorias em seu interior;

incéndio, raio e explosao;

roubo e/ou furto qualificado verificado durante ou depois da ocorréncia de um
dos riscos cobertos por esta garantia;

despesas com reposicio do liquido/gas refrigerante, bem como as consequéncias
em caso de seu vazamento que nao sejam os danos causados as mercadorias;

lucros cessantes por paralizagcao parcial ou total do estabelecimento segurado;
demora de qualquer espécie ou perda de mercado;

mercadorias armazenadas em bauls e containers refrigerados, sobre chassis ou
nao.

CLAUSULA 3 - FRANQUIA/PARTICIPAGCAO OBRIGATORIA DO SEGURO

Este seguro esta sujeito a fixacdo de franquia/participacio obrigatéria do seguro, que
se aplicavel, sera definida na Apoélice, em valor fixo ou percentual.

CLAUSULA 4 - RATIFICAGCAO
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sSeguros

Ratificam-se as cldusulas das Condicdes Gerais desta apodlice, que nao tenham sido
alteradas pelas presentes Condicbes Especiais.

Cia Excelsior de Seguros
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CONDICOES ESPECIAIS DO SEGURO EXCELSIOR - RISCOS OPERACIONAIS (RO)

029 - COBERTURA ADICIONAL - EQUIPAMENTOS CINEMATOGRAFICOS,
FOTOGRAFICOS, FOTOGRAFICOS E ELETRONICOS DE AUDIO E VIDEO

CLAUSULA 1 - RISCOS COBERTOS

1. Sujeito as disposi¢cdes contidas nestas Condigcdes Especiais e nas Condi¢cdes Gerais da
apolice, considera-se Risco Coberto, até o limite maximo de indenizacdo fixado na
apdlice para a presente cobertura, as avarias, perdas e danos materiais, de origem
sUbita e imprevista, causadas aos equipamentos cinematograficos, fotograficos e
eletrénicos de audio e video de propriedade do Segurado ou por ele alugados ou
arrendados, em poder do Segurado ou seus prepostos, decorrentes de acidentes de
causa externa.

2. Defini¢oes:

a) Equipamentos, projetores de todos os tipos, filmadoras, maquinas fotograficas,
retroprojetores, aparelhos de som, video cassetes, antenas parabdlicas aparelhos de
DVDs e televisores.

b) Equipamentos cinematograficos, fotograficos, de audio e de video as cameras,
objetivas, tripés, dollies, painéis refletores, equipamentos de iluminacao elétrica ou
eletrénica, amplificadores, monitores, instrumentos de teste, fotdmetros, gravadores
de audio ou video, microfones e pedestais, cabos e conexdes, filmes virgens ou
expostos, fitas magnéticas virgens ou gravadas e outros materiais e equipamentos de
estudio, laboratdério ou reportagem.

CLAUSULA 2 - RISCOS EXCLUIDOS

1. Além dos riscos descritos na Clausula “RISCOS EXCLUIDOS"” das Condi¢des Gerais,
nao estdo abrangidas por esta cobertura as perdas e danos causados, diretos ou
indiretamente por:

a) desgaste natural causado pelo uso, deterioragcdo gradativa, vicio préprio,
desarranjo mecanico, corrosao, incrustacio, ferrugem, umidade e chuva;

b) furto qualificado, roubo, extorsdo, apropriacdo indébita, estelionato, praticados
contra o patrimdnio do segurado por seus funcionarios ou prepostos, quer agindo
por conta prépria ou mancomunados com terceiros;

c) operagdes de revelagcao, corte, montagem, reparos, ajustamentos, servicos em
geral de manutencao;

d) demoras de qualquer espécie ou perda de mercado;

e) apropriacdo ou destruicdo por forca de regulamentos alfandegarios;

f) riscos provenientes de contrabando, transporte ou comércio ilegais;

g) sobrecarga, isto &, por carga cujo peso exceda a capacidade normal de qualquer
maquina ou equipamento usado para suporte ou movimentacao do equipamento
segurado;

h) negligéncia do segurado na utilizagcdo dos equipamentos, bem como na adocgao
de todos os meios razoaveis para salva-los e preserva-los durante ou apés a
ocorréncia de qualquer sinistro;

i) curto-circuito, sobrecarga, fusao ou outros disturbios elétricos causados aos
dinamos, alternadores, motores, transformadores, condutores, chaves e demais
acessorios elétricos;

J) furto simples, sem emprego de violéncia, desaparecimento inexplicavel e simples
extravio;

k) velamento de filmes virgens (ou expostos, porém nao revelados) salvo se
resultante de acidente coberto por esta apdlice;
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1) apagamento de fitas gravadas (som e/ou video) por acdo de campos magnéticos
de qualquer origem;

m) queda, quebra mecanica, amassamento ou arranhadura, salvo se decorrente de
acidente coberto por esta apdlice;

n) incéndio, raio ou explosdo, de qualquer natureza, e suas consequéncias;

o) lucros cessantes por paralisacdo parcial ou total dos equipamentos segurados;

P) quaisquer operacdes de transporte, ou utilizacdo dos equipamentos segurados
fora do local ou locais expressamente indicados na apdlice.

CLAUSULA 3 - FRANQUIA/PARTICIPAGCAO OBRIGATORIA DO SEGURO

Este seguro esta sujeito a fixacdo de franquia/participacdo obrigatéria do seguro, que
se aplicavel, sera definida na Apdlice, em valor fixo ou percentual.

CLAUSULA 4 - RATIFICACAO
Ratificam-se as clausulas das Condicdes Gerais desta apodlice, que nao tenham sido

alteradas pelas presentes Condicdes Especiais.

Cia Excelsior de Seguros
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CONDICOES ESPECIAIS DO SEGURO EXCELSIOR - RISCOS OPERACIONAIS (RO)

030 - COBERTURA ADICIONAL - EQUIPAMENTOS ELETRONICOS COM ROUBO

CLAUSULA 1 - RISCOS COBERTOS

1. Sujeito as disposi¢cdes contidas nestas Condigcdes Especiais e nas Condi¢cdes Gerais da
apolice, considera-se Risco Coberto, até o limite maximo de indenizacdo fixado na
apdlice para a presente cobertura, as avarias, perdas e danos materiais de origem
sUbita, imprevista e acidental causadas aos equipamentos de baixa voltagem e/ou
eletrénicos segurados, diretamente ocasionadas por acidentes de causa externa,
exceto se em decorréncia dos riscos excluidos.

11.  Esta cobertura aplica-se aos equipamentos eletrénicos engquanto estiverem no local
segurado, inclusive durante servicos de desmontagem, remontagem, limpeza,
revisao, bem como enquanto em traslado no interior do local segurado em
consequéncia dos riscos abaixo:

roubo e furto qualificado;

danos elétricos;

enchentes, inundagdes e alagamentos;

terremotos ou tremores de terra;

vendaval, furacao, ciclone, tornado e granizo;

gueda de aeronaves e impacto de veiculos;

desmoronamento total ou parcial;

greves e tumultos, inclusive atos dolosos praticados por terceiros;

transporte dentro do local do seguro; e

queda, quebra, arranhadura e amassamento em consequéncia de eventos cobertos
por esta garantia.

S=se=20a0T2

CLAUSULA 2 - RISCOS EXCLUIDOS

1. Além dos riscos descritos na Clausula “RISCOS EXCLUIDOS"” das Condi¢des Gerais,
nao estdo abrangidas por esta cobertura as perdas e danos causados, diretos ou
indiretamente por:

a) componentes ou partes de equipamentos ou os materiais, que devido a sua
funcdo ou natureza estejam sujeitos ao desgaste e a substituicio repetida ou
peridodica, em particular:

. materiais auxiliares e de consumo, assim como, materiais de trabalho (por
exemplo: liquidos para revelagdo, reagentes, toner, meios para
refrigeracdo/refrigerantes e extintores, fitas coloridas, filmes, portadores de
imagem e som, papéis especialmente preparados, discos, reticula, pipetas);

. ferramentas de todo o tipo;

. outras pecas que, segundo a experiéncia e a vida util do bem segurado,
estdo sujeitas a substituicao repetida (ex. fusiveis, fontes de luz, baterias,
filtros);

b) os tubos (tubos de imagem, de alta frequéncia, de raio x, de laser) e portadores de
imagens intermediarias (ex tambores de selénio) estdo cobertos apenas contra os
riscos de agua e roubo;

c) software;

d) desgaste normal, abrasao e envelhecimento de qualquer parte do item segurado,
naturalmente resultante do uso ou funcionamento ordinario ou deterioracdo
gradual, estardo, entretanto, cobertos os acidentes consequentes, excluindo-se
sempre da cobertura, o custo de reposicdo ou reparo da peca afetada que tenha
provocado o acidente;
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e) cabos de alimentacdo de energia elétrica que ndao facam parte integrante do
equipamento segurado;

f) cabos externos de transmissiao de dados entre equipamentos instalados em
prédios distintos; e

g) quaisquer dispositivos ou equipamentos auxiliares que ndao estejam conectados
aos bens segurados.

1 9

CLAUSULA 3 - FRANQUIA/PARTICIPAGCAO OBRIGATORIA DO SEGURO

Este seguro esta sujeito a fixacdo de franquia/participacio obrigatéria do seguro, que
se aplicavel, sera definida na Apdlice, em valor fixo ou percentual.

CLAUSULA 4 - RATIFICAGAO
Ratificam-se as clausulas das Condicdes Gerais desta apodlice, que nao tenham sido

alteradas pelas presentes Condigcdes Especiais.

Cia Excelsior de Seguros
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CONDICOES ESPECIAIS DO SEGURO EXCELSIOR - RISCOS OPERACIONAIS (RO)

031 - COBERTURA ADICIONAL - EQUIPAMENTOS ELETRONICOS SEM ROUBO

CLAUSULA 1 - RISCOS COBERTOS

1.1

Sujeito as disposi¢cdes contidas nestas Condigcdes Especiais e nas Condi¢cdes Gerais da
apolice, considera-se Risco Coberto, até o limite maximo de indenizacdo fixado na
apdlice para a presente cobertura, as avarias, perdas e danos materiais de origem
sUbita, imprevista e acidental causadas aos equipamentos de baixa voltagem e/ou
eletrénicos segurados, diretamente ocasionadas por acidentes de causa externa,
exceto se em decorréncia dos riscos excluidos.

Esta cobertura aplica-se aos equipamentos eletrénicos engquanto estiverem no local
segurado, inclusive durante servicos de desmontagem, remontagem, limpeza,
revisao, bem como enquanto em traslado no interior do local segurado.

CLAUSULA 2 - RISCOS EXCLUIDOS

a)

b)

d)

e)

Além dos riscos descritos na Clausula “RISCOS EXCLUIDOS"” das Condicdes Gerais,
nao estdo abrangidas por esta cobertura as perdas e danos causados, diretos ou
indiretamente por:

dolo do segurado inclusive de seus dirigentes e administradores legais, bem como
dos seus sécios controladores, acionistas, beneficiarios e seus respectivos
representantes;

danos cujos responsaveis por lei ou por obrigacdes contratuais sejam terceiros na
qualidade de fornecedores (fabricantes ou distribuidores), despachantes,
transportadores ou empreiteiros;

desgaste normal, abrasdo e envelhecimento de qualquer parte do equipamento
segurado, naturalmente resultante do uso ou do funcionamento ordinario, ou
ainda de deterioragdo gradual. estardo, entretanto, cobertos os acidentes
consequentes excluindo-se sempre da cobertura o custo de reposi¢cao ou reparo
da peca afetada que tenha provocado o acidente;

danos internos em componentes eletronicos que fazem parte do equipamento,
isto é, perdas ou danos em componentes eletronicos (quando nao for possivel
comprovar que o dano provocado numa unidade ou médulo de troca ou ainda no
equipamento segurado como um todo), tiver sido causado por um risco externo
seguravel. estardo, entretanto, cobertos os acidentes consequentes excluindo-se
sempre da cobertura o custo de reposicdao ou reparo da peca afetada que tenha
provocado o acidente;

roubo e furto qualificado.

CLAUSULA 3 - BENS NAO COMPREENDIDOS

a)
b)

c)

Além dos bens descritos na Clausula “BENS NAO COMPREENDIDOS” das
Condicoes Gerais, salvo estipulagio expressa na apédlice, ndo estio
compreendidos por esta cobertura os bens abaixo:

cabos de alimentacdo de energia elétrica que ndao fagcam parte integrante do
equipamento eletrénico;

cabos externos de transmissio de dados entre equipamentos instalados em
prédios distintos;

equipamentos portateis ou semi-portateis, representados por aqueles cujo
funcionamento possa dar-se através da utilizacdo de fonte de energia auténoma
ou interna (acumuladores, baterias ou pilhas) ou que ndao dependam de
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alimentacdo externa de energia elétrica, tais como microcomputadores de uso
pessoal (notebook ou laptop ou palmtop), calculadoras, aparelhos de telefonia
celular (inclusive seus acessoérios), transmissores portateis;

d) fitoteca e dados em processamento;

e) materiais auxiliares e pecas consumiveis, exceto quando fagam parte integrante
de um equipamento que sofra danos cobertos por esta garantia;

f) postes, mastros, linhas de transmissédo e antenas ao ar livre; e

d) quaisquer dispositivos ou equipamentos auxiliares que nao estejam conectados
aos bens segurados.

CLAUSULA 4 - FRANQUIA/PARTICIPAGAO OBRIGATORIA DO SEGURO

Este seguro esta sujeito a fixacdo de franquia/participacdo obrigatéria do seguro, que
se aplicavel, sera definida na Apdlice, em valor fixo ou percentual.

CLAUSULA 5 - RATIFICACAO
Ratificam-se as cldusulas das Condicdes Gerais desta apodlice, que ndo tenham sido

alteradas pelas presentes Condicdes Especiais.

Cia Excelsior de Seguros
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CONDIGOES ESPECIAIS DO SEGURO EXCELSIOR - RISCOS OPERACIONAIS (RO)

032 - COBERTURA ADICIONAL - EQUIPAMENTOS EM EXPOSICAO

CLAUSULA 1 - RISCOS COBERTOS

1. Sujeito as disposi¢cdes contidas nestas Condigcdes Especiais e nas Condi¢cdes Gerais da
apolice, considera-se Risco Coberto, até o limite maximo de indenizacdo fixado na
apdlice para a presente cobertura, os prejuizos por danos materiais diretamente
causados a equipamentos, maquinarias, pecas e acessorios, stands e respectivas
instalagdes (moveis e utensilios) de propriedade do Segurado, durante o periodo em
gue 0s mesmos estiverem em exposicao, dentro de recintos de Feiras de Amostras ou
Exposicao assim como durante o traslado do local de origem até ao local de exposicao
e vice-versa.

11.  Estando amparados por esta garantia, os seguintes eventos:

Durante a permanéncia na exposicao:

Incéndio, queda de raio e explosdao de aparelhos e substancias;

Enchentes, inundagdes e alagamentos;

Terremotos ou tremores de terra;

Vendaval, furacao, ciclone, tornado e granizo;

Queda de aeronaves e impacto de veiculos;

Desmoronamento total ou parcial;

Greves e tumultos, inclusive atos dolosos praticados por terceiros;

) Queda, quebra, arranhadura e amassamento em consequéncia de eventos
cobertos.

oTe

Q220 Q00

. Quando em transito, unicamente no Territério Nacional:

a) Acidentes diretamente resultantes de caso fortuito ou forca maior, desde que
utilizados meios de transportes pertencentes a linhas regulares de navegacao
maritima ou aérea, vagodes ferroviarios ou veiculos devidamente licenciados;

b) Roubo, furto qualificado.

2. Inicio e Término de Responsabilidade

21. Para fins desta cobertura a responsabilidade da seguradora inicia-se a partir do
momento em que os bens cobertos deixarem o local de onde forem embarcados para
a exposicdo pelos meios de transportes mencionados no item “Riscos Cobertos” desta
Cobertura Adicional, e terminard no momento de seu retorno ao mesmo local de
origem ou em qualquer outro local determinado pelo Segurado (abrangidas as
respectivas operacdes de carga e descarga), devendo, tanto o recebimento quanto a
devolucao, serem documentados mediante comprovantes assinados por quem de
direito ocorrendo até o vencimento desta apodlice, quando cessara a cobertura,
independentemente do local em que se encontrarem os bens segurados.

CLAUSULA 2 - RISCOS EXCLUIDOS

1. Além dos riscos descritos na Clausula “RISCOS EXCLUIDOS" das Condi¢des Gerais,
nao estdo abrangidas por esta cobertura as perdas e danos causados, diretos ou
indiretamente por:

a) furto qualificado, roubo, extorsao, apropriacao indébita, estelionato praticados
contra o patrimdnio do Segurado por seus funcionarios ou prepostos, quer agindo
por conta prépria ou mancomunados com terceiros;
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operacdes de reparo, ajustamentos, servicos em geral de manutengéao, a menos
que seguido de incéndio ou explosdo e, nesse caso, respondera somente por
perda ou dano causado por tal incéndio ou explosao;

estouros, cortes e outros danos causados a pneumaticos ou camaras de ar, bem
como, arranhdes em superficies polidas ou pintadas, salvo se resultarem de
evento coberto por esta apdlice;

desgaste natural causado pelo uso, deterioracdao gradativa, vicio proéprio,
desarranjo mecanico, corrosio, incrustacao, ferrugem, umidade ou chuva;

lucros cessantes por paralisacdo temporaria ou cancelamento definitivo da
exposicdo;

demoras de qualquer espécie ou perda de mercado;

apropriacdo ou destruicao por forca de regulamento alfandegario;

sobrecarga, isto é, por carga cujo peso exceda a capacidade normal de
levantamento de qualquer equipamento utilizado na movimentacao dos bens
segurados;

curto-circuito, sobrecarga, fusdo ou outros disturbios elétricos causados aos
dinamos, alternadores, motores, transformadores, condutores, chaves e demais
acessorios elétricos, salvo se ocorrer incéndio, caso em que serao indenizaveis
somente os prejuizos causados pelo incéndio consequente;

furto simples (sem emprego de violéncia), desaparecimento inexplicavel e
simples extravio;

perdas, danos e despesas decorrentes de insuficiéncia ou inadequacidao de
embalagem, acondicionamento ou preparacao improépria do objeto segurado.

CLAUSULA 3 - FRANQUIA/PARTICIPAGAO OBRIGATORIA DO SEGURO

Este seguro esta sujeito a fixacdo de franquia/participacdo obrigatéria do seguro, que
se aplicavel, sera definida na Apdlice, em valor fixo ou percentual.

CLAUSULA 4 - RATIFICACAO

Ratificam-se as cldusulas das Condicdes Gerais desta apodlice, que ndo tenham sido
alteradas pelas presentes Condicdes Especiais.

Cia Excelsior de Seguros
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CONDIGOES ESPECIAIS DO SEGURO EXCELSIOR - RISCOS OPERACIONAIS (RO)

033 - COBERTURA ADICIONAL - EQUIPAMENTOS ESTACIONARIOS

CLAUSULA 1 - RISCOS COBERTOS

1.1

2.

Sujeito as disposi¢cdes contidas nestas Condigcdes Especiais e nas Condi¢cdes Gerais da
apolice, considera-se Risco Coberto, até o limite maximo de indenizacdo fixado na
apdlice para a presente cobertura, as avarias, perdas e danos materiais de origem
sUbita, imprevista e acidental causadas aos equipamentos estacionarios existentes no
estabelecimento segurado, decorrentes de acidentes de causa externa.

Por equipamentos estacionarios entendem-se maqguinas e equipamentos industriais,
comerciais, médico-odontoldgicos, de escritério, telefonia e comunicagdes, quando
instalados para operagcao permanente no endereco segurado, observados a clausula
“Bens nao compreendidos, da presente condi¢cdes especiais.

Perda Total

Para fins deste contrato, ocorrera perda total quando o custo da reparagao ou recuperacao
do bem sinistrado atingir ou ultrapassar 75% (setenta e cinco por cento) do seu valor atual.

CLAUSULA 2 - RISCOS EXCLUIDOS

a)

b)
c)

d)

e)

g)

h)

Além dos riscos descritos na Clausula “RISCOS EXCLUIDOS" das Condicdes Gerais,
nao estdo abrangidas por esta cobertura as perdas e danos causados, diretos ou
indiretamente por:

curto-circuito, sobrecarga, fusao ou outros disturbios elétricos, causados a
dinamos, alternadores, motores, transformadores, condutores, chaves e demais
acessorios elétricos;

queda, quebra, arranhadura e amassamento, salvo se em consequéncia de
eventos cobertos;

danos ocorridos durante operag¢des de corte, montagem, reparos, ajustamentos,
servicos em geral de manutenc¢ao;

sobrecarga, isto é, por carga cujo peso exceda a capacidade normal de qualquer
maquina, equipamento ou veiculo usado para suporte, movimentaciao ou
transporte do equipamento segurado;

lucros cessantes por paralisacdo parcial ou total do equipamento segurado;

lucros cessantes e lucros esperados, multas, juros e outros encargos financeiros
decorrentes de atraso ou interrup¢do no processo de producio;

desgaste natural causado pelo uso, deterioracdo gradativa, vicio préprio,
desarranjo mecanico, corrosao, incrustacgao, ferrugem, umidade ou chuva;

quaisquer operacgoes de icamento, transporte ou trasladacdo dos equipamentos;
roubo ou furto.

CLAUSULA 3 - BENS NAO COMPREENDIDOS

Além dos bens descritos na Clausula “BENS NAO COMPREENDIDOS” das
Condicoes Gerais, salvo estipulagido expressa na apédlice, ndo estio
compreendidos por esta cobertura os bens abaixo:

equipamentos de informatica;
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equipamentos portateis ou semi-portateis, representados por aqueles cujo
funcionamento possa dar-se através da utilizacdo de fonte de energia auténoma
ou interna (acumuladores, baterias ou pilhas) ou que ndo dependam de
alimentacido externa de energia elétrica, tais como microcomputadores de uso
pessoal (notebook ou laptop ou palmtop), calculadoras, aparelhos de telefonia
celular (inclusive seus acessoérios), transmissores portateis;

fitas de videocassete, unicamente para estabelecimento cuja atividade seja video
locadora;

quaisquer equipamentos instalados permanentemente em quaisquer tipos de
veiculos, aeronaves e embarcagdes, inclusive quando estejam conectados a
instalagdes de eletricidade, combustivel, agua, gds, vapor ou qualquer outro tipo,
que pertencam ao imoével

CLAUSULA 4 - FRANQUIA/PARTICIPAGAO OBRIGATORIA DO SEGURO

Este seguro esta sujeito a fixacdo de franquia/participacdo obrigatéria do seguro, que
se aplicavel, sera definida na Apdlice, em valor fixo ou percentual.

CLAUSULA 5 - RATIFICACAO

Ratificam-se as clausulas das Condicdes Gerais desta apodlice, que nao tenham sido
alteradas pelas presentes Condi¢cdes Especiais.

Cia Excelsior de Seguros
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CONDIGOES ESPECIAIS DO SEGURO EXCELSIOR - RISCOS OPERACIONAIS (RO)

034 - COBERTURA ADICIONAL - EQUIPAMENTOS ARRENDADOS OU CEDIDOS A
TERCEIROS

CLAUSULA 1 - RISCOS COBERTOS

1. Sujeito as disposi¢cdes contidas nestas Condigcdes Especiais e nas Condi¢cdes Gerais da
apolice, considera-se Risco Coberto, até o limite maximo de indenizacdo fixado na
apdlice para a presente cobertura, as perdas e/ou danos materiais causados aos
equipamentos arrendados e/ou cedidos a, ou por, terceiros, devidamente
discriminados na apdlice, em razao de acidentes decorrentes de causa externa.

2. Inicio e Término de Vigéncia

21. A cobertura do presente seguro, em relagcao a cada equipamento arrendado ou
cedido a terceiros, s6 se inicia a partir da data da anuéncia da Seguradora quanto a
aceitacao do risco, condicionada ainda a que tenha sido emitido o documento da
cessao ou arrendamento. A cobertura termina na data do vencimento da apdlice ou
em data anterior, na hipdétese de ocorrer o término do contrato de cessao ou
arrendamento, ou a eventual devolucao do equipamento ao segurado, por qualquer
outra causa antes daquela data. Em nenhuma hipdtese, cabera responsabilidade a
Seguradora por perdas ou danos a equipamentos em circunstancias diversas das
previstas nesta clausula.

CLAUSULA 2 - RISCOS EXCLUIDOS

1. Além dos riscos descritos na Clausula “RISCOS EXCLUIDOS"” das Condi¢des Gerais,
nao estdo abrangidas por esta cobertura as perdas e danos causados, diretos ou
indiretamente por:

a) roubo e/ou furto qualificado, extorsdo, apropriacdo indébita, estelionato
praticados contra o patrimoénio segurado, por seus funcionario ou prepostos, quer
agindo por conta prépria ou mancomunado com terceiros;

b) curto-circuito, sobrecarga, fusao ou outros disturbios elétricos causados aos
dinamos, alternadores, motores, transformadores, condutores, chaves e demais
acessorios e componentes elétricos;

c) operagdo de reparo, ajustamentos e servicos em geral de manutengao corretiva
ou preventiva;

d) operacdo de icamento, transporte ou transladacao dos equipamentos segurados
ainda que dentro do local de operacédo de guarda;

e) pelo uso em condi¢cdes nao recomendadas pelo fabricante ou em situagées de
sobrecarga, isto &, por carga cujo peso exceda a capacidade normal de operacao
dos equipamentos segurados;

f) por impacto de veiculos ou queda de aeronaves;

g) por queda dos equipamentos em agua;

h)  por furto simples, simples extravio, estelionato e apropriagao indébita;

i) por substancias agressivas, fuligem ou fumaca;

j) por vendaval, ciclone ou granizo, furacao, tornado;

k) desmoronamento;

1) durante operagoes subterraneas ou escavacgoes;

m) lucros cessantes por paralisacao parcial ou total dos equipamentos segurados;

n) enchentes, inundacgdes e alagamentos;

o) queda, quebra, arranhadura e amassamento, salvo se em consequéncia de
eventos cobertos por esta garantia;
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danos ocorridos durante operacdes de revelacdo, corte, montagem, reparos,
ajustamentos, servicos em geral de manutencédo, salvo se ocorrer incéndio ou
explosao;

negligéncia na utilizacdao dos equipamentos;

esta cobertura nao indeniza equipamentos sobre cais, docas, pontes, comportas,
piers, balsas, pontdes, embarcacdes, plataformas flutuantes ou fixas e
estaqueamento sobre aguas ou em praias, margens de rios, represas, canais,
lagos e lagoas e em operacdo em obras subterraneas ou escavacoes de tuneis; e
maquinas, equipamentos e implementos agricolas e florestais.

CLAUSULA 3 - BENS NAO COMPREENDIDOS

b)

Além dos bens descritos na Clausula “BENS NAO COMPREENDIDOS” das
Condicbes Gerais, salvo estipulacdo expressa na apodlice, ndo estdo
compreendidos por esta cobertura os bens abaixo:

quaisquer equipamentos instalados permanentemente em veiculos, aeronaves e
embarcacoes;

equipamentos estaciondarios instalados ou depositados ao ar livre ou em subsolo,
exceto se em subsolos de edificios comerciais, industriais ou residenciais e desde
que os valores em risco destes equipamentos estejam contemplados no valor em
risco declarado e haja a previa anuéncia da seguradora.

CLAUSULA 4 - FRANQUIA/PARTICIPAGAO OBRIGATORIA DO SEGURO

Este seguro esta sujeito a fixacdo de franquia/participacdo obrigatéria do seguro, que
se aplicavel, sera definida na Apdlice, em valor fixo ou percentual.

CLAUSULA 5 - RATIFICACAO

Ratificam-se as clausulas das Condicdes Gerais desta apodlice, que nao tenham sido
alteradas pelas presentes Condicdes Especiais.

Cia Excelsior de Seguros
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CONDICOES ESPECIAIS DO SEGURO EXCELSIOR - RISCOS OPERACIONAIS (RO)

035 - COBERTURA ADICIONAL - EQUIPAMENTOS MOVEIS

CLAUSULA 1 - RISCOS COBERTOS

1.1

21

31

Sujeito as disposi¢cdes contidas nestas Condigcdes Especiais e nas Condi¢cdes Gerais da
apolice, considera-se Risco Coberto, até o limite maximo de indenizacdo fixado na
apdlice para a presente cobertura, as avarias, perdas e danos materiais de origem
sUbita, imprevista e acidental causadas aos equipamentos modveis segurados,
decorrentes de acidentes de causa externa.

A referida garantia abrange também os equipamentos quando em canteiros de
obras, propriedades agricolas e/ou locais de guarda, assim como sua trasladacao fora
de tais locais, por autopropulsdo ou por qualquer meio de transporte adequado,
exceto por helicépteros, em todo territério brasileiro.

Definicao

Equipamentos méveis: maquinas e equipamentos dotados de autopropulsdo ou
movidos por outro equipamento ou que, em razao de sua propria operagao nao
permaneg¢am inalterados ou em operacao permanente em um determinado local do
imdvel, ou seja, se deslocam dentro do imédvel. Sendo permitida, entretanto, a
trasladagao entre estabelecimentos do Segurado, desde que os estabelecimentos
figurarem na apodlice como estabelecimentos segurados, por autopropulsao ou
qualquer meio de transporte adequado, salvo por helicéptero.

Perda Total
Para fins deste contrato, ocorrera perda total quando o custo da reparagao ou

recuperacao do bem sinistrado atingir ou ultrapassar 75% (setenta e cinco por cento)
do seu valor atual.

CLAUSULA 2 - RISCOS EXCLUIDOS

a)
b)
c)

d)

e)

g)
h)

Além dos riscos descritos na Clausula “RISCOS EXCLUIDOS"” das Condi¢des Gerais,
nao estdo abrangidas por esta cobertura as perdas e danos causados, diretos ou
indiretamente por:

apropriacdo ou destruicdo por forca de regulamentos alfandegarios;

danos elétricos, curto-circuito, sobrecarga, fusdo ou outros disturbios elétricos;
desaparecimento, extravio, furto, estelionato, roubo, fraude, falsificagao, rapto,
sequestro, extorsio de qualquer natureza e apropriacdo indébita, ainda que,
direta ou indiretamente, tenham concorrido para tais perdas quaisquer dos
eventos abrangidos pela presente cobertura;

estouro, corte e outros danos causados a pneumaticos ou camaras-de-ar, bem
como arranhées em superficies polidas ou pintadas, salvo se resultarem de evento
coberto por esta cobertura;

incéndio, queda de raio e explosdo de qualquer natureza e suas consequéncias;
operacdo dos equipamentos segurados em obras subterraneas ou escavagdes de
tuneis;

operacgodes de icamento dos equipamentos segurados, ainda que dentro dos locais
de permanéncia ou de guarda;

operacdes de reparo, ajustamento, revelagdo, corte, montagem e servicos em
geral de manutencao;
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operacdes dos equipamentos sobre cais, docas, pontes, comportas, piers, balsas,
pontdes, embarcacodes, plataformas (flutuantes ou fixas) e estaqueamentos sobre
dguas ou em praias, margens de rios, piscina, represas, canais, lagos e lagoas;
quaisquer danos a terceiros ou 6nus decorrentes;

riscos provenientes de contrabando, transporte ou comércio ilegais;
rompimento de quaisquer tipos de tubulacdes e caixa d'agua;

sobrecarga, isto &, carga cujo peso exceda a capacidade normal de operacao dos
equipamentos segurados;

desgaste natural causado pelo uso, deterioracdo gradativa, vicio préprio,
desarranjo mecanico, corrosao, incrustacgao, ferrugem, umidade e chuva;
operacdao dos equipamentos segurados sobre cais, docas, pontes, comportas,
piers, balsas, pontdes, embarcacdes, plataformas (flutuantes ou fixas) e
estaqueamentos sobre agua, ou em praias, margens de rios, represas, canais,
lagos e lagoas.

lucros cessantes por paralisacdo parcial ou total dos equipamentos segurados;
demoras de qualquer espécie ou perda de mercado;

tremor de terra, terremoto, maremoto, inundacao e alagamento; e

vendaval, furacao, ciclone, tornado, granizo.

CLAUSULA 3 - FRANQUIA/PARTICIPAGAO OBRIGATORIA DO SEGURO

Este seguro esta sujeito a fixacdo de franquia/participacdo obrigatéria do seguro, que
se aplicavel, sera definida na Apdlice, em valor fixo ou percentual.

CLAUSULA 4 - RATIFICACAO

Ratificam-se as cldusulas das Condicdes Gerais desta apodlice, que ndo tenham sido
alteradas pelas presentes Condicdes Especiais.

Cia Excelsior de Seguros
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CONDIGOES ESPECIAIS DO SEGURO EXCELSIOR - RISCOS OPERACIONAIS (RO)

036 - COBERTURA ADICIONAL - EQUIPAMENTOS OU OBJETOS PORTATEIS

CLAUSULA 1 - RISCOS COBERTOS

2.1.

31

Sujeito as disposi¢cdes contidas nestas Condigcdes Especiais e nas Condi¢cdes Gerais da
apolice, considera-se Risco Coberto, até o limite maximo de indenizacdo fixado na
apdlice para a presente cobertura, as avarias, perdas e danos materiais de origem
sUbita, imprevista e acidental, causadas aos equipamentos ou objetos portateis de
propriedade do Segurado, devidamente descriminados na apodlice, exclusivamente
enguanto sob uso e/ou guarda de funcionarios e demais prepostos do mesmo, fora
dos locais citados nesta apdlice e em Territério Nacional.

Definicao:

Equipamentos portateis ou semi-portateis: representados por aqueles cujo
funcionamento possa dar-se através da utilizagcdo de fonte de energia autébnoma ou
interna (acumuladores, baterias ou pilhas) ou que nao dependam de alimentacado
externa de energia elétrica, tais como microcomputadores de uso pessoal (notebook
ou laptop ou palmtop), calculadoras, aparelhos de telefonia celular (inclusive seus
acessorios), transmissores portateis.

Perda Total
Para fins deste contrato, ocorrera perda total quando o custo da reparagao ou

recuperacao do bem sinistrado atingir ou ultrapassar 75% (setenta e cinco por cento)
do seu valor atual.

CLAUSULA 2 - RISCOS EXCLUIDOS

a)
b)

c)

d)

g)
h)
i)
j)
k)

Além dos riscos descritos na Clausula “RISCOS EXCLUIDOS"” das Condi¢des Gerais,
nao estdo abrangidas por esta cobertura as perdas e danos causados, diretos ou
indiretamente por:

perdas e danos causados por defeito mecédnico e/ou elétrico;

perdas e danos resultantes de extorsdao ou apropriagao indébita, salvo na forma
prevista pelo artigo 158 do cédigo penal brasileiro;

furto simples ou simples desaparecimento, furto qualificado com abuso de
confianca ou mediante concurso de duas ou mais pessoas e destreza;

perdas e danos ao bem segurado, quando transportado como bagagem, a menos
que levado em maleta de mao, sob a supervisao direta do segurado ou em uso
pelo mesmo;

bens deixados no interior de veiculos;

bens sob a responsabilidade de terceiros que ndo possuam vinculo empregaticio
direto com o segurado;

Queda em agua ou quaisquer outros liquidos;

queda, amassamento e arranhadura

demoras de qualquer espécie ou perda de mercado;

lucros cessantes por paralisacdo parcial ou total dos equipamentos segurados;

b) quebra ou desarranjo mecanico ou eletronico de origem interna ao
equipamento, inclusive os originados por desgaste natural causado pelo uso,
deterioragdo gradativa, vicio préprio, corrosao, incrustacao, ferrugem, umidade
ou chuva.
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CLAUSULA 3 - FRANQUIA/PARTICIPAGCAO OBRIGATORIA DO SEGURO

Este seguro esta sujeito a fixacdo de franquia/participacdo obrigatéria do seguro, que
se aplicavel, sera definida na Apdlice, em valor fixo ou percentual.

CLAUSULA 4 - RATIFICAGAO
Ratificam-se as clausulas das Condicdes Gerais desta apodlice, que nao tenham sido

alteradas pelas presentes Condicbes Especiais.

Cia Excelsior de Seguros
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CONDICOES ESPECIAIS DO SEGURO EXCELSIOR - RISCOS OPERACIONAIS (RO)

037 - COBERTURA ADICIONAL - ERROS E OMISSOES

CLAUSULA 1 - RISCOS COBERTOS

1.

Sujeito as disposi¢cdes contidas nestas Condigcdes Especiais e nas Condi¢cdes Gerais da
apolice, considera-se Risco Coberto, até o limite maximo de indenizacdo fixado na
apdlice para a presente cobertura, as perdas ou danos causados aos bens de
propriedade da Empresa Segurada, quando localizados no local segurado e nao
indenizaveis nos temos da presente apdlice, por:

Qualqguer erro ou omissao nao intencional na descricdao ou localizagcao dos bens
cobertos por esta apdlice, erro ou omissao esse ja existente na data de emissao da
apodlice;

Qualguer erro ou omissdao nado intencional na descricdo ou localizagcdo dos bens
cobertos por essa apdlice, em quaisquer alteracdes posteriores da apdlice;

Nao inclusao por erro ou omissao nao intencional:

. de qualquer local possuido ou ocupado pelo Segurado na data da emissao da
apolice,
. de qualquer local adquirido ou ocupado durante a vigéncia da apdlice;

Qualqguer erro ou omissao nao intencional que resulte em cancelamento de bens
cobertos por esta apdlice.

Essas perdas ou danos estardo cobertas somente na medida em que esta apdlice teria
concedido cobertura se o erro ou omissao nao intencional ndo tivesse sido cometido,
observados o Limite e Sub-limite Maximo de Indenizagdo estabelecidos.

CLAUSULA 2 - RISCOS EXCLUIDOS

Ratificam-se os riscos excluidos apresentados na clausula - “RISCOS EXCLUIDOS” das
Condicdes Gerais.

CLAUSULA 3 - FRANQUIA/PARTICIPAGCAO OBRIGATORIA DO SEGURO

Este seguro esta sujeito a fixacdo de franquia/participacdo obrigatéria do seguro, que
se aplicavel, sera definida na Apdlice, em valor fixo ou percentual.

CLAUSULA 4 - RATIFICACAO

Ratificam-se as cldusulas das Condicdes Gerais desta apodlice, que ndo tenham sido
alteradas pelas presentes Condicdes Especiais.

Cia Excelsior de Seguros
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CONDICOES ESPECIAIS DO SEGURO EXCELSIOR - RISCOS OPERACIONAIS (RO)

038 - COBERTURA ADICIONAL - EXTRAVASAMENTO E DERRAME DE MATERIAL EM
ESTADO DE FUSAO

CLAUSULA 1 - RISCOS COBERTOS

1.

Sujeito as disposi¢cdes contidas nestas Condigdes Especiais e nas Condi¢cdes Gerais da
apolice, considera-se Risco Coberto, até o limite maximo de indenizac¢do fixado na
apdlice para a presente cobertura, as avarias, perdas e danos materiais de origem
sUbita, imprevista e acidental causadas aos bens segurados e diretamente
ocasionadas por extravasamento ou derrame de materiais em estado de fusdo de
seus normais contenedores ou calhas de corrimento, incluindo o préprio material.

Definicao:

Extravasamento: tdo somente, o transbordamento por cima dos limites superiores
dos contenedores ou calhas, por desarranjo mecanico ou de operacdo.

Derrame: tdo somente, o transbordamento por cima dos limites superiores dos
contenedores, consequente de desequilibrio nos citados contenedores, causado por
desarranjo mecanico ou de operacao.

CLAUSULA 2 - RISCOS EXCLUIDOS

1.
a)
b)

c)

d)
e)

)

Além dos riscos descritos na Clausula “RISCOS EXCLUIDOS"” das Condi¢des Gerais,
nao estdo abrangidas por esta cobertura as perdas e danos causados, diretos ou
indiretamente por:

Solidificacao do material dentro de seus contenedores normais;

Danos ou falhas preexistentes nos contenedores ou calhas de corrimento que
deram origem ao acidente;

Desaparecimento, extravio, furto, estelionato, roubo, fraude, falsificagao, rapto,
sequestro, extorsdo de qualquer natureza e apropriacdo indébita, ainda que,
direta ou indiretamente, tenham concorrido para

tais perdas quaisquer dos eventos abrangidos pela presente cobertura;

Falta de manutencdao ou manutencido inadequada dos contenedores ou das
calhas de corrimento; e

Quaisquer danos a terceiros ou dnus decorrentes.

CLAUSULA 3 - FRANQUIA/PARTICIPAGCAO OBRIGATORIA DO SEGURO

Este seguro esta sujeito a fixacdo de franquia/participacdo obrigatéria do seguro, que
se aplicavel, sera definida na Apdlice, em valor fixo ou percentual.

CLAUSULA 4 - RATIFICACAO

Ratificam-se as clausulas das Condicdes Gerais desta apodlice, que nao tenham sido
alteradas pelas presentes Condi¢cdes Especiais.

Cia Excelsior de Seguros
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CONDICOES ESPECIAIS DO SEGURO EXCELSIOR - RISCOS OPERACIONAIS (RO)

039

- COBERTURA ADICIONAL - FERMENTAGAO PROPRIA E COMBUSTAO

ESPONTANEA

CLAUSULA 1 - RISCOS COBERTOS

3.

Sujeito as disposi¢cdes contidas nestas Condigcdes Especiais e nas Condi¢cdes Gerais da
apolice, considera-se Risco Coberto, até o limite maximo de indenizacdo fixado na
apdlice para a presente cobertura, as avarias, perdas e danos materiais de origem
sUbita, imprevista e acidental causadas aos bens segurados, diretamente ocasionadas
por fermentacgao propria ou combustdao espontanea dos mesmos.

Definicdes

Fermentacao prépria: € uma reacdo de compostos organicos catalisadas por
produtos denominados enzimas ou fermentos, que sao elaborados por micro-
organismos, ou seja, € uma transformacao quimica provocada por uma substancia
capaz de provocar trocas quimicas sem nada ceder de sua prépria matéria aos
produtos, e suficientes, sobre certas condi¢cdes de temperatura, para deflagrar uma
combustao espontanea.

Combustao espontanea: ¢ a combustdo que ndo tem como desencadeador um
agente externo, devendo-se as propriedades do proprio agente e das condi¢cdes de
armazenagem.

O Segurado se obriga:
l. Quando se tratar de Fermentacao Prépria:

a) Deverao ser armazenados com maximo de 01% de impureza e com umidade
maxima de 13%, devendo, ainda, dispor o silo ou o armazém graneleiro de
sistema de aeracdao e de sistema de termometria destinado a medir a
temperatura distantes entre si com maximo de 06 (seis) metros.

b) Obriga-se o Segurado a manter, o registro da medicao diaria da temperatura
em cada setor do armazém ou silo em sistema informatizado de controle do
Segurado com no minimo 03 (trés) meses e dispor condicées para efetuar a
operacdo de transilagem.

. Quando se tratar de Combustdo Espontanea: - Condi¢des de Estocagem:

a) Se usado o método de empilhamento por camadas uniformes e compactadas:
cada uma delas deve atingir o maximo de 0,90 m de altura e ter as laterais e
topo totalmente compactadas. A altura da pilha esta limitada a 06 (seis) metros.

b) Usando-se o empilhamento simples, cada pilha devera ter no maximo o peso de
2.000 t, separando-se das demais por divisdes de material incombustivel ou
distancia

c) minima de 3 metros; neste caso, a altura maxima das pilhas serd, para carvao de
baixa granulometria, de 03 metros e para carvao de alta granulometria, de 05
metros.

A inobservancia das recomendagdes acima implicara, em caso de sinistro, na perda
do direito de indenizacdo a que o Segurado teria direito se tivesse observado o acima
disposto.

CLAUSULA 2 - RISCOS EXCLUIDOS
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1. Além dos riscos descritos na Clausula “RISCOS EXCLUIDOS" das Condi¢des Gerais,
nao estdo abrangidas por esta cobertura as perdas e danos causados, diretos ou
indiretamente por:

a) danos causados a produtos cujo processo industrial exponha o mesmo a calor e
posteriormente necessite de tempo de resfriamento; e

b) fermentacdo espontinea e /ou aquecimento espontaneo decorrente de agua de
chuva, alagamento, inundagdo e agua proveniente de quaisquer tubulagcées
existentes no local do risco.

CLAUSULA 3 - FRANQUIA/PARTICIPAGCAO OBRIGATORIA DO SEGURO

Este seguro esta sujeito a fixacdo de franquia/participacdo obrigatéria do seguro, que
se aplicavel, sera definida na Apdlice, em valor fixo ou percentual.

CLAUSULA 4 - RATIFICACAO
Ratificam-se as clausulas das Condicdes Gerais desta apodlice, que nao tenham sido

alteradas pelas presentes Condicdes Especiais.

Cia Excelsior de Seguros
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CONDICOES ESPECIAIS DO SEGURO EXCELSIOR - RISCOS OPERACIONAIS (RO)

040 - COBERTURA ADICIONAL - FIDELIDADE

CLAUSULA 1 - RISCOS COBERTOS

1. Sujeito as disposi¢cdes contidas nestas Condigcdes Especiais e nas Condi¢cdes Gerais da
apolice, considera-se Risco Coberto, até o limite maximo de indenizacdo fixado na
apdlice para a presente cobertura, os prejuizos que o Segurado venha a sofrer em
consequéncia de crimes de Furto, Roubo, Apropriagdao Indébita ou Estelionato contra
0 seu patrimdnio, como definido pelo Codigo Penal Brasileiro, praticados pelos seus
empregados no exercicio de suas funcgoes.

11.  Esta cobertura, para fins de indenizacao, independentemente da apresentacao de
gueixa crime ou abertura de inquérito policial, a pedido do segurado, contra o
empregado infiel, em consequéncia de delito ocorrido durante a vigéncia da apdlice,
somente sera caracterizada pela conclusao efetiva desse delito quando do
encerramento do inquérito policial ou por confissao espontanea do funcionario infiel..

2. Para fins desta Garantia, define-se:

a) Empregado: pessoa fisica que presta servigcos de natureza nao eventual ao Segurado,
sob a dependéncia deste mediante salario, na forma estabelecida pela Consolidacao
das Leis do Trabalho;

b) Patrimoénio do Segurado: sdo todos os valores e bens de propriedade do Segurado ou
de terceiros, sob uso, guarda e custédia do Segurado e pelos quais ele seja legalmente
responsavel.

3. Esta garantia ndao se aplica a estabelecimentos ocupados por instituicoes
financeiras, empresas de transportes e guarda de valores, joalherias e similares.

CLAUSULA 2 - RISCOS EXCLUIDOS

1. Além dos riscos descritos na Clausula “RISCOS EXCLUIDOS"” das Condi¢des Gerais,

nao estdo abrangidas por esta cobertura as perdas e danos causados, diretos ou
indiretamente por:

a) valor estimativo/intangivel de qualquer bem integrante do patrimdnio do
segurado;

b) sinistro que nao tenha ocorrido ou nao tenha se iniciado durante a vigéncia da
apélice;

c) sinistro resultante, direta ou indiretamente, no todo ou em parte, de ato ilicito ou

desonesto de qualquer dirigente ou sécio do segurado, de seus ascendentes,
descendentes ou conjuge, entendendo-se como dirigente o ocupante de cargo
por indicacdo dos participantes em contrato social ou de assembleia geral, em
carater definitivo ou nao;

d) sinistro cuja autoria ndao tenha sido determinada por confissdo espontanea do
empregado infiel ou por inquérito policial ou por sentenca judicial;

e) sinistro consequente de incéndio, raio e explosao.

CLAUSULA 3 - FRANQUIA/PARTICIPAGCAO OBRIGATORIA DO SEGURO

Este seguro esta sujeito a fixacdo de franquia/participacio obrigatéria do seguro, que
se aplicavel, sera definida na Apdlice, em valor fixo ou percentual.
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CLAUSULA 4 - RATIFICAGAO

Ratificam-se as clausulas das Condicdes Gerais desta apodlice, que nao tenham sido
alteradas pelas presentes Condi¢cdes Especiais.

Cia Excelsior de Seguros
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CONDIGOES ESPECIAIS DO SEGURO EXCELSIOR - RISCOS OPERACIONAIS (RO)

041 - COBERTURA ADICIONAL - FURTO SIMPLES

CLAUSULA 1 - RISCOS COBERTOS

1.

Sujeito as disposi¢cdes contidas nestas Condigcdes Especiais e nas Condi¢cdes Gerais da
apolice, considera-se Risco Coberto, até o limite maximo de indenizacdo fixado na
apdlice para a presente cobertura, o Furto Simples dos bens segurados por esta
apodlice, localizados em Territério Nacional.

CLAUSULA 2 - RISCOS EXCLUIDOS

Ratificam-se os riscos excluidos apresentados na clausula - “RISCOS EXCLUIDOS” das
Condicdes Gerais.

CLAUSULA 3 - BENS NAO COMPREENDIDOS

1.

a)
b)

c)

Além dos bens descritos na Clausula “BENS NAO COMPREENDIDOS” das
Condicdes Gerais, salvo estipulagdo expressa na apédlice, ndo estdo
compreendidos por esta cobertura os bens abaixo:

bens ao ar livre e em edificagdes abertas ou semi-abertas (galpoes, alpendres,
barracées ou semelhantes);

bens roubados ou furtados no interior de veiculo, salvo se o préprio veiculo for
roubado;

qualquer valor estimativo dos bens, exceto no que disser respeito ao valor
material intrinseco.

CLAUSULA 4 - FRANQUIA/PARTICIPAGAO OBRIGATORIA DO SEGURO

Este seguro esta sujeito a fixacdo de franquia/participacio obrigatéria do seguro, que
se aplicavel, sera definida na Apodlice, em valor fixo ou percentual.

CLAUSULA 5 - RATIFICACAO

Ratificam-se as clausulas das Condicdes Gerais desta apodlice, que nao tenham sido
alteradas pelas presentes Condigcdes Especiais.

Cia Excelsior de Seguros
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CONDICOES ESPECIAIS DO SEGURO EXCELSIOR - RISCOS OPERACIONAIS (RO)

042 - COBERTURA ADICIONAL - GALPOES DE VINILONA

CLAUSULA 1 - RISCOS COBERTOS

1.

Sujeito as disposi¢cdes contidas nestas Condigcdes Especiais e nas Condi¢cdes Gerais da
apolice, considera-se Risco Coberto, até o limite maximo de indenizacdo fixado na
apdlice para a presente cobertura, as perdas e/ou danos materiais causados a Galpdes
do tipo Vinilona, e seus respectivos conteldos, decorrentes de:

Incéndio de qualquer natureza, inclusive decorrente de Tumultos independente do
local de sua origem;

Queda de raio dentro da area do terreno onde estiverem localizados os bens
segurados e desde que haja vestigios inequivocos da ocorréncia;

Explosao ou implosdo de qualquer natureza, desde que atingindo bens localizados
dentro da area do estabelecimento segurado ou dentro do edificio onde o
estabelecimento estiver localizado, independente do local de sua origem;

Vendaval, Furacao, Ciclone, Tornado, Granizo, Impacto de Veiculos Terrestres, Queda
de Aeronave ou Quaisquer outros Engenhos Aéreos ou Espaciais, e Fumaca.

CLAUSULA 2 - RISCOS EXCLUIDOS

1.

a)

b)

Além dos riscos descritos na Clausula “RISCOS EXCLUIDOS"” das Condi¢des Gerais,
nao estdo abrangidas por esta cobertura as perdas e danos causados, diretos ou
indiretamente por:

a simples queima por objetos (sem chamas), por nao caracterizar a ocorréncia de
incéndio;

perdas ou danos ocasionados por incéndio ou explosdo/imploséo, resultante de
queimas de floresta, matas, prados, pampas, juncais ou semelhantes, quer a
queima tenha sido fortuita, quer tenha sido ateada para limpeza de terreno por
fogo.

CLAUSULA 3 - FRANQUIA/PARTICIPAGCAO OBRIGATORIA DO SEGURO

Este seguro esta sujeito a fixacdo de franquia/participacio obrigatéria do seguro, que
se aplicavel, sera definida na Apdlice, em valor fixo ou percentual.

CLAUSULA 4 - RATIFICACAO

Ratificam-se as cldusulas das Condicdes Gerais desta apodlice, que ndo tenham sido
alteradas pelas presentes Condigcdes Especiais.

Cia Excelsior de Seguros

EXCELSIOR - Riscos Operacionais (RO) - GR 90

Companhia Excelsior de Seguros - 33.054.826/0001-92 - www.excelsiorseguros.com.br (v.dezembro.2025)



http://www.excelsiorseguros.com.br/

e)celsior

CONDICOES ESPECIAIS DO SEGURO EXCELSIOR - RISCOS OPERACIONAIS (RO)

043 - COBERTURA ADICIONAL - IMPACTO DE VEICULOS TERRESTRES

CLAUSULA 1 - RISCOS COBERTOS

1.

Sujeito as disposi¢cdes contidas nestas Condigcdes Especiais e nas Condi¢cdes Gerais da
apolice, considera-se Risco Coberto, até o limite maximo de indenizacdo fixado na
apdlice para a presente cobertura, as avarias, perdas e danos materiais de origem
sUbita, imprevista e acidental causadas aos bens segurados diretamente ocasionados
por impacto de veiculos terrestres maquinas e equipamentos de propriedade de
terceiros e por eles operados.

Entende-se por veiculo terrestre, aquele com tracao prdpria ou que também possa
ndo dispor de tracao propria, desde que esteja sendo rebocado por outro veiculo com
tracao propria.

CLAUSULA 2 - RISCOS EXCLUIDOS

1.

a)

b)

Além dos riscos descritos na Clausula “RISCOS EXCLUIDOS" das Condicdes Gerais,
nao estdo abrangidas por esta cobertura as perdas e danos causados, diretos ou
indiretamente por:

danos causados aos proprios veiculos causadores do impacto e a qualquer outro
veiculo envolvido no acidente;

danos causados por veiculos de propriedade do segurado e/ou veiculos sob sua
responsabilidade.

CLAUSULA 3 - FRANQUIA/PARTICIPAGCAO OBRIGATORIA DO SEGURO

Este seguro esta sujeito a fixacdo de franquia/participacio obrigatéria do seguro, que
se aplicavel, sera definida na Apdlice, em valor fixo ou percentual.

CLAUSULA 4 - RATIFICACAO

Ratificam-se as cldusulas das Condicdes Gerais desta apodlice, que ndo tenham sido
alteradas pelas presentes Condicdes Especiais.

Cia Excelsior de Seguros
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CONDICOES ESPECIAIS DO SEGURO EXCELSIOR - RISCOS OPERACIONAIS (RO)

044 - COBERTURA ADICIONAL - INCENDIO RESULTANTE DE QUEIMADAS EM ZONAS
RURAIS

CLAUSULA 1 - RISCOS COBERTOS

1. Sujeito as disposi¢cdes contidas nestas Condigcdes Especiais e nas Condi¢cdes Gerais da
apolice, considera-se Risco Coberto, até o limite maximo de indenizacdo fixado na
apdlice para a presente cobertura, as perdas e/ou danos materiais causados aos bens
descritos nesta apodlice diretamente causados por incéndio em florestas, matas,
prados, pampas, juncais ou semelhantes, quer a queima tenha sido fortuita, quer
tenha sido ateada para limpeza por fogo.

11.  Sado também indenizdveis por esta cobertura as perdas e/ou danos materiais
decorrentes de:

a) desmoronamento diretamente resultante de riscos cobertos;
b) impossibilidade de remocado ou protecdo dos salvados, por motivos de for¢ca maior;
) deterioragdo dos bens segurados guardados em ambientes refrigerados, resultante

exclusivamente de paralisagdo do aparelhamento de refrigeracao, em decorréncia
dos riscos cobertos e ocorridos dentro da drea do estabelecimento segurado;

2. Incluem-se entre os prejuizos indenizaveis os desembolsos efetuados pelo segurado
para o desentulho do local sinistrado, conforme o valor ou o percentual do LMI desta
cobertura estabelecido nesta apdlice.

CLAUSULA 2 - RISCOS EXCLUIDOS

Ratificam-se os riscos excluidos apresentados na clausula - “RISCOS EXCLUIDOS” das

Condicdes Gerais.

CLAUSULA 3 - FRANQUIA/PARTICIPAQAO OBRIGATORIA DO SEGURO

Este seguro esta sujeito a fixacdo de franquia/participacdo obrigatéria do seguro, que

se aplicavel, sera definida na Apdlice, em valor fixo ou percentual.

CLAUSULA 4 - RATIFICACAO

Ratificam-se as cldusulas das Condicdes Gerais desta apodlice, que ndo tenham sido

alteradas pelas presentes Condicdes Especiais.

Cia Excelsior de Seguros
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CONDIGOES ESPECIAIS DO SEGURO EXCELSIOR - RISCOS OPERACIONAIS (RO)

045 - COBERTURA ADICIONAL - INCLUSOES OU EXCLUSOES DE BENS E LOCAIS

CLAUSULA 1 - RISCOS COBERTOS

1.

Sujeito as disposi¢cdes contidas nestas Condigcdes Especiais e nas Condi¢cdes Gerais da
apodlice, considera-se automaticamente amparadas pelo presente seguro, as
inclusdes de bens/locais de risco, desde que o valor do hovo local ou do novo bem, ndo
ultrapasse o LMI definido pelo segurado para esta cobertura, e que o Segurado envie
a Seguradora o pedido de inclusao por escrito, no prazo maximo estabelecido na
especificacdo da apodlice, a contar da data de aquisicao de bens ou locais novos, e
desde que os novos locais possuam sistemas de protecdo e combate a incéndio 100%
(cem por cento) operantes.

Durante o periodo compreendido entre a data de aquisicdo dos bens e/ou novos
locais de risco e a data de notificagao a Seguradora, desde que respeitado o prazo
estipulado na especificacdo da apdlice, os novos bens e/ou locais estardo cobertos
pelas garantias contratadas no presente seguro, EXCETO PARA AS GARANTIAS DE:
ALAGAMENTO, QUEBRA DE MAQUINAS, DESMORONAMENTO, ROUBO E/OU
FURTO QUALIFICADO E RD VALORES, visto que a aceitagao destas garantias esta
condicionada a realizagao de inspegao prévia para posterior pronunciamento por
parte da Seguradora.

A partir da data de recebimento do pedido de inclusdo dos novos bens e/ou locais de
risco, a Seguradora dispora do prazo de 15 (quinze) dias para analise da proposta e
realizacao de inspecao, quando couber.

A falta de manifestacdo da Seguradora, por escrito, nos prazos previstos
anteriormente caracterizara a aceitacao tacita para todas as coberturas contratadas
na apodlice, salvo manifestagcao em contrario por parte do segurado.

As exclusées de bens e/ou locais de risco serdo efetuadas a partir da data indicada
pelo segurado, desde que o segurado envie a Seguradora o pedido de exclusao,
no prazo maximo estipulado na especificacdo da apélice.

Com base nos pedidos de inclusido/exclusido de bens/locais de risco recebidos
conforme sub-itens anteriores, a Seguradora, no prazo maximo de 45 (quarenta e
cinco) dias apés o vencimento do seguro, emitira endosso de ajustamento das
movimentacdes ocorridas, procedendo a cobranga do prémio devido, ou a sua
devolucao se aplicavel.

CLAUSULA 2 - RISCOS EXCLUIDOS

a)
b)

Além dos riscos descritos na Clausula “RISCOS EXCLUIDOS" das Condi¢des Gerais,
nao estdo abrangidas por esta cobertura as perdas e danos causados, diretos ou
indiretamente por:

variacdo de estoques mercadorias e matérias primas;

alteragdes de valor em risco descritos na apélice sem aquisicdo de bens/locais.

CLAUSULA 3 - FRANQUIA/PARTICIPAGCAO OBRIGATORIA DO SEGURO

Este seguro esta sujeito a fixacdo de franquia/participacdo obrigatéria do seguro, que
se aplicavel, sera definida na Apoélice, em valor fixo ou percentual.
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CLAUSULA 4 - RATIFICACAO

Ratificam-se as cldusulas das Condicdes Gerais desta apodlice, que ndo tenham sido
alteradas pelas presentes Condicbes Especiais.

Cia Excelsior de Seguros
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CONDICOES ESPECIAIS DO SEGURO EXCELSIOR - RISCOS OPERACIONAIS (RO)

046 - COBERTURA ADICIONAL - INTERRUPGCAO DO FORNECIMENTO DE UTILIDADES

CLAUSULA 1 - RISCOS COBERTOS

1. Sujeito as disposi¢cdes contidas nestas Condigcdes Especiais e nas Condi¢cdes Gerais da
apolice, considera-se Risco Coberto, até o limite maximo de indenizacdo fixado na
apolice para a presente cobertura, os prejuizos decorrentes de interrupgao de servicos
de utilidades devidamente mencionadas na especificacdo da apdlice, provocados por
acidente ocorrido nas instalagdes dos fornecedores do referido servigo.

11. O acidente deve estar amparado pelas coberturas de danos materiais contratadas
pelo segurado e desde que resultem em uma paralisacdo imediata total ou parcial de
fornecimento de servicos aos bens garantidos na presente apdlice.

CLAUSULA 2 - RISCOS EXCLUIDOS

Ratificam-se os riscos excluidos apresentados na clausula - “RISCOS EXCLUIDOS” das

Condicdes Gerais.

CLAUSULA 3 - FRANQUIA/PARTICIPACAO OBRIGATORIA DO SEGURO

Este seguro esta sujeito a fixacdo de franquia/participacdo obrigatéria do seguro, que

se aplicavel, sera definida na Apdlice, em valor fixo ou percentual.

CLAUSULA 4 - RATIFICACAO

Ratificam-se as cldusulas das Condicdes Gerais desta apodlice, que ndo tenham sido

alteradas pelas presentes Condicdes Especiais.

Cia Excelsior de Seguros
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CONDICOES ESPECIAIS DO SEGURO EXCELSIOR - RISCOS OPERACIONAIS (RO)

047 - COBERTURA ADICIONAL - LINHAS DE TRANSMISSAO

CLAUSULA 1 - RISCOS COBERTOS

1. Sujeito as disposi¢cdes contidas nestas Condigcdes Especiais e nas Condi¢cdes Gerais da
apolice, considera-se Risco Coberto, até o limite maximo de indenizacdo fixado na
apdlice para a presente cobertura, as perdas e/ou danos materiais de origem subita,
imprevista e acidental sofridos pelo segurado, em razao dos danos sofridos as linhas
de transmissao e/ou distribuicdo aérea incluindo fios, cabos, postes, pilares, colunas,
torres, outras estruturas de suporte e qualquer equipamento que possam estar a
servico dessas instalagdes, com a finalidade de transmissado ou distribuicao de energia
elétrica, sinais de telefone, sinais de telégrafos ou sinais de comunicacao em video ou
audio em até 300 (trezentos) metros de distancia das instalacdes pertencentes ao
segurado e listadas na apdlice.

CLAUSULA 2 - RISCOS EXCLUIDOS

Ratificam-se os riscos excluidos apresentados na clausula - “RISCOS EXCLUIDOS” das
Condicdes Gerais.

CLAUSULA 3 - FRANQUIA/PARTICIPACAO OBRIGATORIA DO SEGURO

Este seguro esta sujeito a fixacdo de franquia/participacdo obrigatéria do seguro, que
se aplicavel, sera definida na Apdlice, em valor fixo ou percentual.

CLAUSULA 4 - RATIFICACAO
Ratificam-se as cldusulas das Condicdes Gerais desta apodlice, que ndo tenham sido

alteradas pelas presentes Condicdes Especiais.

Cia Excelsior de Seguros
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CONDICOES ESPECIAIS DO SEGURO EXCELSIOR - RISCOS OPERACIONAIS (RO)

048 - COBERTURA ADICIONAL - MATERIAL RODANTE

CLAUSULA 1 - RISCOS COBERTOS

Sujeito as disposi¢cdes contidas nestas Condigcdes Especiais e nas Condi¢cdes Gerais da
apolice, considera-se Risco Coberto, até o limite maximo de indenizacdo fixado na
apdlice para a presente cobertura, os prejuizos consequentes de perdas e danos
diretamente causados aos bens segurados, enquanto trafegando sobre trilhos
exclusivamente, ou estacionados em locais de guarda, ou para reparos, dentro do
territério brasileiro, pelos seguintes riscos:

incéndio, raio, e explosao;

vendaval, furacdao, ciclone, tornado, granizo, queda de aeronaves, impacto de veiculos
terrestres;

inundacgao ou alagamento;

terremoto ou tremor de terra e maremoto;

descarrilamento, colisdo, abalroamento;

desmoronamento e queda de quaisquer obras de engenharia civil e deslizamento de
barreiras e/ou rochas.

CLAUSULA 2 - RISCOS EXCLUIDOS

a)

b)

d)

e)

g)

h)

)
k)

Além dos riscos descritos na Clausula “RISCOS EXCLUIDOS"” das Condicdes Gerais,
nao estdo abrangidas por esta cobertura as perdas e danos causados, diretos ou
indiretamente por:

danos a bens que estejam em locais subterrdaneos ou submersos, salvo os
causados a composicoes ferrovidarias autorizadas ao trafego em linhas
subterraneas regulares;

destruicdo, perdas ou danificacdo de bens segurados que estejam de posse ou a
servico de terceiros, salvo existéncia de clausula especial em contrario;
destruicao, perda ou danificagdo causadas por operagées de reparo, ajustamento
e manutengido, a ndo ser que ocorra incéndio ou explosao, quando entao serao
indenizaveis somente os prejuizos consequentes do incéndio ou explosao;
destruicédo, perda ou danificacdo causada por negligéncia do Segurado em evitar
ocorréncia de danos previsiveis ou propagac¢ao de danos ja ocorridos;
sobrecarga, isto &, carga cujo peso exceda a capacidade normal de operacdes dos
bens segurados;

quebra, desarranjo mecanico, amassamento, a menos que resultantes dos riscos
cobertos;

desgaste natural causado pelo uso, deterioracdao gradativa, defeito latente,
ferrugem, corrosao, incrustacdao, demoras de qualquer espécie, variacdo de
temperatura;

danificacdo de dinamos, magnetos, lampadas, interruptores, motores e outros
acessorios elétricos ou eletronicos em consequéncia de sobrecarga, fusao, curto-
circuito e outros distlrbios elétricos, (salvo raios) a ndo ser que ocorra incéndio,
quando entdo serao indenizaveis somente os prejuizos consequentes do incéndio;
infidelidade e atos desonestos de empregados do Segurado ou de pessoas as
quais sejam confiados os bens segurados;

danificagao provocada por elementos envolvidos em disturbios trabalhistas;
comocao civil, sabotagem, vandalismo e atos dolosos de pessoas que participem
de tais ocorréncias;

tumultos, motins e riscos congéneres.
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CLAUSULA 3 - FRANQUIA/PARTICIPAGCAO OBRIGATORIA DO SEGURO

Este seguro esta sujeito a fixacdo de franquia/participacdo obrigatéria do seguro, que
se aplicavel, sera definida na Apdlice, em valor fixo ou percentual.

CLAUSULA 4 - RATIFICAGAO
Ratificam-se as clausulas das Condicdes Gerais desta apodlice, que nao tenham sido

alteradas pelas presentes Condicbes Especiais.

Cia Excelsior de Seguros
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CONDIGOES ESPECIAIS DO SEGURO EXCELSIOR - RISCOS OPERACIONAIS (RO)

049 - COBERTURA ADICIONAL - MATERIAS-PRIMAS ESTOCADAS OU EM
PROCESSAMENTO E PRODUTOS ACABADOS

CLAUSULA 1 - RISCOS COBERTOS

1. Sujeito as disposi¢cdes contidas nestas Condigcdes Especiais e nas Condi¢cdes Gerais da
apolice, considera-se Risco Coberto, até o limite maximo de indenizacdo fixado na
apodlice para a presente cobertura, as perdas e danos materiais as matérias-primas e
produtos acabados de propriedade do Segurado, enquanto armazenados em locais
nao especificados, bem como aos produtos em fase de processamento e desde que
decorrentes de um acidente, conforme definidos na Clausula - RISCOS COBERTOS
das Condicdes Gerais.

2. Para determinacao dos prejuizos indenizaveis por esta cobertura, a responsabilidade
da Seguradora ficara Limitada:

a) pelo valor de matérias-primas e mao-de-obra dispendidos, mais a devida proporg¢ao
de despesas administrativas no que se refere a bens em processamento;

b) ao custo de reposicao para matérias-primas, suprimentos e outras mercadorias nao
fabricados pelo Segurado;

c) no que se refere a produtos acabados, pelo custo de producao a data do acidente.

CLAUSULA 2 - RISCOS EXCLUIDOS

Ratificam-se os riscos excluidos apresentados na clausula - “RISCOS EXCLUIDOS” das
Condic¢oes Gerais.

CLAUSULA 3 - FRANQUIA/PARTICIPAGCAO OBRIGATORIA DO SEGURO

Este seguro esta sujeito a fixacdo de franquia/participacio obrigatéria do seguro, que
se aplicavel, sera definida na Apdlice, em valor fixo ou percentual.

CLAUSULA 4 - RATIFICAGAO
Ratificam-se as cldusulas das Condicdes Gerais desta apodlice, que ndo tenham sido

alteradas pelas presentes Condigcdes Especiais.

Cia Excelsior de Seguros
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CONDIGOES ESPECIAIS DO SEGURO EXCELSIOR - RISCOS OPERACIONAIS (RO)

050 - COBERTURA ADICIONAL - MOLDES, MODELOS E MATRIZES

CLAUSULA 1 - RISCOS COBERTOS

1. Sujeito as disposi¢cdes contidas nestas Condigcdes Especiais e nas Condi¢cdes Gerais da
apolice, considera-se Risco Coberto, até o limite maximo de indenizacdo fixado na
apodlice para a presente cobertura, as perdas e danos materiais causados aos moldes,
modelos e matrizes, em decorréncia das coberturas contratadas pelo segurado.

CLAUSULA 2 - RISCOS EXCLUIDOS

1. Além dos riscos descritos na Clausula “RISCOS EXCLUIDOS"” das Condi¢des Gerais,
nao estdo abrangidas por esta cobertura as perdas e danos causados, diretos ou
indiretamente por:

a) erro de projeto, desenho, confeccao ou execucao;

b) despesas de programacéo e/ou desenvolvimento de softwares;

c) apagamento de trilhas ou registros gravados em fitas magnéticas, quando tal;

d) apagamento for devido a acdo de campos magnéticos de qualquer origem ou
virus eletronicos;

e) prejuizos causados por defeito mecanico e/ou elétrico;

f) moldes, modelos e matrizes de propriedade do segurado que tenham sido
transferidos para locais de terceiros, sem comprovacgao de transferéncia;

g) moldes e ferramentais que se caracterizem como mercadoria.

1.1. Em caso de sinistro que atinja moldes, matrizes, modelos, debuxos, plantas,
mapas, manuscritos, projetos e desenhos, fica entendido que a indenizacao sera
processada tomando-se por base somente os custos do material e mao de obra
necessarios para sua confeccao, ficando excluido todo e qualquer valor artistico,
cientifico e estimativo dos mesmos.

CLAUSULA 3 - FRANQUIA/PARTICIPAQAO OBRIGATORIA DO SEGURO

Este seguro esta sujeito a fixacdo de franquia/participacdo obrigatéria do seguro, que

se aplicavel, sera definida na Apdlice, em valor fixo ou percentual.

CLAUSULA 4 - RATIFICACAO

Ratificam-se as cldusulas das Condicdes Gerais desta apodlice, que ndo tenham sido

alteradas pelas presentes Condicdes Especiais.

Cia Excelsior de Seguros
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CONDICOES ESPECIAIS DO SEGURO EXCELSIOR - RISCOS OPERACIONAIS (RO)

051 - COBERTURA ADICIONAL - MOVIMENTAGAO INTERNA

CLAUSULA 1 - RISCOS COBERTOS

1.

Sujeito as disposi¢cdes contidas nestas Condigcdes Especiais e nas Condi¢cdes Gerais da
apolice, considera-se Risco Coberto, até o limite maximo de indenizacdo fixado na
apdlice para a presente cobertura, as perdas e danos materiais aos bens de
propriedade do segurado, por causas de natureza subita e imprevisivel e decorrentes
de impacto externo como: queda, balang¢o, colisao, tombamento ou quaisquer outras
semelhantes, durante a movimentacgao interna, por meios adequados, de maquinas
e mercadorias, no estabelecimento segurado, desde que nao se encontrem em
processo fabril.

CLAUSULA 2 - RISCOS EXCLUIDOS

1.
a)
b)

c)

d)

g)

Além dos riscos descritos na Clausula “RISCOS EXCLUIDOS"” das Condi¢des Gerais,
nao estdo abrangidas por esta cobertura as perdas e danos causados, diretos ou
indiretamente por:

trasladacao das mercadorias no local segurado, por helicéptero;

estouros, cortes e outros danos causados a pneumaticos ou camaras de ar, bem
como arranhdées em superficies polidas ou pintadas;

quaisquer danos causados a veiculos motorizados existentes no local segurado e
decorrente da movimentacao interna das mercadorias, exceto se os veiculos se
enquadrarem como mercadoria.

quaisquer danos materiais ou pessoais causados a terceiros, inclusive
funcionarios do segurado, decorrente da movimentacao das mercadorias;
operacoes de carga e descarga, iniciais e finais dos transportes externos;

os danos aos equipamentos utilizados nas operacées de movimentacdo interna.
sobrecarga, isto &, por carga cujo peso exceda a capacidade normal de operacao
dos meios de transportes utilizados.

CLAUSULA 3 - FRANQUIA/PARTICIPAGCAO OBRIGATORIA DO SEGURO

Este seguro esta sujeito a fixacdo de franquia/participacio obrigatéria do seguro, que
se aplicavel, sera definida na Apdlice, em valor fixo ou percentual.

CLAUSULA 4 - RATIFICAGAO

Ratificam-se as clausulas das Condicdes Gerais desta apodlice, que nao tenham sido
alteradas pelas presentes Condicbes Especiais.

Cia Excelsior de Seguros
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CONDICOES ESPECIAIS DO SEGURO EXCELSIOR - RISCOS OPERACIONAIS (RO)

052 - COBERTURA ADICIONAL - OPERAGOES DE CARGA, DESCARGA, ICAMENTO OU
DESCIDA

CLAUSULA 1 - RISCOS COBERTOS

1.

Sujeito as disposi¢cdes contidas nestas Condigcdes Especiais e nas Condi¢cdes Gerais da
apolice, considera-se Risco Coberto, até o limite maximo de indenizacdo fixado na
apdlice para a presente cobertura, as perdas e danos materiais de origem subita,
imprevista e acidental, causadas as mercadorias de propriedade do Segurado,
enquanto estiverem sendo objeto de operacdes isoladas de carga e/ou descarga e/ou
icamento e/ou descida, ou ainda quando as mercadorias estiverem em processo de
montagem, deslocamento e/ou movimentacao, dentro dos varios setores do local
segurado, expressamente indicado na apdlice, através de meios adequados de
locomocgao, tais como correias transportadoras, pontes rolantes ou empilhadeiras e
sob a supervisao de empregados do Segurado.

A presente cobertura tem inicio no momento em que o objeto segurado é levantado
do solo ou retirado do seu local de origem e termina no momento em gque 0 mesmo
é colocado no local a que se destina.

Esta garantia somente terd validade se forem utilizados meios e procedimentos
adequados para a realizacao das operacdes mencionadas nesta cobertura, desde que
inerentes a atividade do Segurado e desde que executadas com supervisao de
funcionarios do segurado.

CLAUSULA 2 - RISCOS EXCLUIDOS

a)

b)

c)

Além dos riscos descritos na Clausula “RISCOS EXCLUIDOS"” das Condi¢des Gerais,
nao estdo abrangidas por esta cobertura as perdas e danos causados, diretos ou
indiretamente por:

meios e procedimentos inadequados a realizacio das operacdes de carga,
descarga, icamento e/ou descida ou sem a supervisio de empregados do
Segurado;

sobrecarga, isto &, operagcdées com carga cujo peso exceda a capacidade normal
de operagdo dos equipamentos ou dos veiculos utilizados na movimentacao de
equipamentos;

mal acondicionamento e insuficiéncia de embalagem apropriada.

CLAUSULA 3 - FRANQUIA/PARTICIPAGCAO OBRIGATORIA DO SEGURO

Este seguro esta sujeito a fixacdo de franquia/participacdo obrigatéria do seguro, que
se aplicavel, sera definida na Apdlice, em valor fixo ou percentual.

CLAUSULA 4 - RATIFICAGCAO

Ratificam-se as clausulas das Condicdes Gerais desta apodlice, que nao tenham sido
alteradas pelas presentes Condi¢cdes Especiais.
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CONDIGOES ESPECIAIS DO SEGURO EXCELSIOR - RISCOS OPERACIONAIS (RO)

1 9

053 - COBERTURA ADICIONAL - PERDA OU PAGAMENTO DE ALUGUEL

CLAUSULA 1 - RISCOS COBERTOS

1. Sujeito as disposi¢cdes contidas nestas Condigcdes Especiais e nas Condi¢cdes Gerais da
apolice, considera-se Risco Coberto, até o limite maximo de indenizacdo fixado na
apodlice para a presente cobertura, o reembolso referente a perda ou as despesas de
aluguel, quando diretamente relacionadas com a ocorréncia de evento coberto pelas
demais coberturas contratadas, limitado ao prazo maximo do periodo indenitario
especificado na presente apdlice.

2. Definicdes

a) Perda de Aluguel: garante ao proprietario do imdvel, o recebimento do valor referente
ao aluguel que o local segurado deixar de receber, pela impossibilidade de ocupacao,
no todo ou em parte, em consequéncia de danos decorrentes do sinistro coberto pela
presente apodlice.

b) Pagamento de Aluguel a Terceiros: garante ao Segurado proprietario do imével, o
valor dos aluguéis que terda que pagar a terceiros, se for compelido a alugar outro
prédio, para nele se instalar, por nao poder ocupar, no todo ou em partes, o seu imovel,
em decorréncia do sinistro coberto pela presente apdlice.

c) Para efeito desta cobertura, as despesas com taxa de condominio e IPTU farao parte
do aluguel, desde que contratualmente prevista.

3. A indenizagao por prejuizos cobertos por esta cobertura, sera paga mensalmente, em
valores iguais e sucessivos, calculados com base no total do Limite Maximo de
Indenizacao fixado para a cobertura e o Periodo Indenitario contratado, limitada, ao
valor do aluguel.

4, Os pagamentos serao efetuados durante o periodo de reparos ou de reconstrucao do
local sinistrado, até o limite do Periodo Indenitario contratado, nao podendo, porém,
em nenhum caso, o montante de cada uma delas exceder o aluguel mensal
legalmente auferido.

CLAUSULA 2 - RISCOS EXCLUIDOS

1. Além dos riscos descritos na Clausula “RISCOS EXCLUIDOS"” das Condi¢des Gerais,
nao estdo abrangidas por esta cobertura as perdas e danos causados, diretos ou
indiretamente por:

a) perda de receita de aluguel, quando esta for uma das principais rendas do
segurado (exemplo: Lojas de Shopping Center, Clubes, Academias).

CLAUSULA 3 - FRANQUIA/PARTICIPAGCAO OBRIGATORIA DO SEGURO

Este seguro esta sujeito a fixacdo de franquia/participacio obrigatéria do seguro, que

se aplicavel, sera definida na Apdlice, em valor fixo ou percentual.

CLAUSULA 4 - RATIFICACAO

Ratificam-se as clausulas das Condicdes Gerais desta apodlice, que nao tenham sido
alteradas pelas presentes Condicbes Especiais.
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CONDICOES ESPECIAIS DO SEGURO EXCELSIOR - RISCOS OPERACIONAIS (RO)

054 - COBERTURA ADICIONAL - QUEBRA DE MAQUINAS

CLAUSULA 1 - RISCOS COBERTOS

oL

20

1.1

Sujeito as disposi¢cdes contidas nestas Condigcdes Especiais e nas Condi¢cdes Gerais da
apolice, considera-se Risco Coberto, até o limite maximo de indenizacdo fixado na
apdlice para a presente cobertura, as avarias, perdas e danos materiais de origem
subita, imprevista e acidental, causadas as maquinas de produc¢ao de propriedade do
Segurado e instalados no local segurado, diretamente ocasionado por:

defeito de fabricagcao ou de material, erro de projeto;

erro de montagem, falta de habilidade, negligéncia e sabotagem,;

desintegracao por forca centrifuga;

defeito mecanico ou elétrico;

explosao fisica ou seca, ocorrida dentro do bem segurado, entendendo-se como tal o
rompimento ou deformagao das paredes de um recipiente com gas, vapor ou liquido,
em consequéncia exclusiva das forcas de expansao ou compressao interna desses
gases, vapores ou liquidos, que venham a provocar um equilibrio subito e imprevisto
entre as pressodes interna e externa desse mesmo recipiente

Esta Cobertura Adicional se aplica aos bens segurados em regime normal de
operacao/ uso, inclusive quando em desmontagem para fins de limpeza, revisdo e
subsequente remontagem.

CLAUSULA 2 - RISCOS EXCLUIDOS

1.

a)

b)

c)

d)

Além dos riscos descritos na Clausula “RISCOS EXCLUIDOS"” das Condi¢des Gerais,
nao estdo abrangidas por esta cobertura as perdas e danos causados, diretos ou
indiretamente por:

perdas ou danos resultantes de incéndio, queda de raio e explosdao de qualquer

natureza;

perda ou dano direta ou indiretamente causado por fumacga, fuligem, substancias

agressivas, roubo ou furto, terremoto, maremoto, queda de barreiras (terra ou

rocha), aluimento de terreno, desmoronamento, alagamento, inundacao, impacto
de veiculos ou embarcagoes e queda de aeronaves;

lucros cessantes, perdas de receita ou danos indiretos de qualquer natureza,

ainda que consequente de sinistro coberto pela apdélice, inclusive multas, juros e

outros encargos financeiros decorrentes de atraso ou interrup¢ao no processo da

producao;

Fornalha de qualquer caldeira ou aparelho de ou com combustiao, bem como

respectivas passagens ou tubulacées de escape dos gases desses objetos para a

atmosfera;

transporte ou trasladag¢do dos maquinarios segurados fora do recinto ou local de

funcionamento expressamente indicado nesta apédlice;

perdas ou danos causados a:

. correias, polias, juntas, filtros, correntes, peneiras, serras, laminas, rebolos,
camaras de ar, matrizes, formas, cilindros estampadores, clichés ou
quaisquer ferramentas ou pecas que por suas funcdes necessitam
substituicées periddicas;

. objetos ou pecas de vidro, porcelana, ceramica, tecidos, éleos e substancias
lubrificantes, combustiveis e catalisadores;
. fusiveis, resisténcias de aquecimento, lampadas de qualquer natureza,

tubos catédicos de equipamentos eletronicos, fios e conduites elétricos ou
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quaisquer outros componentes que por sua nhatureza necessitam de
substituicdes periddicas;

qualquer tubulacdo ou canalizacdo de esgoto, gas, sistema de combate a
incéndio, com excecdo das tubulacées ou canalizacoes de agua para
alimentacdo de caldeiras e para retorno e, ainda, aquelas que estejam
conectadas ou que facam parte integrante de um bem coberto;

qualquer estrutura, fundacdo ou engaste (exceto a base de uma maquina)
de apoio ou sustentacdo, revestimento ou parede refrataria de qualquer
aparelho, com ou sem combustao, bem como material refratario ou isolante;
qualquer maquina de computacio, aparelhos de raios x, espectégrafos,
mandmetros ou outros aparelhos que usam materiais radioativos, aparelhos
de radio e televisao, equipamentos eletrénicos de processamento de dados,
exceto equipamentos eletrénicos utilizados para controle do processo de
fabricacao e circuito de video, quando também usados exclusivamente para
esse fim;

qualquer comporta, tubo de succ¢édo ou revestimento de poco;

maquinas que tenham sido soldadas ou que foram por outros meios
remendadas ou provisoriamente consertadas;

maquinas para mineracao em subsolo;

tuneis para aguas de usinas hidrelétricas (sob pressao ou nao);

g) lucros cessantes ou danos indiretos de qualquer natureza, ainda que
consequentes de sinistros cobertos pela apdlice, quais sejam:

producio inferior, qualitativa ou quantitativa a projetada;

inutilizacdo ou deterioracdo de matéria-prima e/ou materiais de insumo;
quaisquer 6nus decorrentes de substituicio temporaria de maquinas
sinistradas.

CLAUSULA 3 - FRANQUIA/PARTICIPAGAO OBRIGATORIA DO SEGURO

Este seguro esta sujeito a fixacdo de franquia/participacdo obrigatéria do seguro, que
se aplicavel, sera definida na Apdlice, em valor fixo ou percentual.

CLAUSULA 4 - RATIFICACAO

Ratificam-se as cldusulas das Condicdes Gerais desta apodlice, que ndo tenham sido
alteradas pelas presentes Condicdes Especiais.

Cia Excelsior de Seguros

EXCELSIOR - Riscos Operacionais (RO) - GR 107

Companhia Excelsior de Seguros - 33.054.826/0001-92 - www.excelsiorseguros.com.br (v.dezembro.2025)


http://www.excelsiorseguros.com.br/

e)celsior

CONDICOES ESPECIAIS DO SEGURO EXCELSIOR - RISCOS OPERACIONAIS (RO)

055 - COBERTURA ADICIONAL - QUEBRA DE VIDROS, ESPELHOS E MARMORES
CLAUSULA 1 - RISCOS COBERTOS

1. Sujeito as disposi¢cdes contidas nestas Condigcdes Especiais e nas Condi¢cdes Gerais da
apolice, considera-se Risco Coberto, até o limite maximo de indenizac¢do fixado na
apodlice para a presente cobertura, os danos de origem suUbita, imprevista e acidental
causada aos vidros, espelhos e marmores instalados no local segurado, diretamente
ocasionados por:

a) guebra causada por imprudéncia ou culpa de terceiros, ou por ato involuntario do
segurado, de membros de sua familia, ou de seus empregados e prepostos;

b) quebra resultante da acado de calor artificial ou de chuva de granizo.

c) Reparos ou reposicao dos encaixes quando atingidos pelo sinistro, ou remocao,
reposicao ou substituicao de obstrucdes;

d) Instalagcdes provisoérias de vidros, vidragas, marmores ou espelhos, nas aberturas que

contenham os bens danificados.

CLAUSULA 2 - RISCOS EXCLUIDOS

1. Além dos riscos descritos na Clausula “RISCOS EXCLUIDOS" das Condicdes Gerais,
nao estao abrangidas por esta cobertura as perdas e danos causados, diretos ou
indiretamente por:

a) prejuizos causados por incéndio, explosao, queda de raio, desmoronamento total

ou parcial, impacto de veiculos, queda de aeronaves, vendaval e chuva de granizo;

b) defeitos de fabricacao;

c) danos causados a vidros, espelhos e marmores decorrentes de tumulto, greve, ato

doloso e saque;

d) anuncios/letreiros luminosos;

e) danos caracterizados como arranhaduras e lascas;

f) molduras, letreiros, decoragdes, pinturas, gravacoes, inscricdes e todo e qualquer

trabalho artistico de modelagem dos vidros;

g) quebra causada por simples alteracdo de temperatura natural ou quebra

espontanea dos vidros segurados;

h) vidros com qualquer tipo de trabalho artistico, tais como jateados e vitrais.

CLAUSULA 3 - FRANQUIA/PARTICIPAQAO OBRIGATORIA DO SEGURO

Este seguro esta sujeito a fixacdo de franquia/participacdo obrigatéria do seguro, que
se aplicavel, sera definida na Apdlice, em valor fixo ou percentual.

CLAUSULA 4 - RATIFICACAO

Ratificam-se as clausulas das Condicdes Gerais desta apodlice, que nao tenham sido
alteradas pelas presentes Condi¢cdes Especiais.

Cia Excelsior de Seguros
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CONDICOES ESPECIAIS DO SEGURO EXCELSIOR - RISCOS OPERACIONAIS (RO)

056 - COBERTURA ADICIONAL - QUEDA DE AERONAVES OU QUAISQUER ENGENHOS
AEREOS OU ESPACIAIS

CLAUSULA 1 - RISCOS COBERTOS

1. Sujeito as disposi¢cdes contidas nestas Condigcdes Especiais e nas Condi¢cdes Gerais da
apolice, considera-se Risco Coberto, até o limite maximo de indenizacdo fixado na
apdlice para a presente cobertura, as avarias, perdas e danos materiais de origem
sUbita, imprevista e acidental causadas aos bens segurados, diretamente ocasionadas
por queda de aeronaves ou quaisquer outros engenhos aéreos ou espaciais, ou
quaisquer objetos que sejam parte integrante dos mesmos ou por eles conduzidos.

CLAUSULA 2 - RISCOS EXCLUIDOS

1. Além dos riscos descritos na Clausula “RISCOS EXCLUIDOS" das Condic¢des Gerais,
nao estdo abrangidas por esta cobertura as perdas e danos causados, diretos ou
indiretamente por:

a) danos causados por aeronaves de propriedade do Segurado.

CLAUSULA 3 - FRANQUIA/PARTICIPACAO OBRIGATORIA DO SEGURO

Este seguro esta sujeito a fixacdo de franquia/participacdo obrigatéria do seguro, que

se aplicavel, sera definida na Apdlice, em valor fixo ou percentual.

CLAUSULA 4 - RATIFICACAO

Ratificam-se as cldusulas das Condicdes Gerais desta apodlice, que ndo tenham sido

alteradas pelas presentes Condicdes Especiais.

Cia Excelsior de Seguros
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CONDICOES ESPECIAIS DO SEGURO EXCELSIOR - RISCOS OPERACIONAIS (RO)

057 - COBERTURA ADICIONAL - ROUBO E/OU FURTO QUALIFICADO DE BENS

CLAUSULA 1 - RISCOS COBERTOS

2.

b)

c)
d)

e)

g)

h)
i)

Sujeito as disposi¢cdes contidas nestas Condigcdes Especiais e nas Condi¢cdes Gerais da
apolice, considera-se Risco Coberto, até o limite maximo de indenizacdo fixado na
apdlice para a presente cobertura, os prejuizos por danos materiais diretamente
causados por roubo e/ou furto qualificado de mercadorias, maquinas, equipamentos,
moveis, utensilios e matérias-primas seguradas, inerentes a atividade fim do
Segurado, inclusive os danos ao prédio e/ou conteldo em consequéncia dos eventos
cobertos, ou da simples tentativa no local de risco descrito na especificagcao da apdlice.

Condi¢des minimas protecionais obrigatérias para adesao a presente cobertura:
seguranca qualificada 24 horas: entende-se como seguranca qualificada a
seguranca com equipe de vigilantes treinados (armados) de empresas
especializadas;

central de alarme: entende-se por central de alarme, o sistema de alarmes
conectado a uma delegacia de policia ou a policia militar ou a uma empresa de
seguranca onde, ao ser ativado, teria pronto atendimento da policia civil ou
militar, diretamente ou por via de instrucdo da empresa de seguranca;

guarita blindada de acesso provida de banheiro e passa-documentos;

gerador de emergéncia ou grupo de baterias (nobreaks) com autonomia minima
de 12hs;

sala de monitoramento blindada com banheiro e operador de CFTV 24hs/dia;
protecao periférica do tipo concertina ou IVA ou cerca-eletrificada pulsativa;
realizar investigacgdes sociais, criminais e financeiras, em todos os funcionarios e
prestadores de servicos contratados pela empresa, que possuam acesso ou
informacdes relativas as areas de armazenagem, anualmente;

existéncia de botdes de panico (fixos e moéveis);

controle de acesso: o acesso de qualquer pessoa devera ser registrado sendo
anotado o n° do RG com 6rgao emissor e uma foto devera ser tirada de toda
pessoa que acessar o risco mediante prévia autorizagdo. Todo visitante devera
ficar numa eclusa, sendo que somente apés sua liberagdo o mesmo podera entrar
no risco. Os portdoes deverao ser interligados, sendo que a abertura de um
impossibilita a abertura do outro.

CLAUSULA 2 - RISCOS EXCLUIDOS

b)
c)
d)

e)

Além dos riscos descritos na Clausula “RISCOS EXCLUIDOS"” das Condi¢des Gerais,
nao estdo abrangidas por esta cobertura as perdas e danos causados, diretos ou
indiretamente por:

prejuizos provenientes de lucros cessantes e quaisquer outros prejuizos
consequentes, tais como desvalorizacdo dos bens cobertos por retardamento,
perda de mercado e outros;

pecas e acessorios no interior de quaisquer veiculos;

antiquarios, galerias de arte, joalherias ou relojoarias;

furto simples, extravio ou simples desaparecimento do conteudo, infidelidade de
diretores, sécios, empregados ou prepostos do segurado, fraude e outros nao
previstos na garantia;

automoveis, motocicletas, motonetas e similares, bem como bens de terceiros,
salvo quando de se tratar de mercadorias inerentes ao ramo de negécio do
segurado;
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componentes, pecas, acessorios e mercadorias no interior de aeronaves,
embarcacées ou veiculos de qualquer espécie;

qualquer item do conteldo guardado, depositado, instalado ou mantido ao ar
livre, em varandas, terracos ou em edificacdo aberta;

qualquer objeto de valor estimativo, exceto no que disser respeito ao valor
material intrinseco;

roubo ou furto qualificado decorrente de inundag¢des, terremotos, maremotos,
tufoes, furacdes, ciclone, tornado e erup¢ées vulcanicas;

furto simples, apropriacao indébita e estelionato, desaparecimento inexplicavel e
simples extravio;

bens de terceiros, de empregados, prestadores de servigos e/ou “freelances”, bem
como bens de empresas pertencentes ao mesmo grupo econémico;

bens de terceiros em poder do segurado para guarda, exceto quando inerente a
atividade desenvolvida no estabelecimento segurado, mediante apresentacao de
documentos comprobatérios;

bens existentes ao ar livre e em edificagées abertas ou semiabertas (galpées,
alpendres, barracées e semelhantes), inclusive quando se tratar de varandas,
garagens e terracos;

equipamentos e bens que ndo possuam nota fiscal em nome do segurado e/ou
sécios que comprovem a sua preexisténcia;

dinheiro de qualquer espécie, cheques, titulos e quaisquer outros papéis que
representem valor.

CLAUSULA 3 - FRANQUIA/PARTICIPAGAO OBRIGATORIA DO SEGURO

Este seguro esta sujeito a fixacdo de franquia/participacdo obrigatéria do seguro, que
se aplicavel, sera definida na Apdlice, em valor fixo ou percentual.

CLAUSULA 4 - RATIFICAGAO

Ratificam-se as clausulas das Condicdes Gerais desta apodlice, que nao tenham sido
alteradas pelas presentes Condicdes Especiais.

Cia Excelsior de Seguros
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CONDICOES ESPECIAIS DO SEGURO EXCELSIOR - RISCOS OPERACIONAIS (RO)

058 - COBERTURA ADICIONAL - ROUBO DE BENS DE HOSPEDES

CLAUSULA 1 - RISCOS COBERTOS

1.

Sujeito as disposi¢cdes contidas nestas Condigcdes Especiais e nas Condi¢cdes Gerais da
apolice, considera-se Risco Coberto, até o limite maximo de indenizacdo fixado na
apdlice para a presente cobertura, os danos causados aos bens pertencentes aos
hdspedes, durante o periodo de hospedagem no local segurado, por roubo ou furto
qualificado.

Definicdes
bens de hdspedes: bens de propriedade de hdspedes incluindo bagagens, cameras

fotograficas, roupas, sapatos, aparelhos celulares e equipamentos portateis de uso
pessoal.

roubo: subtracao cometida mediante grave ameaca ou emprego de violéncia contra
socios, diretores, empregados e/ou héspedes.

furto com destruicao de obstaculos: subtracdao dos bens dos hdspedes cometida
mediante arrombamento do apartamento ou quarto de hospedagem, durante o
periodo de estadia no estabelecimento segurado, desde que tenham deixado
vestigios evidentes.

CLAUSULA 2 - RISCOS EXCLUIDOS

Além dos riscos descritos na Clausula “RISCOS EXCLUIDOS" das Condic¢des Gerais,
nao estdo abrangidas por esta cobertura as perdas e danos causados, diretos ou
indiretamente por:

roubo de veiculos; inclusive seus acessdérios, pegcas e componentes;

dinheiro em espécie, cheques em moeda corrente, vale-refeicdo, vale
alimentacio, vale-transporte, vale-combustivel e outras formas de titulos ou
certificados que representem valores;

raridades, antiguidades, jéias, pedras e metais preciosos, relégios, quadros e
objetos de arte, salvo se guardados em cofre-forte, devidamente fechado com
chave e segredo, exceto os existentes nos aposentos dos héspedes;

extorsdao mediante sequestro e extorsao indireta; e
furto simples e simples desaparecimento;

bens de héspedes que nao estejam dentro do apartamento ou quarto de
hospedagem.

CLAUSULA 3 - FRANQUIA/PARTICIPAGCAO OBRIGATORIA DO SEGURO

Este seguro esta sujeito a fixacdo de franquia/participacdo obrigatéria do seguro, que
se aplicavel, sera definida na Apdlice, em valor fixo ou percentual.

CLAUSULA 4 - RATIFICAGCAO

Ratificam-se as clausulas das Condicdes Gerais desta apodlice, que nao tenham sido
alteradas pelas presentes Condi¢cdes Especiais.
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sSeguros

Cia Excelsior de Seguros
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CONDICOES ESPECIAIS DO SEGURO EXCELSIOR - RISCOS OPERACIONAIS (RO)

059 - COBERTURA ADICIONAL - ROUBO DE VALORES DOS HOSPEDES NAS
DEPENDENCIAS DO LOCAL SEGURADO NO INTERIOR DE COFRE-FORTE

CLAUSULA 1 - RISCOS COBERTOS

1. Sujeito as disposi¢cdes contidas nestas Condigcdes Especiais e nas Condi¢cdes Gerais da
apolice, considera-se Risco Coberto, até o limite maximo de indenizacdo fixado na
apodlice para a presente cobertura, os prejuizos decorrentes de roubo ou furto, com
destruicao de obstaculos, de valores de propriedade dos hdspedes, enquanto
hospedados no estabelecimento Segurado, localizados dentro de cofres-fortes com
chave e segredo e que tenham sido confiados ao Segurado mediante documento de
recepcao protocolado e assinado pelo respectivo héspede.

2. Entende-se como COFRE-FORTE, o compartimento de ago, a prova de fogo, fixo ou
ainda movel desde que com peso liquido igual ou superior a 50kg, provido de porta
com chave e segredo.

CLAUSULA 2 - RISCOS EXCLUIDOS

1. Além dos riscos descritos na Clausula “RISCOS EXCLUIDOS"” das Condi¢des Gerais,
nao estdo abrangidas por esta cobertura as perdas e danos causados, diretos ou
indiretamente por:

a) os valores que nao estiverem guardados em cofres-fortes ou caixas-fortes,
devidamente fechados com chave e segredo;

b) os valores quando guardados nos cofres existentes no interior dos aposentos dos
héspedes;

c) extorsao mediante sequestro e extorsao indireta; e

d) furto simples e simples desaparecimento.

CLAUSULA 3 - FRANQUIA/PARTICIPAGCAO OBRIGATORIA DO SEGURO

Este seguro esta sujeito a fixacdo de franquia/participacdo obrigatéria do seguro, que
se aplicavel, sera definida na Apdlice, em valor fixo ou percentual.

CLAUSULA 4 - RATIFICACAO
Ratificam-se as cldusulas das Condicdes Gerais desta apodlice, que ndo tenham sido

alteradas pelas presentes Condicdes Especiais.

Cia Excelsior de Seguros

EXCELSIOR - Riscos Operacionais (RO) - GR 114
Companhia Excelsior de Seguros - 33.054.826/0001-92 - www.excelsiorseguros.com.br (v.dezembro.2025)



http://www.excelsiorseguros.com.br/

e/celsior

CONDICOES ESPECIAIS DO SEGURO EXCELSIOR - RISCOS OPERACIONAIS (RO)

060 - COBERTURA ADICIONAL - ROUBO DE VALORES EM TRANSITO EM MAOS DE
PORTADORES

CLAUSULA 1 - RISCOS COBERTOS

1.1

2.1

a)
b)

3.1

3.2.

Sujeito as disposi¢cdes contidas nestas Condigcdes Especiais e nas Condi¢cdes Gerais da
apolice, considera-se Risco Coberto, até o limite maximo de indenizacdo fixado na
apodlice para a presente cobertura, os prejuizos decorrentes de roubo de dinheiro em
espécie, de moeda, de vales transporte, de refeicdo de alimentacdo e/ou de
combustivel ou ainda de titulos que representem valores, durante o transporte em
maos de funcionarios do Segurado, ou de portadores devidamente credenciados para
tal fim e maiores de 18 anos quando em transito no territério Brasileiro.

Indeniza também os prejuizos sofridos pelo segurado e causados pela destruicao ou
perecimento de valores em consequéncia de furto qualificado ou roubo ou tentativa
destes, bem como o desaparecimento dos valores em consequéncia de mal subito ou
acidente sofrido pelos portadores.

Defini¢oes:

Para efeito dessa cobertura entende-se por:

Portadores: pessoas as quais sdo confiados valores para missGes externas de
remessas ou para cobrancas e pagamentos, entendendo-se como tais, sOcios,
diretores e empregados do Segurado.

Nao serao considerados portadores, ainda que enquadrados nas condi¢ées acima:
Os menores de 18 (dezoito) anos;

Os vendedores ou motoristas vendedores que recebam pagamento contra
entrega de mercadorias;

Pessoas sem vinculo empregaticio com o Segurado, ainda que com ele
relacionados por contrato de prestacdo ou locagcao de servicos especificos de
remessas, cobran¢a ou pagamentos.

Remessas: valores emm maos de portadores, e procedentes do local de origem
expressamente discriminado na apdlice.

Local de Origem: os locais ocupados pelo Segurado de onde procedem as remessas
abrangidas pelo seguro (sede ou matriz), sucursais, filiais, agenciam, (delegacias e
escritérios), devidamente especificados na apdlice.

Nao obstante o disposto acima, sao também consideradas abrangidas pelo seguro as
remessas que, partindo de locais sob controle ou de propriedade de terceiros, tenham
decorrido de uma ordem escrita emitida no "local de origem" devidamente
discriminado na apdlice.

Transito: a movimentacao de valores fora do local e/ou locais especificados na apdlice,
para esta cobertura.

Inicio e Termino de Vigéncia

A responsabilidade da Seguradora se inicia no momento em que os valores sdo
entregues ao portador, no local de origem, contra comprovante por ele assinado,
ainda no interior do estabelecimento, e termina no momento em que os mesmos

sdo entregues no local de destino ou devolvidos a origem, também contra
comprovante assinado, respeitado o prazo maximo de 24 horas.

O comprovante assinado, mencionado no item 2 anterior, devera conter a
indicacdo do local de origem e do local de destino, assim como, outras
informagdes necessdrias para comprovacao do risco, especificadas na apélice.

EXCELSIOR - Riscos Operacionais (RO) - GR 115

Companhia Excelsior de Seguros - 33.054.826/0001-92 - www.excelsiorseguros.com.br (v.dezembro.2025)


http://www.excelsiorseguros.com.br/

4.1.

a)

b)

c)

e/celsior

Protecao e Controle de Valores

Sob pena de perda de direito a qualquer indenizacido, o segurado se obriga a
adotar as seguintes medidas de protecdo dos valores garantidos:

manter sistema regular para controle e comprovacgdo das remessas de valores em
transito em maos de portadores, com a necessdria e clara identificacdo qualitativa
e quantitativa dos valores segurados;

deve ser observado os limites maximos em funcdao do numero de portadores
responsaveis pelo transporte;

efetuar e proteger as remessas conforme a seguir, permitindo-se acumular, para
os itens |, Il e Ill, IV os limites indicados na especificagdo da apdlice, para cada
espécie de valor. O Segurado perdera o direito a qualquer indenizacdo se, no
momento do sinistro, o montante dos valores transportados for superior aos
limites previstos na Especificacdo da Apdlice:

L Transporte permitido por um sé portador:

a) dinheiro, cheques ao portador, cheques nominativos endossados e outros
valores até o valor declarado na especificacdo desta apélice.

b) titulos ao portador, acdes ao portador e cheques ao portador cruzados até o
valor declarado na especificagdo desta apdélice.

c) titulos nominativos, acoes hominativas e cheques nominativos cruzados e
cheques nominativos até o valor declarado na especificacdo desta apélice.

d) titulos ao portador e agées ao portador e cheques ao portador cruzados
exclusivamente até o valor declarado na especificagido desta apélice.

e) titulos nominativos, agbes nominativas, cheques nominativos e cheques
nominativos cruzados exclusivamente até o valor declarado na
especificacao desta apolice.

Il. Transporte permitido por 2 ou mais portadores:

a) dinheiro, cheques ao portador, cheques nominativos endossados e outros
valores acima de e até os valores declarados na especificacdo desta apélice.

b) titulos ao portador, acdes ao portador e cheques ao portador cruzados acima
de e até os valores declarados na especificacao desta apolice.

c) titulos nominativos, agbes nominativas, cheques nominativos e cheques
nominativos cruzados acima de e até os valores declarados na especificacido
desta apdlice.

d) titulos ao portador, agcdées ao portador e cheques ao portador cruzados
exclusivamente acima de e até os valores declarados na especificagcido desta
apolice.

e) titulos nominativos, acées nominativas, cheques nominativos e cheques
nominativos cruzados exclusivamente acima de e até os valores declarados
na especificacdo desta apdlice.

lll. Transporte permitido em viatura com minimo de dois portadores armados
ou um portador acompanhado de dois guardas armados (ndo considerado
como portador ou guarda o motorista, em qualquer caso):

a) dinheiro, cheques ao portador, cheques nominativos endossados e outros
valores acima de e até os valores declarados na especificacdo desta apélice.

b) titulos ao portador, acdes ao portador e cheques ao portador cruzados acima
de e até os valores declarados na especificagdo desta apoélice.

c) titulos nominativos, acées nominativas, cheques nominativos e cheques
nominativos cruzados acima de e até os valores declarados na especificaga
desta apdlice.

d) titulos ao portador, agcbées ao portador e cheques ao portador cruzados
exclusivamente acima de e até os valores declarados na especificacdo desta
apélice.
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titulos nominativos, agées nominativas, cheques nominativos e cheques
nominativos cruzados exclusivamente acima de e até os valores declarados
na especificacdo desta apdlice.

Transporte permitido em viatura blindado protegida por dois ou mais
guardas armados:

dinheiro, cheques ao portador, cheques nominativos endossados e outros
valores acima de e até os valores declarados na especificacdo desta apélice.
titulos ao portador, agées ao portador e cheques ao portador cruzados acima
de e até os valores declarados na especificagcdo desta apdlice.

titulos nominativos, agées nominativas, cheques nominativos e cheques
nominativos cruzados acima de e até os valores declarados na especificacédo
desta apdlice.

titulos ao portador, acoes ao portador e cheques ao portador cruzados
exclusivamente acima de e até os valores declarados na especificacdo desta
apélice.

titulos nominativos, agcées nominativas, cheques nominativos e cheques
nominativos cruzados exclusivamente acima de e até os valores declarados
na especificacdo desta apdlice.

Obrigagoes do Segurado

Para validade do presente contrato fica obrigado o Segurado:
Durante a vigéncia do seguro:

I

A tomar as precaug¢des que razoavelmente possam dele ser esperadas,
tendentes a evitar as ocorréncias previstas nesta clausula;

A manter em perfeito funcionamento os dispositivos de seguranca;

A manter, em boa ordem, todos os registros necessdrios aos controles
contabeis;

A preservar os registros contabeis exigidos por lei, contra a possibilidade de
destruicao, a fim de, por meio deles, justificar sua reclamacgao pelos prejuizos
havidos;

A exigir dos portadores prestaciao de contas em prazo compativel com a
manutencido de adequado controle das importancias transportadas e nao
permitir que outras atividades sejam por eles exercidas simultaneamente,
enquanto estiverem de posse dos valores segurados.

Em caso de sinistro:

Além de avisar a Seguradora na forma estabelecida pela Clausula -
Procedimentos em Caso de Sinistro” das Condi¢coes Gerais, devera tomar
todas as providéncias consideradas inadiaveis para resguardar os interesses
comuns;

A prestar a Seguradora todas as informacdes e os esclarecimentos
necessarios, colocando a sua disposicdo a documentaciao que lhe for
solicitada para comprovacio e apuracio dos prejuizos;

A promover, logo apés tomar conhecimento da ocorréncia, as necessarias
medidas policiais destinadas a apuracdao de responsabilidade e
esclarecimento dos fatos que deram causa ao sinistro, fornecendo a
Seguradora as respectivas certidodes policiais.

CLAUSULA 2 - RISCOS EXCLUIDOS

1.

a)

Além dos riscos descritos na Clausula “RISCOS EXCLUIDOS"” das Condi¢des Gerais,

nao estdo abrangidas por esta cobertura as perdas e danos causados, diretos ou
indiretamente por:

os valores em maos de portadores que ndo estiverem convenientemente
acondicionados para os transportes e/ou que nao tiverem controle para
comprovacao das entregas;
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valores em poder de vendedores ou motoristas, recebidos contra entrega de
mercadorias;

quaisquer valores quando se tratarem de mercadorias inerentes a atividade do
segurado;

valores em transito em maos de portadores para o pagamento de folha salarial;
extorsao, salvo na forma prevista pelo art. 158 do cédigo penal brasileiro;
tumultos e “lockout”;

valores em maos de portadores, destinados a despesas de viagens, estadias e
despesas pessoais;

valores postados;

furto simples;

pessoas sem vinculo empregaticio com o segurado, ainda que com ele
relacionados por contrato de prestagao ou por locacao de servicos especificos de
remessas, de cobranca ou de pagamentos.

CLAUSULA 3 - BENS NAO COMPREENDIDOS

a)
b)

c)

d)

e)

g)

Além dos bens descritos na Clausula “BENS NAO COMPREENDIDOS” das
Condic¢des Gerais, ndo estio compreendidos por esta cobertura os bens abaixo:
valores destinados a custeio de viagens, estadas e despesas pessoais;

valores em maos de portadores que estejam fora do roteiro pré-determinado para
os portadores;

valores em veiculos de entrega de mercadorias;

sob na responsabilidade de terceiros, inclusive, mas nao se limitando aos valores
sob a responsabilidade de empresas especializadas em transporte de valores e/ou
guarda de valores;

enquanto ao ar livre, em varandas, terracos, edificios em construciao ou
reconstrugcdo, como também em edificacdes abertas ou semiabertas, tais como
galpoes, barracoes ou semelhantes, salvo quando esses locais estejam
compreendidos no roteiro da atividade especifica dos portadores;

valores durante viagens aéreas que excedam os limites previstos na legislacdao
pertinente; e

valores em transito em maos de portadores destinados ao pagamento de folha
salarial.

CLAUSULA 4 - FRANQUIA/PARTICIPAGCAO OBRIGATORIA DO SEGURO

Este seguro esta sujeito a fixacdo de franquia/participacio obrigatéria do seguro, que
se aplicavel, sera definida na Apdlice, em valor fixo ou percentual.

CLAUSULA 5 - RATIFICACAO

Ratificam-se as clausulas das Condicdes Gerais desta apodlice, que nao tenham sido
alteradas pelas presentes Condigcdes Especiais.

Cia Excelsior de Seguros
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CONDIGOES ESPECIAIS DO SEGURO EXCELSIOR - RISCOS OPERACIONAIS (RO)

061

- COBERTURA ADICIONAL - ROUBO DE VALORES NO INTERIOR DO

ESTABELECIMENTO

CLAUSULA 1 - RISCOS COBERTOS

1.2.

2.1

3.1

a)

b)

3.2.

3.2.1.

Sujeito as disposi¢cdes contidas nestas Condigcdes Especiais e nas Condi¢cdes Gerais da
apolice, considera-se Risco Coberto, até o limite maximo de indenizacdo fixado na
apdlice para a presente cobertura, os prejuizos por danos materiais diretamente
causados por roubo, furto qualificado, extorsdao (conforme definido no Cédigo Penal
Brasileiro), destruicdao ou perecimento de dinheiro em espécie, moeda e titulos que
representem valores, vales transporte, de combustivel, de alimentac&o e/ou refeicao,
existentes no interior do estabelecimento segurado.

Cobre também os prejuizos causados pela destruicao ou perecimento de dinheiro em
espécie, moeda e titulos que representem valores, vales transporte, de combustivel,
de alimentacao e/ou refeicdo em consequéncia da simples tentativa de roubo e furto
qualificado, conforme apresentado na CLAUSULA definicdo das condicdes gerais.

Definicao:

Para efeito dessa cobertura entende-se por:

Cofre-Forte: compartimento de aco, a prova de fogo, fixo ou ainda mével desde que
com peso liquido igual ou superior a 50kg, provido de porta com chave e segredo.
Caixa-Forte: compartimento de concreto, a prova de fogo e roubo, provido de porta
de aco, com chave e segredo, permitindo-se aberturas apenas suficientes para
ventilagao.

Protecao e Controle de Valores

Sem prejuizo de outras exigéncias estabelecidas por legislaciao especifica,
qualquer que seja o Limite Maximo de Indenizagcdo contratado para esta
cobertura, o Segurado se obriga a proteger convenientemente os valores e a
cumprir ou fazer cumprir o seguinte:

fora do horario de expediente, guardar os valores em cofres-fortes ou caixas-
fortes, devidamente fechados com chave de seguranca e segredo, entendendo-
se como horario de expediente o periodo de permanéncia dos funcionarios em
servicos normais ou extraordinarios do estabelecimento, nio se considerando,
para estes fins, o pessoal de vigilancia e/ou conservacéo;

para os estabelecimentos que mantém suas operacgées apoés as 22:00h, as chaves
dos cofres ndo poderao, em hipétese alguma, no periodo das 22:00h as 6:00h,
permanecer em poder ou em local conhecido por qualquer um dos empregados,
sob pena de perda de direito a indenizagdo em caso de sinistro;

manter um sistema regular e exato de controle contabil para comprovac¢ao da
existéncia e movimentacdao dos valores, o qual servirdA para identificacdo
qualitativa e quantitativa em caso de sinistro.

Obrigatoriedade de Depésito Bancario:

O segurado deve efetuar diariamente o depédsito bancario do movimento do dia
anterior. A indenizagcdo dos prejuizos estara limitada aos valores do caixa do
segurado do dia do sinistro e do dia imediatamente anterior, admitindo-se mais
de um dia imediatamente anteriores apenas em caso de finais de semana ou
feriados.
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Protecdo especial para estabelecimentos comerciais abertos ao publico para
vendas a varejo:

Fica entendido e acordado que a cobertura prevista na apélice sé tera validade
se, no estabelecimento designado como local do seguro, existirem cofres-fortes
dotados de alcapdo ou boca-de-lobo, solidamente fixados em locais adequados
(sala de contagem e tesouraria), em perfeitas condicdes de seguranca, destinados
a guarda dos valores recolhidos dos caixas, guichés, atendentes ou vendedores
ficando a chave em poder do responsavel pela arrecadagio, que nao podera ser
nenhum dos recebedores.

Nao obstante o Limite Maximo de Indenizagdo fixado para esta cobertura, fica
estipulado o Limite Maximo de Indenizacédo de R$ 1.500,00 (mil e quinhentos reais)
por caixa /guiché. Esta indenizacdo, todavia, ndo podera em hipétese alguma
exceder a 10% (dez por cento) do Limite maximo de responsabilidade estipulada
na apdlice para valores dentro e/ou fora de cofre-forte e de caixa-forte, na
modalidade “Valores no Interior do Estabelecimento”, quer individualmente, quer
pelo conjunto de caixas, guichés, atendentes ou vendedores.

CLAUSULA 2 - RISCOS EXCLUIDOS

1.

a)
b)
c)
d)
e)

f)
g)

Além dos riscos descritos na Clausula “RISCOS EXCLUIDOS"” das Condi¢des Gerais,
nao estdo abrangidas por esta cobertura as perdas e danos causados, diretos ou
indiretamente por:

extorsao, salvo na forma prevista pelo art. 158 do cédigo penal brasileiro;

os valores que nao estiverem guardados em cofres-fortes ou caixas-fortes,
devidamente fechados com chave e segredo, quando fora do horario normal de
expediente;

quaisquer valores quando se tratarem de mercadorias inerentes a atividade do
segurado;

valores representados por cheques pré-datados que ndo sejam relativos ao
movimento de caixa do estabelecimento segurado, no dia do sinistro;

furto simples;

delitos praticados por empregados ou prepostos do segurado;

estabelecimentos ocupados por antiquarios, galerias de arte, instituicées
financeiras, empresas de transportes e guarda de valores, joalherias e similares.

CLAUSULA 3 - BENS NAO COMPREENDIDOS

a)

b)
c)

d)

Além dos bens descritos na Clausula “BENS NAO COMPREENDIDOS” das
Condicdes Gerais, ndo estdo compreendidos por esta cobertura os bens abaixo:
valores ao ar livre, em varandas, terracos, edificios em construcdo ou
reconstrucdo, bem como edificagcées abertas ou semi-abertas, tais como galpées,
alpendres, barracées e semelhantes, exceto quando estiver ocorrendo
movimentacao dos valores de um prédio para outro, desde que situados em um
mesmo terreno, sem passar por via publica;

valores em veiculos de entrega de mercadorias;

valores sob responsabilidade de terceiros, inclusive, mas nédo limitada, as
empresas especializadas em transporte e/ou guarda de valores;

valores ja entregues ou ainda em poder de portadores, ainda que os mesmos
estejam no interior do estabelecimento.

CLAUSULA 4 - FRANQUIA/PARTICIPAGCAO OBRIGATORIA DO SEGURO

Este seguro esta sujeito a fixacdo de franquia/participacdo obrigatéria do seguro, que
se aplicavel, sera definida na Apdlice, em valor fixo ou percentual.
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CLAUSULA 5 - RATIFICAGAO

Ratificam-se as clausulas das Condicdes Gerais desta apodlice, que nao tenham sido
alteradas pelas presentes Condi¢cdes Especiais.

Cia Excelsior de Seguros
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CONDIGOES ESPECIAIS DO SEGURO EXCELSIOR - RISCOS OPERACIONAIS (RO)

062 - COBERTURA ADICIONAL - TERREMOTO E TREMORES DE TERRA

CLAUSULA 1 - RISCOS COBERTOS

1. Sujeito as disposi¢cdes contidas nestas Condigcdes Especiais e nas Condi¢cdes Gerais da
apolice, considera-se Risco Coberto, até o limite maximo de indenizacdo fixado na
apdlice para a presente cobertura, as avarias, perdas e danos materiais de origem
sUbita, imprevista e acidental causadas aos bens segurados, diretamente ocasionadas
por tremor de terra ou terremoto.

11.  Os eventos naturais que acompanham um terremoto podem ser movimentos e
falhas do solo, destruicao superficial, deformacao tecténica e inundacao, os quais,
podem causar danos e perdas durante um periodo especifico de exposicao.

1.2. Para a caracterizagcao do evento considerar-se-3a, em caso de duvida, o parecer de um
Instituto Astrondmico e Geofisico oficial préximo ao local.

CLAUSULA 2 - RISCOS EXCLUIDOS

1. Além dos riscos descritos na Clausula “RISCOS EXCLUIDOS" das Condicdes Gerais,
nao estdo abrangidas por esta cobertura as perdas e danos causados, diretos ou
indiretamente por:

a) ressaca;

b) infiltracido de agua de chuva, neve ou granizo no interior do estabelecimento
segurado através de portas, janelas, vitrinas, claraboéias, respiradouros ou
ventiladores abertos ou defeituosos, salvo se em consequéncia dos riscos
cobertos;

c) geadas ou baixa temperatura, ainda que ocorram simultaneamente ou
consecutivamente aos riscos cobertos;

d) Aaguaou outra substancia liquida qualquer, proveniente de chuveiros automaticos
(sprinklers) ou outros encanamentos, salvo se em consequéncia dos riscos

cobertos;
e) furto ou roubo verificado durante ou depois da ocorréncia dos riscos cobertos;
f) incéndio, raio ou explosdao, mesmo quando consequentes dos riscos cobertos;

g) subtracdo dolosa ou culposa, atos desonestos, fraudulentos ou criminosos,
praticados por funcionarios ou preposto do segurado, quer agindo por conta
prépria ou mancomunados com terceiros;

h) Lucros cessantes por paralizacdo parcial ou total da atividade do
estabelecimento;

i) Demoras de qualquer esécie ou perda de mercado;
j) vendaval, furacao, ciclone ou tornado;
k) despesas de demolicdo, remocao de residuos e desentulho.

CLAUSULA 3 - FRANQUIA/PARTICIPAGCAO OBRIGATORIA DO SEGURO

Este seguro esta sujeito a fixacdo de franquia/participacdo obrigatéria do seguro, que
se aplicavel, sera definida na Apdlice, em valor fixo ou percentual.
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CLAUSULA 4 - RATIFICAGAO

Ratificam-se as clausulas das Condicdes Gerais desta apodlice, que nao tenham sido
alteradas pelas presentes Condi¢cdes Especiais.

Cia Excelsior de Seguros
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CONDICOES ESPECIAIS DO SEGURO EXCELSIOR - RISCOS OPERACIONAIS (RO)

063 - COBERTURA ADICIONAL - TERRORISMO

CLAUSULA 1 - RISCOS COBERTOS

1.1

1.2.

Sujeito as disposi¢cdes contidas nestas Condigcdes Especiais e nas Condi¢cdes Gerais da
apolice, considera-se Risco Coberto, até o limite maximo de indenizacdo fixado na
apdlice para a presente cobertura, as perdas, danos, despesas, ou outros custos,
causados por ou resultantes de ato terrorista ou sabotagem, desde que tal ato seja
reconhecido como atentado a ordem publica pela autoridade competente

Para os fins deste Seguro, um ato de terrorismo significa um ato ou série de atos,
incluindo o uso da forca ou da violéncia, de qualgquer pessoa ou grupo(s) de pessoas,
guer agindo isoladamente ou em nome de ou em conexdao com qualquer
organizagao(des), cometida com fins politicos, religiosos ou ideoldgicos, incluindo a
intencao de influenciar qualquer governo e/ou para amedrontar o publico para esses
fins.

Para os fins deste Seguro, um ato de sabotagem significa um ato subversivo ou serie
desses atos cometidos com fins politicos, religiosos ou ideoldgicos incluindo a
intencdo de influéncia de qualquer governo e/ou para amedrontar o publico para
esses fins.

As perdas danos ou despesas decorrentes de um ato ou série de atos terroristas,
praticados dentro de um periodo de 72 (setenta e duas) horas, com o mesmo objetivo
e/ou causa, se constituirdo em um Unico sinistro.

CLAUSULA 2 - RISCOS EXCLUIDOS

1.

a)

b)

c)

d)

Além dos riscos descritos na Clausula “RISCOS EXCLUIDOS"” das Condi¢des Gerais,
nao estdo abrangidas por esta cobertura as perdas e danos causados, diretos ou
indiretamente por:

detonacdo nuclear, reacdo nuclear, radiacio nuclear ou contaminacao radioativa,
no entanto tal detonacdo nuclear, reacao nuclear, radiacido nuclear ou
contaminacgdo radioativa pode ter sido causada;

guerra, invasio ou operag¢des de guerra (sendo guerra declarada ou nao), atos
hostis de soberanos ou entidades governamentais locais, guerra civil, rebeliao,
revolucdo, insurreicdo, lei marcial, usurpacido de poder ou comocdo civil
assumindo as proporg¢ées de ou valor de uma revolta;

apreensdo ou ocupacao legal ou ilegal, a menos que a perda ou dano fisico seja
causada diretamente por um ato de terrorismo ou um ato de sabotagem;
confisco, nacionalizacdo, requisicao, detencdo, embargo, quarentena ou qualquer
resultado de qualquer ordem da autoridade publica ou do governo que priva o
segurado do uso ou valor de sua propriedade, nem por perdas ou danos
decorrentes de atos de contrabando ou transporte ilegal ou comércio ilegal;
infiltracio e ou descarga de poluentes ou contaminantes, estes poluentes e
contaminantes devem incluir, mas nédo se limitardao a qualquer sélido, liquido,
irritante gasoso ou térmico, substancia contaminante ou téxicos ou perigosos ou
qualquer substancia a presenca, existéncia ou a liberacdo que pée em perigo ou
ameace por em perigo a saude, segurangca ou bem-estar das pessoas ou o
ambiente;

emissao, lancamento, descarga, dispersdo ou fuga de substancia quimica ou
biolégica ou exposicdo quimica ou biolégica de qualquer tipo;

EXCELSIOR - Riscos Operacionais (RO) - GR 124

Companhia Excelsior de Seguros - 33.054.826/0001-92 - www.excelsiorseguros.com.br (v.dezembro.2025)


http://www.excelsiorseguros.com.br/

g)
h)

o)

P)

a)
r)
s)
t)

e/celsior

emissao, liberacdo e descarga, dispersdo ou fuga de amianto ou exposicdo ao
amianto de qualquer espécie;

qualquer multa ou penalidade ou outra avaliagcdo que é constituida pelo Segurado
ou que é imposta por qualquer tribunal, 6rgao do governo, a autoridade publica
ou civil, ou qualquer outra pessoa;

meios eletrénicos, incluindo, mas nédo limitado a acdo de hackers ou a introducgao
de qualquer tipo de virus de computador ou corromper ou instrucées ndo
autorizadas ou o cédigo ou o uso de qualquer arma eletromagnética. Esta
exclusdo nao devera contribuir para excluir perdas (que de outra forma seriam
cobertos por esta Apdlice) decorrentes da utilizagcdo de qualquer computador,
sistema de computador ou programa de computador ou qualquer outro sistema
eletrénico no lancamento e / ou sistema de orientacdo e / ou mecanismo de
disparo de qualquer arma ou missil;

vandalos ou outras pessoas agindo maliciosamente ou por meio de protesto ou
greves, disturbios trabalhistas, tumultos ou comocao civil;

qualquer evento nao reconhecido pela autoridade publica competente como ato
terrorista;

lucros cessantes, despesas de aluguel e de sobrestadia, a menos que tais
coberturas tenham sido contratadas na apédlice;

desvalorizagdo de bens em consequéncia de retardamento;

medidas tomadas para prevenir, reprimir ou controlar o terrorismo ou sabotagem
real ou potencial, a menos que acordado pelo subscritor, por escrito, antes de tais
medidas serem tomadas;

uso, atraso ou perda de mercados, perda de renda, depreciacido, reducio de
funcionalidade, ou aumento do custo do trabalho;

fatores incluindo, mas nao limitado, a interrupgao, flutuagdo ou variagcdo em, ou
insuficiéncia de, suprimentos de agua, gas ou eletricidade e de telecomunicacdes
ou qualquer outro tipo de servico;

ameaca ou fraude;

roubo, arrombamento, saques, roubo ou furto;

simples desaparecimento ou perda inexplicavel;

mofo, bolor, fungos, esporos ou outro micro-organismo de qualquer tipo, natureza
ou descricdo, incluindo, mas nao limitado, a qualquer substancia cuja presenca
representa uma ameacga real ou potencial para a saide humana.

CLAUSULA 3 - BENS NAO COMPREENDIDOS

Além dos bens descritos na Clausula “BENS NAO COMPREENDIDOS"” das Condi¢cdes
Gerais, ndo estdao compreendidos por esta cobertura os bens abaixo:

a)
b)

c)

d)
e)

f)
g)

terra ou valores da terra;

linhas de transmissao, linhas de alimentacido de energia ou tubulagcdes que nao
estejam nas instala¢ées do segurado;

qualquer edificio ou estrutura, ou propriedade contida, enquanto tal edificio ou
estrutura é vago ou desocupado ou inoperante por mais de trinta dias, a menos
que o imével se destina a ser desocupado em suas operag¢ées normais;
aeronaves ou qualquer outro dispositivo aéreo ou embarcacdes;

qualquer transporte terrestre, incluindo veiculos, locomotivas ou materiais
rodantes, a menos que tal transporte terrestre seja declarado no documento e
apenas enquanto localizado na propriedade aqui segurado no momento de seu
dano;

animais, plantas ou objetos vivos de qualquer tipo;

propriedade em transito ndo nas instalagées do segurado.

CLAUSULA 3 - FRANQUIA/PARTICIPAGCAO OBRIGATORIA DO SEGURO

Este seguro esta sujeito a fixacdo de franquia/participacio obrigatéria do seguro, que
se aplicavel, sera definida na Apoélice, em valor fixo ou percentual.

EXCELSIOR - Riscos Operacionais (RO) - GR 125

Companhia Excelsior de Seguros - 33.054.826/0001-92 - www.excelsiorseguros.com.br (v.dezembro.2025)


http://www.excelsiorseguros.com.br/

e/celsior

sSeguros

CLAUSULA 4 - RATIFICACAO

Ratificam-se as cldusulas das Condicdes Gerais desta apodlice, que ndo tenham sido
alteradas pelas presentes Condicbes Especiais.

Cia Excelsior de Seguros
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CONDICOES ESPECIAIS DO SEGURO EXCELSIOR - RISCOS OPERACIONAIS (RO)

064 - COBERTURA ADICIONAL - TUMULTO, GREVES, “LOCK-OUT”, ATOS DOLOSOS,
VANDALISMO E COMOGAO CIVIL

CLAUSULA 1 - RISCOS COBERTOS

1.

21

Sujeito as disposi¢cdes contidas nestas Condigcdes Especiais e nas Condi¢cdes Gerais da
apolice, considera-se Risco Coberto, até o limite maximo de indenizacdo fixado na
apodlice para a presente cobertura, as avarias, perdas e danos materiais causados aos
bens segurados, diretamente ocasionados pela agao destrutiva de pessoas durante a
ocorréncia de tumulto, greve, "lock-out", atos dolosos, vandalismo e comogao civil.

Entende-se por comocao civil, os danos aos bens segurados destruidos e danificados
por atos de violéncia cometidos em conexdo com tumultos internos, ou ainda, que se
extraviem em meio a essas circunstancias. Comogdes civis ocorrem quando uma
parte numerosa, nao insignificante, da populagao age de forma a perturbar o sossego
e a ordem publica, praticando atos de violéncia contra as pessoas e bens.

Entende-se por Atos Dolosos atos propositais no intuito de danificar os bens
segurados.

CLAUSULA 2 - RISCOS EXCLUIDOS

1.

a)

b)

g)

Além dos riscos descritos na Clausula “RISCOS EXCLUIDOS"” das Condi¢des Gerais,
nao estdo abrangidas por esta cobertura as perdas e danos causados, diretos ou
indiretamente por:

tumulto, greves e lock-out para cuja repressao haja necessidade do uso das forgas
armadas ou caso tenha sido o segurado o motivador dos eventos;

quaisquer danos ndo materiais, tais como perda de ponto, lucros cessantes, perda
de mercado, desvalorizagdo dos objetos segurados em consequéncia de
retardamento;

a destruicdo sistematica de edificios destinados a cultos religiosos ou outros fins
ideolégicos;

deterioracdo dos bens segurados, em consequéncia de dificuldade de
conservacdo ou de transporte, em virtude dos acontecimentos enumerados na
condicdo dos riscos cobertos;

perda da posse dos bens segurados, decorrente da ocupac¢ao do local em que se
acharem, respondendo, todavia, a companhia pelos danos causados aos referidos
bens, quer durante a ocupacao, quer na retirada dos mesmos, por motivo dos
acontecimentos enumerados no titulo desta clausula;

saque, entendido como a subtracdo violenta dos bens pertencentes ao segurado,
por uma ou mais pessoas;

vidros que possam ser atingidos pelo lado externo, tais como componentes de
portas, janelas, paredes, vitrinas, tabuletas, anuncios e semelhantes.

CLAUSULA 3 - FRANQUIA/PARTICIPAGCAO OBRIGATORIA DO SEGURO

Este seguro esta sujeito a fixacdo de franquia/participacdo obrigatéria do seguro, que
se aplicavel, sera definida na Apdlice, em valor fixo ou percentual.
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CLAUSULA 4 - RATIFICAGAO
Ratificam-se as clausulas das Condicdes Gerais desta apodlice, que nao tenham sido

alteradas pelas presentes Condicbes Especiais.

Cia Excelsior de Seguros
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CONDIGOES ESPECIAIS DO SEGURO EXCELSIOR - RISCOS OPERACIONAIS (RO)

065 - COBERTURA ADICIONAL - VAZAMENTO DE TANQUES E TUBULAGOES

CLAUSULA 1 - RISCOS COBERTOS

1. Sujeito as disposi¢cdes contidas nestas Condigcdes Especiais e nas Condi¢cdes Gerais da
apolice, considera-se Risco Coberto, até o limite maximo de indenizacdo fixado na
apdlice para a presente cobertura, as avarias, perdas e danos materiais de origem
sUbita, imprevista e acidental, causadas aos tangques fixos de depdsito e/ou seus
respectivos conteudos, ou tubulacdes existentes no local segurado, diretamente
ocasionado por acidentes de causa externa, exceto impacto de veiculos.

CLAUSULA 2 - RISCOS EXCLUIDOS

1. Além dos riscos descritos na Clausula “RISCOS EXCLUIDOS"” das Condicdes Gerais,
nao estdo abrangidas por esta cobertura as perdas e danos causados, diretos ou
indiretamente por:

a) danos decorrentes de impacto de veiculos

b) qualquer dano acidental causados por infiltragdo, derrame ou vazamento da rede
de hidrantes e sprinklers;

c) qualquer vazamento de substancia liquida, ainda que deixados abertos
inadvertidamente os registros;

d) infiltracdo de 4gua no imével pelo entupimento, rompimento ou extravasamento
de calhas ou tubula¢cdes de aguas pluviais;

e) entrada de dgua no imoével através de portas, janelas basculantes, vidracas, vitros,
vitrinas, claraboias, respiradores, ventiladores abertos ou defeituosos;

f) infiltracdo ou derrame através das paredes dos edificios, alicerces ou tubulacdes
de iluminacao, que nao provenham de instalagées de tanques e suas respectivas
tubulacoes;

g) desmoronamento parcial ou total dos edificios, salvo quando resultante dos
eventos cobertos por esta garantia;

h) umidade e mofo;

i) simples transbordamento de tanques e entupimento repentino ou gradual de
tubulacoes;

j) perdas para as quais tenha contribuido ma conservacgao dos tanques, tubulagdes
e encanamentos;

k) poluicao subita e imprevista causada por vazamento de substancias liquidas.

1) desmoronamento, recalque ou movimentacio dos tanques;

m) despesas com a limpeza e/ou reativacdo do tanque;

n) danos causados diretamente aos tanques, encanamentos, tubulacdes e o
respectivo conteudo.

CLAUSULA 3 - FRANQUIA/PARTICIPAGCAO OBRIGATORIA DO SEGURO

Este seguro esta sujeito a fixacdo de franquia/participacio obrigatéria do seguro, que
se aplicavel, sera definida na Apdlice, em valor fixo ou percentual.

CLAUSULA 4 - RATIFICAGAO

Ratificam-se as clausulas das Condicdes Gerais desta apodlice, que nao tenham sido
alteradas pelas presentes Condicbes Especiais.
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CONDIGOES ESPECIAIS DO SEGURO EXCELSIOR - RISCOS OPERACIONAIS (RO)

066 - COBERTURA ADICIONAL - VENDAVAL, FURACAO, CICLONE, TORNADO, GRANIZO,
TSUNAMI, ERUPGCAO VULCANICA E FUMAGA

CLAUSULA 1 - RISCOS COBERTOS

Sujeito as disposi¢cdes contidas nestas Condigcdes Especiais e nas Condi¢cdes Gerais da
apolice, considera-se Risco Coberto, até o limite maximo de indenizacdo fixado na
apdlice para a presente cobertura, as avarias, perdas e danos materiais de origem
sUbita, imprevista e acidental causadas aos bens segurados e diretamente
ocasionadas por vendaval, furacao, ciclone, tornado, granizo, tsunami, erupgao
vulcanica ou fumaca.

CLAUSULA 2 - RISCOS EXCLUIDOS

1.

a)

b)

c)

d)

e)

g)

h)

Além dos riscos descritos na Clausula “RISCOS EXCLUIDOS"” das Condi¢des Gerais,
nao estdo abrangidas por esta cobertura as perdas e danos causados, diretos ou
indiretamente por:

qualquer parte do estabelecimento segurado, inclusive ao seu conteudo, por
inundacao ou alagamento causado por transbordamentos de rios ou enchentes,
mesmo que estes eventos sejam consequentes dos riscos amparados por esta
cobertura;

entrada de agua de chuva ou granizo em aberturas naturais do estabelecimento
segurado, tais como janelas, vitros, portas e elementos destinados a ventilacao
natural. Estao cobertos, entretanto, os danos causados por chuva ou granizo,
quando penetrarem na edificacido por aberturas consequentes de danos
materiais acidentais decorrentes de riscos amparados por esta cobertura;

danos causados por agua de chuva decorrente de vazamentos de origem
hidraulica ou extravasamento de calhas ou condutores de agua pluvial da
edificagcdo segurada, mesmo que caracterizada a ocorréncia de vendaval, ciclone,
furacdo ou tornado, desde que, comprovadamente, tenha ocorrido erro de projeto
na concepc¢io das instalagdes hidraulicas e na construcao de calhas e condutores.

hangares, e galpdes de vinilona e assemelhados e seus respectivos conteudos;

moinhos de vento, chaminés, estufas, antenas, torres, tanques e silos elevados e
seus respectivos conteudos e tubulacdes externas;

vidros e espelhos externos, letreiros, antincios luminosos, painéis de revestimento
de fachadas, estruturas provisoérias, cercas, tapumes, muros, telheiros, toldos e
marquises;

quando ao ar livre: maquinas, geradores, transformadores e demais
equipamentos méveis ou estacionarios, totens, mercadorias e matérias primas,
inclusive de terceiros, assim como outros bens ao ar livre , ndo mencionados
expressamente nos subitens anteriores;

o préprio veiculo ou equipamento causador do dano e qualquer outro veiculo
envolvido no acidente.

CLAUSULA 3 - BENS NAO COMPREENDIDOS
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Além dos bens descritos na Clausula “BENS NAO COMPREENDIDOS” das
Condi¢ées Gerais, ndo estio compreendidos por esta cobertura os seguintes bens
ao ar livre abaixo:

maquinas de uso agricola e seus equipamentos, maquinas, embarcacées,
geradores, plantagdes, toldos, anuincios luminosos, totens, painéis de
revestimentos de fachadas, cercas, tapumes e muros divisérios do local segurado.

CLAUSULA 4 - FRANQUIA/PARTICIPAGAO OBRIGATORIA DO SEGURO

Este seguro esta sujeito a fixacdo de franquia/participacio obrigatéria do seguro, que
se aplicavel, sera definida na Apdlice, em valor fixo ou percentual.

CLAUSULA 5 - RATIFICAGAO

Ratificam-se as clausulas das Condicdes Gerais desta apodlice, que nao tenham sido
alteradas pelas presentes Condigcdes Especiais.

Cia Excelsior de Seguros
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CONDICOES ESPECIAIS DO SEGURO EXCELSIOR - RISCOS OPERACIONAIS (RO)

067 - COBERTURA ADICIONAL - VENDAVAL, FURACAO, CICLONE, TORNADO, GRANIZO,
TSUNAMI, ERUPGCAO VULCANICA, QUEDA DE AERONAVES OU QUAISQUER OUTROS
ENGENHOS AEREOS OU ESPACIAIS, IMPACTO DE VEICULOS TERRESTRES E FUMAGA

CLAUSULA 1 - RISCOS COBERTOS

1.

Sujeito as disposi¢cdes contidas nestas Condicdes Especiais e nas Condi¢cdes Gerais da
apolice, considera-se Risco Coberto, até o limite maximo de indenizac¢ao fixado na
apolice para a presente cobertura, as avarias, perdas e danos materiais de origem
sUbita, imprevista e acidental causadas aos bens segurados e diretamente
ocasionadas por vendaval, furacao, ciclone, tornado, granizo, tsunami, erupcgao
vulcanica, queda de aeronaves ou quaisquer outros engenhos aéreos ou espaciais, ou
quaisquer objetos que sejam parte integrante dos mesmos ou por eles conduzidos,
impacto de veiculos terrestres e fumaca.

CLAUSULA 2 - RISCOS EXCLUIDOS

d)
e)

g)

h)

Além dos riscos descritos na Clausula “RISCOS EXCLUIDOS"” das Condicdes Gerais,
nao estdo abrangidas por esta cobertura as perdas e danos causados, diretos ou
indiretamente por:

qualquer parte do estabelecimento segurado, inclusive ao seu conteudo, por
inundacao ou alagamento causado por transbordamentos de rios ou enchentes,
mesmo que estes eventos sejam consequentes dos riscos amparados por esta
cobertura;

entrada de agua de chuva ou granizo em aberturas naturais do estabelecimento
segurado, tais como janelas, vitros, portas e elementos destinados a ventilaciao
natural. estdo cobertos, entretanto, os danos causados por chuva ou granizo,
quando penetrarem na edificacido por aberturas consequentes de danos
materiais acidentais decorrentes de riscos amparados por esta cobertura;

danos causados por agua de chuva decorrente de vazamentos de origem
hidraulica ou extravasamento de calhas ou condutores de agua pluvial da
edificacdo segurada, mesmo que caracterizada a ocorréncia de vendaval, ciclone,
furacdo ou tornado, desde que, comprovadamente, tenha ocorrido erro de projeto
na concepc¢io das instalagdes hidraulicas e na construcao de calhas e condutores.
hangares, e galpdes de vinilona e assemelhados e seus respectivos conteudos;
moinhos de vento, chaminés, estufas, antenas, torres, tanques e silos elevados e
seus respectivos conteudos e tubulacdes externas;

vidros e espelhos externos, letreiros, antincios luminosos, painéis de revestimento
de fachadas, estruturas provisoérias, cercas, tapumes, muros, telheiros, toldos e
marquises;

quando ao ar livre: maquinas, geradores, transformadores e demais
equipamentos mdveis ou estacionarios, totens, mercadorias e matérias primas,
inclusive de terceiros, assim como outros bens ao ar livre , ndo mencionados
expressamente nos subitens anteriores;

o proéprio veiculo ou equipamento causador do dano e qualquer outro veiculo
envolvido no acidente.

CLAUSULA 3 - BENS NAO COMPREENDIDOS
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Além dos bens descritos na Clausula “BENS NAO COMPREENDIDOS” das
Condi¢cées Gerais, hdo estdao compreendidos por esta cobertura os bens ao ar livre
abaixo:

maquinas de uso agricola e seus equipamentos, maquinas, embarcacées,
geradores, plantagdes, toldos, anuincios luminosos, totens, painéis de
revestimentos de fachadas, cercas, tapumes e muros divisérios do local segurado.

CLAUSULA 4 - FRANQUIA/PARTICIPAGAO OBRIGATORIA DO SEGURO

Este seguro esta sujeito a fixacdo de franquia/participacio obrigatéria do seguro, que
se aplicavel, sera definida na Apdlice, em valor fixo ou percentual.

CLAUSULA 5 - RATIFICAGAO

Ratificam-se as clausulas das Condicdes Gerais desta apodlice, que nao tenham sido
alteradas pelas presentes Condigcdes Especiais.

Cia Excelsior de Seguros
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CONDIGOES ESPECIAIS DO SEGURO EXCELSIOR - RISCOS OPERACIONAIS (RO)

068 - COBERTURA ADICIONAL - INCENDIO EM FLORESTAS
CLAUSULA 1 - RISCOS COBERTOS

1. Sujeito as disposi¢cdes contidas nestas Condigdes Especiais e nas Condi¢cdes Gerais da
apdlice, e salvo a exclusdo constante na alinea d da Clausula “BENS NAO
COMPREENDIDOS", considera-se Risco Coberto, até o limite maximo de indenizacao
fixado na apdlice para a presente cobertura os danos materiais de origem subita,
imprevista e acidental, causados as florestas existentes nos locais de propriedade do
Segurado, conforme relacao de locais informado na presente Apdlice, decorrente
exclusivamente de incéndio.

CLAUSULA 2 - DEFINIGCOES

1. Além das disposicdes constantes na Clausula — “DEFINICOES” das Condicdes Gerais,
aplica(m)-se a esta cobertura, a(s) seguintes(s) definicao(des):

Floresta: Conjunto de arvores em um mesmo terreno ou em terrenos contiguos, isolado ou
separado de outro conjunto de arvores, por areas e/ou acidentes geograficos que ndo
permitam a propagacao de incéndio.

CLAUSULA 3 - RISCOS EXCLUIDOS

Além das exclusdes constantes da Clausula - “RISCOS EXCLUIDOS” das Condicdes
Gerais que nao tenham sido expressamente alteradas pela presente cobertura,
excluem-se quaisquer prejuizos, 6nus, perdas ou danos, direta ou indiretamente
causados por, resultantes de, ou para os quais tenham contribuido:

a) lucros cessantes ou danos emergentes, mesmo quando consequentes de
paralisacdo ou inutilizacdo parcial ou total dos bens segurados por riscos
cobertos;

b) ensaios ou experimentos de qualquer natureza;
c) inundacio e/ou alagamento;

d) riscos catastroficos, assim considerados terremotos, maremotos, ciclones,
erupcgodes vulcanicas e, em geral, qualquer cataclismo da natureza;

e) atos de autoridades publicas, salvo se para evitar propagacgao dos riscos cobertos;

f) atos ilicitos, negligéncia ou, em geral, culpa ou dolo do Segurado e de seus
prepostos;

g) formigas e cupins;

h) incéndio resultante de queimadas propositais para limpeza de terreno pelo
Segurado;

i) formacao da cultura segurada em zonas ou locais ecologicamente inadequados,
e sem adocido de praticas de conservacao do solo.
CLAUSULA 4 - BENS NAO COMPREENDIDOS

Ratificam-se os bens descritos na Clausula “BENS NAO COMPREENDIDOS” das
Condicgbes Gerais.
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CLAUSULA 5 - FRANQUIA/PARTICIPACAO OBRIGATORIA DO SEGURO
A titulo de participacdo nos prejuizos indenizaveis decorrentes de sinistros cobertos e
conforme acordado entre as partes por ocasido da contratagcdo do seguro, serdo
aplicadas franquias e/ou participac¢do obrigatéria do Segurado, conforme estipulado na
Especificacdao da Apélice.
CLAUSULA 6 - RATIFICAGAO
Ratificam-se as clausulas das Condicdes Gerais desta apodlice, que nao tenham sido

alteradas pelas presentes Condigcdes Especiais.

Cia Excelsior de Seguros
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CONDICOES ESPECIAIS DO SEGURO EXCELSIOR - RISCOS OPERACIONAIS (RO)

069 - COBERTURA ADICIONAL - OBRA DE ARTE

CLAUSULA 1 - RISCOS COBERTOS

1. Sujeito as disposi¢cdes contidas nestas Condigcdes Especiais e nas Condi¢cdes Gerais da
apdlice, e salvo a exclusdo constante na alinea d da Clausula “BENS NAO
COMPREENDIDOS", considera-se Risco Coberto, até o limite maximo de indenizacao
fixado na apdlice para a presente cobertura os prejuizos diretamente causados a
objetos de arte, de propriedade do Segurado e/ou de terceiros, sob a responsabilidade
do Segurado, regularmente existentes no local segurado nesta Apdlice, decorrentes
de:

a) incéndio, gueda de raio e explosdo de qualgquer natureza e suas consequéncias;

b) alagamento e/ou inundacao;

c) desmoronamento;

d) impacto de veiculos terrestres, maquinas ou qualquer outro equipamento utilizado
no local;

e) gueda de aeronaves ou quaisquer outros engenhos aéreos ou espaciais, ou quaisquer
objetos que sejam parte integrante dos mesmos ou por eles conduzidos;

f) roubo e/ou furto qualificado de bens ou simples tentativa de tais atos;

g) terremotos ou tremores de terra e maremotos;

h) tumultos, motins e riscos congéneres, inclusive atos culposos ou dolosos praticados

por terceiros;
i) vendaval, furacao, ciclone, tornado e granizo.

CLAUSULA 2 - RISCOS EXCLUIDOS

1. Além das exclusdes constantes da Clausula - “RISCOS EXCLUIDOS"” das Condicdes
Gerais que nao tenham sido expressamente alteradas pela presente cobertura,
excluem-se quaisquer prejuizos, 6nus, perdas ou danos, direta ou indiretamente
causados por, resultantes de, ou para os quais tenham contribuido:

a) lucros cessantes por paralisagio temporaria ou cancelamento definitivo de
exposicoes dos objetos segurados;

b) subtracdao dolosa ou culposa, atos desonestos, fraudulentos ou criminosos,
praticados por funcionario ou preposto do Segurado, quer agindo por conta
prépria ou mancomunado com terceiros;

c) operagdes de reparo, ajustamentos, servicos em geral de manutencido ou
restauracao;

d) furto simples, desaparecimento inexplicavel e simples extravio;

e) queda, quebra, amassamento ou arranhadura, salvo se decorrentes de evento
coberto por esta Apodlice, devidamente caracterizado;

f) prejuizos consequentes de embalagens ou acondicionamentos em desacordo
com os padroées exigiveis pelos bens cobertos.

CLAUSULA 3 - BENS NAO COMPREENDIDOS
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Além dos bens descritos na Clausula “BENS NAO COMPREENDIDOS” das
Condicbées Gerais, ndao estao abrangidos pela presente cobertura os danos
causados aos objetos de arte que fizerem parte de exposicées.

CLAUSULA 4 - IMPORTANCIA SEGURADA

1.

A cada objeto coberto correspondera uma importancia segurada que ser3,
respeitadas as limitagcdes previstas pela presente cobertura, o Limite Maximo de
Indenizacao respectivo em caso de sinistro, observadas outras restrices constantes
desta cobertura.

A estipulagcao da importancia segurada que € de responsabilidade do Segurado,
devera ser presidida pelo principio de que nao se pode segurar um bem por valor
superior ao real.

CLAUSULA 5 - LIMITE DE INDENIZAGCAO POR UNIDADE SEGURADA

1.

Em caso de sinistro, a indenizagao respectiva estara limitada ao valor de mercado que
puder ser atribuido aos objetos segurados pelos peritos e avaliadores indicados pela
Seguradora.

O Segurado podera indicar peritos e avaliadores de sua confianca para acompanhar
os trabalhos de regulacdo dos sinistros, sendo que as despesas com 0s pagamentos
para esses profissionais serao de responsabilidade do Segurado.

Limite Maximo de Indenizagdo Em cada sinistro ou série de sinistros consequentes de
um mesmo evento, a indenizagcao maxima corresponderd, respeitadas as limitagdes
previstas nos itens 4 e 5 acima, ao limite fixado na Apdlice.

CLAUSULA 6 - OCORRENCIA DE SINISTRO

1.

Sem prejuizo do disposto na Clausula — “PROCEDIMENTOS EM CASO DE SINISTROS”,
das Condic¢des Gerais, em caso de eventual sinistro, o Segurado obriga-se a comunicar
a Seguradora, pelo meio mais rapido e seguro e a remeter-lhe, em um prazo maximo
de 07 (sete) dias, a reclamacao das perdas, com descrigdo pormenorizada dos bens
destruidos, perdidos ou danificados e toda a documentacgao cabivel ao caso.

Obriga-se também a dar acesso a Seguradora o exame de quaisquer documentos ou
provas, inclusive escrita contabil, que se tornem razoavelmente exigiveis para
comprovar seu direito.

Em caso de sinistros provocados por terceiros, o Segurado obriga-se a usar todos os
meios legais a sua disposi¢cao para descobrir o autor ou autores do delito, dando, para
tal fim, aviso imediato a policia, requerendo a abertura do competente inquérito,
conservando, enquanto for necessario, vestigios e indicios do delito praticado e
facilitando todas as pericias que as autoridades ou a Seguradora, julgarem por bem
proceder.

A Seguradora cabera o 6nus de provar a fidedignidade pela apresentacdo de laudos
de peritos dos objetos sinistrados.

CLAUSULA 7 - CALCULO DO PREJUIZO E INDENIZACAO
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1. Em caso de perda total de qualguer objeto segurado, a Seguradora indenizard pelo
valor que houver sido apurado, de acordo com os critérios previstos pela presente
cobertura e Condicoes Gerais.

l. Em caso de dano recuperavel, a Seguradora calculara os prejuizos indenizaveis
tomando por base o custo de reparacdo ou recuperagcao do objeto sinistrado,
respeitadas suas caracteristicas anteriores.

. A Seguradora indenizard o custo de desmontagem e remontagem necessarias
a efetuacdo de reparos, bem como, as despesas normais de transporte, se
houver, respeitados os limites da importancia segurada.

CLAUSULA 8 - DEPRECISACAO DO VALOR ARTISTICO

1. Em caso de danos materiais cobertos, sé serd declarada a perda total do objeto
segurado se ndo houver nenhuma possibilidade de restauracao.

2. Se, mesmo depois de restaurados, houver, por depreciagao artistica, reducao de valor
dos objetos sinistrados ou do conjunto de que fagcam parte, ndo estarao garantidos
por este seguro prejuizos dai resultantes.

CLAUSULA 9 - FRANQUIA/PARTICIPAGAO OBRIGATORIA DO SEGURO

A titulo de participacdo nos prejuizos indenizaveis decorrentes de sinistros cobertos e
conforme acordado entre as partes por ocasidao da contratacdo do seguro, serao
aplicadas franquias e/ou participacdo obrigatéria do Segurado, conforme estipulado na
Especificacdao da Apdlice.

CLAUSULA 10 - RATIFICACAO

Ratificam-se as clausulas das Condicdes Gerais desta apodlice, que nao tenham sido
alteradas pelas presentes Condicdes Especiais.
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CONDIGOES ESPECIAIS DO SEGURO EXCELSIOR - RISCOS OPERACIONAIS (RO)

070 - COBERTURA ADICIONAL - IMPACTO DE VEICULOS TERRESTRES E QUEDA DE
AERONAVES OU QUAISQUER ENGENHOS AEREOS OU ESPACIAIS

CLAUSULA 1 - RISCOS COBERTOS

1.

1.1

Sujeito as disposi¢cdes contidas nestas Condigcdes Especiais e nas Condi¢cdes Gerais da
apolice, considera-se Risco Coberto, até o limite maximo de indenizac¢do fixado na
apolice para a presente cobertura, as avarias, perdas e danos materiais de origem
subita, imprevista e acidental causadas aos bens segurados diretamente ocasionados
por impacto de veiculos terrestres maquinas e equipamentos de propriedade de
terceiros e por eles operados, assim como os decorrentes por queda de aeronaves ou
quaisquer outros engenhos aéreos ou espaciais, ou quaisquer objetos que sejam
parte integrante dos mesmos ou por eles conduzidos.

Entende-se por veiculo terrestre, aquele com tracao prdpria ou que também possa
ndo dispor de tracao propria, desde que esteja sendo rebocado por outro veiculo com
tracao propria.

CLAUSULA 2 - RISCOS EXCLUIDOS

1.

Além dos riscos descritos na Clausula “RISCOS EXCLUIDOS" das Condicdes Gerais,

nao estdo abrangidas por esta cobertura as perdas e danos causados, diretos ou

indiretamente por:

a) danos causados aos préoprios veiculos causadores do impacto e a qualquer
outro veiculo envolvido no acidente;

b) danos causados por veiculos de propriedade do segurado e/ou veiculos sob sua
responsabilidade

c) danos causados por aeronaves de propriedade do Segurado.

CLAUSULA 3 - FRANQUIA/PARTICIPAGCAO OBRIGATORIA DO SEGURO

A titulo de participagdo nos prejuizos indenizaveis decorrentes de sinistros cobertos e
conforme acordado entre as partes por ocasido da contratacdo do seguro, serao
aplicadas franquias e/ou participacdo obrigatéria do Segurado, conforme estipulado na
Especificacdao da Apdlice.

CLAUSULA 4 - RATIFICACAO

Ratificam-se as clausulas das Condi¢cdes Gerais desta apdlice, que nao tenham sido
alteradas pelas presentes Condicbes Especiais.

Cia Excelsior de Seguros
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Seguros

GLOSSARIO

10.

11.

12.

13.

14.

15.

Aceitacdo: Ato de aprovacdo, pela seguradora, da proposta a ela submetida pelo
segurado ou pelo corretor de seguros para a contratagcao do seguro.

Acidente: Acontecimento que deriva de causa suUbita, imprevista e ocasional, que
provoca danos materiais aos bens e direitos segurados, passiveis de reparacao, e
construgao ou reposicao.

Agravamento do risco: Situacdo quando h& alguma mudanca nas suas
circunstancias/informacdes fornecidas pelo segurado a seguradora e isso aumenta
as chances de um sinistro acontecer. Assim, caso alguma informacgao prestada a
Seguradora na contratagao ou ao longo da vigéncia da apodlice seja alterada, o
segurado deve comunicar imediatamente a Excelsior para reavaliagao do risco.

Alagamento: E a entrada de dgua no imével segurado, proveniente de aguaceiro,
tromba d’“agua, chuvas torrenciais, seja ou ndo, conseqUente de obstrucdao de
esgotos, galerias pluviais, desaguadouros e enchentes.

Ambito Geografico de Cobertura: E o termo que determina o territério de
abrangéncia de uma determinada cobertura ou da apdlice.

Apodlice: Documento emitido pela sociedade seguradora que formaliza a aceitacdo
das coberturas solicitadas pelo proponente, nos planos individuais (apdlice individual),
ou pelo estipulante, nos planos coletivos (apdlice coletiva)..

Ato llicito Culposo: Sdo as acdes ou omissdes involuntarias, que violem direito e
causem dano a outrem, ainda que, exclusivamente moral, decorrentes de
negligéncia, impericia ou imprudéncia do autor da acao.

Ato llicito Doloso: Sd0 as acdes ou omissdes voluntarias, que violem direito e causem
dano a outrem, ainda que exclusivamente moral.

Avaliacdo do Risco: E o processo utilizado para determinar o valor real dos bens que
estdo sendo segurados.

Avaria: Termo empregado no Direito Comercial para designar os danos as
mercadorias, como seja, o dano aos bens segurados.

Aviso de Sinistro / Comunicagcdo de Sinistro. Documento por meio do qual o
Segurado deve comunicar a ocorréncia de sinistro a Seguradora, conforme previsto
nas Condigdes Contratuais a fim de que esta possa tomar as providéncias necessarias,
em seu préprio interesse e no interesse do Segurado.

Beneficiario: E a pessoa fisica ou juridica a quem se destina a indenizacdo em caso de
sinistro.

Bens: Sao todas as coisas, direitos € agcdes que podem ser objeto de propriedade.

Boa Fé: No contrato de seguro, é o procedimento absolutamente honesto que tém o
Segurado e a Sociedade Seguradora, agindo ambos com total transparéncia, isentos
de vicios, e convictos de que agem em conformidade com a lei.

Cancelamento do Seguro: E a dissolucdo antecipada do contrato de seguro, por
acordo, por inadimplemento (quando couber) ou por pagamento de indenizagcao ao
Segurado em que seja totalmente utilizado o limite maximo indenizavel da cobertura
(LMI) ou, quando superior, o limite maximo de garantia da apdlice (LMG).
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Cobertura: E a responsabilidade assumida pela Seguradora quanto as garantias,
limite maximo indenizavel, riscos assumidos, periodo de vigéncia e ambito geografico
de cobertura.

Comocgédo Civil: Motim, revolta ou agitacdo popular

Condig¢bes Contratuais: Conjunto de disposi¢cdes que regem a contratagdo de um
mesmo plano de seguro.

Condi¢des Especiais: E o conjunto das disposicées especificas relativas a cada
modalidade e/ou cobertura de um plano de seguro, que, eventualmente, alteram as
condic¢des gerais.

Condigdes Gerais: E o conjunto de cldusulas, comuns a todas as modalidades e/ou
coberturas de um plano de seguro, que estabelecem as obrigagdes e os direitos das
partes contratantes.

Condigbées Particulares: Siao cldusulas que alteram as Condicbes Gerais e/ou
Especiais desta apdlice de seguro, projetadas para atender as peculiaridades do
Segurado, modificando ou cancelando disposicdes j& existentes ou, ainda,
introduzindo novas disposicdes, eventualmente ampliando ou restringindo
coberturas.

Corretor de Seguros: Pessoa fisica ou juridica, devidamente habilitada e registrada
na Superintendéncia de Seguros Privados - SUSEP, para intermediar a
comercializagdo de contratos de seguros representando os interesses do Segurado
junto a Seguradora.

Dados Eletronicos: Significam fatos, conceitos e informacgdes convertidas para uma
forma adaptada para comunicagdes, interpretacdo ou processo por processamento
de dados eletrénicos e inclui programas, software, e outras instru¢cdes codificadas
para o processamento e manipulacao de dados ou o controle e a manipulagao de tais
equipamentos.

Dano: E o prejuizo sofrido pelo Segurado e indenizavel de acordo com as condicdes
da apdlice.

Dano Elétrico: Danos causados por variacdes anormais de tensdo, curto-circuito, arco
voltaico, calor gerado acidentalmente por eletricidade, descargas elétricas ou
eletricidade estatica.

Dano Material: Toda alteracdo de um bem corpdéreo que reduza ou anule seu valor
econbmico, como, por exemplo, deterioracdo, estrago, inutilizagdo, destruicao,
extravio, furto ou roubo do mesmo. Ndo se enquadram neste conceito a reducaoou a
eliminacao de disponibilidades financeiras ja existentes, tais como dinheiro, créditos
ou valores mobiliarios, que sao consideradas "prejuizos financeiros". A reducao ou a
eliminacdo da expectativa de lucros ou ganhos de dinheiro e/ou valores mobiliarios
também nao se enquadra na definicao de dano material, mas sim na de "perda
financeira". Analogamente, as lesdes fisicas ao corpo de uma pessoa nao sdo danos
materiais, mas sim "danos corporais”.

Dano Moral: Lesao, praticada por outrem, ao patrimoénio psiquico ou a dignidade da
pessoa, ou, mais amplamente, aos direitos da personalidade, causando sofrimento
psiquico, constrangimento, ou qualquer tipo de desconforto, independente da
ocorréncia simultanea de danos materiais ou corporais. Para as pessoas juridicas, sao
as perdas financeiras indiretas, ndo contabilizaveis, decorrentes de ofensa ao seu
nome ou a sua imagem, independente da ocorréncia simultanea de outros danos.
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Depreciacao: E a reducdo do valor de um bem, em consequéncia do uso, idade,
desgaste ou obsolescéncia.

Despesas de salvamento: S3o aquelas despesas incorridas pelo Segurado com a
tomada de medidas imediatas ou agGes emergenciais, apds a ocorréncia de um
sinistro garantido pelo presente contrato de seguro, de modo a diminuir as
consequéncias, evitando a propagacao dos riscos cobertos, salvando e protegendo os
bens ou interesses descritos na apdlice. Valor das despesas corre por conta da
seguradora limitada nestas condi¢des contratuais.

Documentos Contratuais: A apdlice, o certificado individual (nas apélices coletivas),
e 0 endosso.

Dolo: Ma-fé. Qualquer ato consciente por meio do qual alguém induz, mantém ou
confirma outrem em erro; vontade conscientemente dirigida com a finalidade de
obter um resultado criminoso.

Endosso: Documento, emitido pela sociedade seguradora, por meio do qual sao
formalizadas alteragdes do seguro contratado, de comum acordo entre as partes
envolvidas.

Emolumentos: Conjunto de despesas adicionais que € cobrado, na conta do prémio,
do Segurado, correspondente as parcelas de impostos e outros encargos a que esta
sujeito o seguro.

Evento: Toda e qualquer ocorréncia ou acontecimento decorrente de uma mesma
causa passivel de ser garantido por uma apdlice de seguro.

Franquia/Participacdo Obrigatéria do Segurado: E a participacdo do Segurado nos
prejuizos indenizaveis em cada evento coberto. O seu valor é sempre aplicado em
primeiro lugar, ndo havendo indenizagao até o seu limite, ja que a Seguradora
responde apenas pelos prejuizos superiores ao valor da franquia/participacao
obrigatéria do segurado até o limite maximo indenizavel da apdlice.

Fraude: E a obtencdo, para si ou para outrem, de vantagem ilicita, financeira ou
material, em prejuizo alheio, mantendo ou até induzindo alguém em erro, mediante
ardil, artificio ou qualquer outro meio que possa enganar. Nos termos da legislagao
penal brasileira, € uma das formas de estelionato.

Furto Qualificado: Acdo cometida para subtracdo de coisa mdvel, com destruicdo ou
rompimento de obstaculo a subtragdo da coisa, com abuso de confianga, ou mediante
fraude, escalada ou destreza, com emprego de chave falsa ou mediante concurso de
duas ou mais pessoas, que deixe vestigios ou seja comprovada mediante inquérito
policial.

Furto Simples: Subtracao, para si ou para outrem, de coisa mével alheia, sem violéncia
contra a pessoa e sem deixar vestigios.

Garantia: Designacao genérica utilizada para indicar as responsabilidades pelos riscos
assumidos pelo segurador. Pode ser empregada como sinbnimo de cobertura.

Greve: Paralisacao do trabalho promovida por ajuntamento de 3 (trés) ou mais
pessoas de uma mesma categoria ocupacional, empregados do segurado, que
provogue a suspensao total ou parcial da atividade do estabelecimento segurado.

Incéndio: Toda e qualguer combustdo fora do controle do homem, tanto no espaco
guanto no tempo, que destrdi ou danifica o bem segurado.
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Indenizacdo: Valor a ser pago pela sociedade seguradora na ocorréncia do evento
coberto, limitado ao valor do capital segurado da cobertura contratada.

Inundacéo: E a invasdo do local do risco ou do canteiro de obras por dgua de cursos
d'agua nagegaveis.

Limite Maximo de Garantia da Apédlice (LMG): Valor maximo de responsabilidade
assumida pela Seguradora em cada apdlice, por evento ou série de eventos.

Limite Maximo Indenizavel (LMI): O limite maximo de indenizacdo é o respectivo
valor fixado pelo segurado para a cobertura contratada, e representa o valor maximo
a ser pago pela Seguradora em decorréncia de um ou mais sinistros ocorridos durante
a vigéncia da apdlice, amparados por aquela Garantia, respeitado, ainda, o Limite
Maximo de Garantia da Apdlice. Os Limites Maximos de Indenizacdo estabelecidos
para garantias distintas sdo independentes, ndo se somam nem se comunicam. E
vedado ao Segurado indicar quantia superior ao efetivo valor do bem, sob pena de
perder o direito & garantia e, em caso de ma fé, responder a uma acao penal.

Local do Risco: Endereco do estabelecimento segurado, composto de: logradouro,
identificacao numérica completa, bairro, municipio, UF e CEP.

Lockout: E a interrupcao transitdria das atividades empresariais por iniciativa de seus
dirigentes (greve patronal).

Lucros Cessantes: S3o lucros que deixam de ser auferidos devido a paralisacao de
atividades e do movimento de negdcios do Segurado, ou do terceiro prejudicado, no
caso de Seguro de Responsabilidade Civil. Os "lucros cessantes" sao classificados
como "perdas financeiras".

Perda do direito a indenizagao: Significa que a Excelsior nao realizard o pagamento
da indenizagdo. O contrato continua valido, mas aquele sinistro especifico ndo serd
indenizado por descumprimento de deveres previstos na apdlice ou na lei.

Perda do direito a garantia: Significa que, o contrato de seguro € extinto, o segurado
ndo tem mais direito a protecdo da apdlice, porgque o vinculo contratual € rompido.

Perda Total: Para fins deste contrato, ficara caracterizada a Perda Total quando:

O objeto segurado é destruido, ou se torna de forma definitiva, improéprio ao fim a que
era destinado;

O custo de reconstrucao, reparacdo e/ou recuperacao do bem sinistrado atingir ou
ultrapassar a 75% do seu valor atual.

Periodo Indenitario: E o periodo seguinte a data da ocorréncia de qualquer evento
coberto, que tenha causado interrupg¢ao ou perturbacdo no movimento de negdcios
do Segurado.

Prejuizo: E qualquer dano ou perda que reduz, na quantidade ou qualidade, o valor
de um bem ou de um interesse financeiro.

Prémio: E o valor pago pelo Segurado a Seguradora, em moeda corrente, para que
esta assuma as garantias pactuadas.

Prémio Unico: Valor a ser pago para a garantia do risco, calculado para a vigéncia
integral da apdlice, podendo ser pago a vista ou parcelado.

Prescri¢do: E o meio pelo qual, de acordo com o transcurso do tempo, se extinguem
obrigacdes, com base no Cédigo Civil e no Codigo de Defesa do Consumidor.
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Pré-Rata dia: Forma de calculo proporcional que ajusta a vigéncia do seguro de
acordo com o numero exato de dias correspondentes ao prémio ja pago.

Proponente: E a pessoa fisica ou juridica que pretenda fazer um seguro e que ja
firmou, para esse fim, a Proposta de seguro.

Proposta de Seguro: Documento que formaliza o interesse do proponente em
contratar, alterar ou renovar o seguro, abrangendo, no caso de contratagao ou
renovacao de apdlices coletivas, tanto a proposta de contratagcao formalizada pelo
estipulante, como as propostas de adesdo dos segurados individuais, podendo ainda
conter questionario e/ou ficha de informacées detalhadas, que deve ser preenchido
pelo proponente e que servira de base para a avaliagdo do risco por parte da
Seguradora. E parte integrante do contrato de seguro juntamente.

Rateio: Condicdo contratual que prevé a possibilidade do segurado assumir uma
proporgdao da indenizagdao do seguro quando o valor segurado é inferior ao valor
efetivo do bem segurado.

Regulacgdo de sinistro: Conjunto de procedimentos realizados na ocorréncia de um
sinistro para apuracao de suas causas, circunstancias e valores envolvidos, com vistas
a caracterizagao do risco ocorrido e seu enquadramento no seguro.

Reintegragdo: Recomposicdo do Limite Maximo de Indenizacdo relativo a uma ou
mais das coberturas contratadas, apos ter sido efetuado o pagamento de alguma
indenizagdo ao Segurado.

Risco: Evento futuro e incerto, de natureza sUbita e imprevista, independente da
vontade do Segurado, cuja ocorréncia pode provocar prejuizos de natureza
econdmica.

Roubo: Subtracdo da coisa moével alheia, para si ou para outrem, mediante grave
ameaga ou violéncia a pessoa, ou depois de té-la, por qualquer meio, reduzido a
impossibilidade de resisténcia.

Salvados: Sdo os bens que se conseguem resgatar de um sinistro e que ainda
possuem valor econdmico. Assim sao considerados tanto os bens que tenham ficado
em perfeito estado como os parcialmente danificados pelos defeitos do sinistro.

Segurado: E a pessoa fisica ou juridica que, tendo interesse segurdvel, contrata o
seguro em seu beneficio pessoal ou de terceiros.

Seguradora: E a COMPANHIA EXCELSIOR DE SEGUROS, Empresa autorizada pela
Superintendéncia de Seguros Privados — SUSEP, a funcionar no Brasil, que, recebendo
0 prémio, assume o risco e garante a indenizagao em caso de ocorréncia de sinistro
amparado pelo contrato de seguro. Também é denominada Sociedade Seguradora.

Seguro a Primeiro Risco Absoluto: E a forma de indenizar pelo valor integral dos
prejuizos apurados, em caso de sinistro coberto, respeitado o limite maximo
indenizavel da apdlice.

Seguro a Risco Total: Termo para definir a forma de contratacdo de cobertura em
gue o Segurado no momento de sua contratagao estabelece o Limite Maximo de
Indenizacao (LMI) correspondente ao valor real (atual) dos bens garantidos pela
mesma. Na hipdtese de ocorréncia de sinistro garantido por esta cobertura, a
Seguradora apurara o valor real dos bens (VRA) no momento e local do sinistro e, caso
o LMI do seguro da cobertura seja inferior ao VRA, o Segurado participara dos
prejuizos proporcionalmente.
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Sinistro: Ocorréncia do risco coberto, durante o periodo de vigéncia do plano de
seguro.

Sub-Rogacio: E o direito que a lei confere & Seguradora, que pagou a indenizacao ao
Segurado, de assumir seus direitos contra os terceiros responsaveis pelos prejuizos.

SUSEP - Superintendéncia de Seguros Privados: E a autarquia com poderes de
normatizagao, controle e fiscalizagdo do mercado de seguros no Brasil.

Terremoto. Movimento suUbito de vibragdes no terra causado por uma liberacao
abrupta de energia.

Tumulto: Acdo de pessoas, com caracteristicas de aglomeracao, que perturbe a
ordem publica através da pratica de atos predatdrios, para cuja repressao nao haja
necessidade de intervengdo das Forcas Armadas.

Valor Atual: E o valor econémico atribuido aos bens patrimoniais segurados, em
estado de novo menos depreciacao pelo uso, idade e estado de conservagao.

Valor de Novo: E o valor econdmico dos bens patrimoniais segurados ou de bens
similares, no estado de novo, no local e na data da ocorréncia do sinistro.

Valor em Risco Apurado: Importadncia em dinheiro que corresponde ao valor total
(Valor Atual) dos bens segurados, existentes no local do seguro, no momento da
ocorréncia de um eventual sinistro, apurado pela seguradora.

Valor em Risco Declarado: Importancia em dinheiro que corresponde ao valor total
(Valor Atual) dos bens segurados, existentes no local do seguro, no momento da
contratacao e declarado pelo segurado.

Valor Material Intrinseco: E o valor do custo do material e da m3o-de-obra
necessarios a confecgao de um bem, sem se considerar qualquer valor artistico,
cientifico ou estimativo. No caso de documentos, é o valor do material em branco mais
o custo de copiar as informacdes de meios de suporte ou de originais de geracao
anterior, sem se considerar quaisquer custos de pesquisa, recriacao ou restauracao.

Valores: Dinheiro em espécie e/ou cheques em moeda corrente relativos ao
movimento diario de caixa do Segurado, dinheiro sacado da conta corrente do
Segurado, cheques destinados a saque da conta corrente do Segurado, os vales
refeicdo, alimentacao, transporte e combustivel. Ndo serdo considerados valores, os
bens acima especificados quando se tratar de mercadorias inerentes ao ramo de
negodcio do Segurado.

Vandalismo: Destruicdo gratuita e injustificavel de bens privados ou publicos.
Vendaval: E o vento de velocidade igual ou superior a 54 km/h.

Vicio Intrinseco/Vicio Préprio: E a condicdo inerente e prépria de certas coisas que
se tornam suscetiveis de se destruirem ou se avariarem, sem intervenc¢ao de qualquer
causa externa.

Vigéncia: Intervalo continuo de tempo durante o qual estd em vigor o contrato de
seguro, podendo ser fixada em anos, meses, dias, horas, minutos, jornada, viagem ou

trecho, ou outros critérios, conforme estabelecido no plano de seguro.

Vistoria Prévia / Inspecdo Prévia: E a verificacdo feita por peritos habilitados, de
modo a qualificar e quantificar as condi¢gdes do risco que se quer segurar.
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sSeguros

Cia Excelsior de Seguros
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