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OBJETIVO

A Politica de Sustentabilidade da
Companhia Excelsior de Seguros visa
estabelecer diretrizes a serem adotadas
para gerir suas atividades de forma
sustentavel, considerando fatores
éticos, sociais, climaticos e ambientais,
assim como busca fortalecer o
comprometimento com a
responsabilidade social, ambiental e

climatica para nossas atividades.

APLICABILIDADE

Esta Politica aplica-se a todos os
Colaboradores e prestadores de
servico da Excelsior Seguros.

Tal Politica estda em consonancia,
com a Missao, Visao e Valores da

Companhia.
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DEFINICOES

Para fins desta Politica, alguns termos devem
ser entendidos da seguinte forma:

Riscos Climaticos

Possibilidade de ocorréncia
de perdas ocasionadas por
eventos associados
alteracoes climaticas, por
eventos associados ao
processo de transicao para
uma economia de reducao
das emissdes de gases do
efeito estufa ou através de
sinistros em seguros
funcao de falhas na gestao
de riscos climaticos;

Riscos Ambientais

Possibilidade de ocorréncia de
perdas ocasionadas por
eventos associados a atos ou
atividades de degradacao do
meio ambiente, incluindo o uso
excessivo de recursos naturais,
ou a desastres ambientais
resultantes de intervencao
humana;
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Riscos Sociais

Possibilidade de ocorréncia
de perdas ocasionadas por
eventos associados a
violacao de direitos e
garantias fundamentais ou
a atos lesivos a interesse
comum;

Riscos de Sustentabilidade

Conjunto dos riscos
climaticos, ambientais e
sociais;
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Processos e praticas Operagées  cujas Questdes ambientais,
administrativas que caracteristicas sociais e de

fazem parte da rotina inerentes aos governanga, que

de trabalho dos produtos e servicos trazem riscos e
funcionarios e que relacionados geram oportunidades para a
possam causar eXposi¢ao ao risco Excelsior Seguros.
impactos sustentaveis, de

tais como consumo de sustentabilidade;

agua, de energia, de
papéis e geracao de
residuos;
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PARTES INTERESSADAS

A identificacao e analise dos principais partes interessadas da
Excelsior sdao passos fundamentais na avaliacdo de
materialidade e riscos, visando garantir a sustentabilidade e o
sucesso dos negdcios da empresa.

Sendo assim, houve um levantamento abrangente de todas as
partes interessadas nas atividades da Excelsior, analisando nao
apenas o poder de influéncia, mas também o nivel de
engajamento de cada uma com a organizacao.

A lista das 6 principais partes interessadas esta apresentada ao
lado.
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Partes interessadas:

1.Clientes
2.Colaboradores

3.Agéncias Reguladoras
4. Liderancas
5.Fornecedores
6.Corretores
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DIRETRIZES

As operacgoes e as atividades da Excelsior

Seguros devem adotar as seguintes diretrizes:

4.1 Meio Ambiente

a) Adotar praticas que estimulem a reducao, reutilizacao e

reciclagem de recursos;

b) Incentivar a adocao de praticas que promovam a reducao das
emissoes de gases de efeito estufa e, consequentemente, a

mitigacao das mudancas climaticas;

c) Promover investimento em projetos de reflorestamento

minimizar o aquecimento global e as mudancas climaticas;

d) Estimular nossos colaboradores, fornecedores e demais
parceiros de negocios a adotar melhores praticas ambientais.
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4.2 Social

a) Manter, de forma permanente e ativa, uma agenda de
comprometimento com os principais objetivos do
desenvolvimento sustentavel das comunidades em que esta
inserida;

b) Estimular o trabalho voluntario em beneficio da sociedade;

c) Apoiar e implementar genuinamente iniciativas que
promovam melhorias continuas para a sociedade e mitiguem

desigualdades sociais sem carater comercial;

d) Propiciar um espaco de trabalho saudavel e respeitoso, livre

de ameaca ou agressao, como assédio moral ou sexual;

e) Rechacar e contestar qualquer tipo de discriminacao em
relacdo a género, racga, cor, deficiéncia, orientacao politica,
orientacao sexual, idade, religiao, entre outros aspectos de

discriminacao.
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4.3 Relacionamento Etico

a) Garantir trabalho digno para homens e mulheres, alinhado
a nao discriminacao, a remuneracao justa, segura e que
combata o trabalho infantil e escravo;

b) Estar em conformidade com as legislacdes trabalhistas,
ambientais, previdenciarias e tributarias aplicaveis;

c) Fomentar canais de comunicacao que permitam a
melhoria na qualidade dos relacionamentos, de forma agil,
transparente, resoluta e ética, que promova a satisfacao das
partes interessadas;

d) Oferecer acessibilidade e estrutura fisica e tecnoldgica,
profissional e de seguranca eficientes e eficazes as partes

interessadas:;

e) Respeitar os Direitos Humanos, a diversidade, a dignhidade e
adotar praticas que proibam atos discriminatéorios e de
assedio de qualquer natureza;

f) Desenvolver acdes de engajamento em
sustentabilidade no ambiente interno e para
as partes interessadas;

g) Inserir, na contratagcao de prestadores e
fornecedores, critérios de sustentabilidade.

Pélitca de Sustentabilidade



4.4 Negobcios

a) Divulgar produtos e servigcos de forma clara, transparente e
ética;

b) Desenvolver novos negoécios e, sempre que possivel,
atualizar os existentes identificando oportunidades oferecidas
pela Sustentabilidade no ciclo de vida dos produtos e

servicos;

c) Considerar, sempre que possivel, aspectos ASG e seus
impactos nos processos, projetos e atividades do negodcio,
priorizando os mais significativos;

d) Observar sempre que possivel se a gestao dos ativos
integrantes das carteiras e fundos de investimentos nos quais
possuam alocacao incorporam ha analise de aquisicao de
ativos as questoes de sustentabilidade e se as empresas
emissoras dos ativos possuem politica de ASG.

Gestao de Riscos de
Sustentabilidade

a) A gestao dos Riscos de
Sustentabilidade na Excelsior é integrada
aos demais riscos da empresa, sendo
parte do Sistema de Controles Internos e
da Estrutura de Gestao de Riscos.

b) A Politica de Gestao de Risco da
Companhia, define a metodologia,
processos, procedimentos e controles
para identificar, avaliar, classificar,
mensurar, tratar, monitorar riscos
relevantes de sustentabilidade.
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RESPONSABILIDADES

Conselho de Administracao: aprovar
todas as novas versdes, promover a
disseminacao e monitorar o
cumprimento desta Politica;

Diretoria Executiva: acompanhar a
implementacao e cumprimento dos itens
dessa Politica, além de subsidiar o
Conselho de Administracao com relagao
a elaboracao e a reavaliagao da politica
de sustentabilidade;

Area de Gestdo de Riscos: avaliar os riscos
de sustentabilidade inerentes as
operacgoes da Excelsior Seguros;
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Area de Gente e Cultura: promover projetos
e agoes que incentivem o cumprimento das
diretrizes desta Politica;

Area de Compliance: realizar diligéncias
prévias a contracao de prestadores de
servico e fornecedores com a inclusao de
parametros sustentaveis.

Pélitca de Sustentabilidade
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REVISAO DA
POLITICA

A Politica de Sustentabilidade passa por
revisao e atualizacao no minimo a cada
trés anos ou desde que necessario, seja
por alteracdao na legislagao vigente,
mudancgas nha estrutura organizacional ou
nos processos da Instituicao, devendo ser
conferida a necessaria divulgagcao aos
Colaboradores.

VIGENCIA

Esta Politica entra em vigor na data de
sua assinatura e divulgacao.
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